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Penelitian ini dilatarbelakangi karena penulis ingin mengetahui bagaimana 

efektivitas pendistribusian zakat, faktor apa saja yang mempengaruhi keberhasilan 

program tersebut dan untuk mengetahui serta Menganalisis Apa saja kelebihan dan 

kekurangan pendistribusian zakat melalui mobile banking dalam program beasiswa 

cendekia di BAZNAS Kota Banjarmasin 

Lokasi penelitian adalah Baznas Kota Banjarmasin Jl. Pangeran Antasari 

Komplek Mesjid Agung Miftahul Ihsan, Banjarmasin 70243 dan menggunakan 

teknik kualitatif untuk penelitian lapangan. Dua metode pengumpulan data 

dilakukan: wawancara dan dokumentasi. Setelah pengumpulan, prosedur reduksi 

data, penyajian, dan verifikasi digunakan untuk memproses data. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa pendistribusian zakat melalui mobile 

banking pada program beasiswa Cedekia di BAZNAS Kota Banjarmasin sudah 

efektif dalam mempercepat proses pendistribusian. Kelebihan penggunaan mobile 

banking sebagai media pendistribusian zakat yaitu memberikan kemudahan akses 

bagi penerima zakat untuk menerima bantuan secara tepat waktu dan efisien. 

Namun, terdapat beberapa kekurangan atau tantangan yang perlu diatasi, antara lain 

pemahaman yang kurang optimal mengenai penggunaan mobile banking bagi 

penerima zakat, serta kebutuhan akan kerjasama yang erat antara BAZNAS, 

lembaga keuangan, dan penerima zakat untuk memastikan keberhasilan 

pendistribusian zakat melalui mobile banking. 
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