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Penelitian ini menggambarkan tentang  Preferensi Masyarakat Dalam 

mengambil  Keputusan Pembiayaan di Bank Syariah, di mana rumusan masalah 

penelitian ini yaitu bagaimana Preferensi masyarakat di kecamatan kertak hanyar 

dalam mengambil keputusan pembiayaan di bank syariah serta faktor yang 

mendasari masyarakat nya.  

 Jenis penelitian ini adalah penelitian Deskriptif Kualitatif dengan 

pengumpulan data melalui wawancara dan observasi. Dalam penelitian ini penulis 

memilih 5 informan di Wilayah kertak hanyar yang melakukan pembiayaan di Bank 

Syariah.  

Hasil penelitian menunjukkan bahwa masyarakat cendrung mengambil 

keputusan pembiayaan di bank syariah karena pembiayaan dalam perbankan 

syariah tidak menggunakan transaksi yang berupa utang piutang dengn konsekuensi 

bunga, akan tetapi menggunakan tansaksi yang berupa sharing modal dengan sistem 

bagin hasil atau transaksi jual beli dengan margin keuntungan dan sewa  untuk 

transaksi yang bersifat jasa dan adapun faktor-faktor yang mempengaruhi 

masyarakat dalam mengambil keputusan pembiayaan adalah ; pertama, faktor 

budaya sebagai faktor utama yang menentukan keinginan dan perilaku seseorang. 

Kedua, faktor sosial yaitu sekelompok orang yang dapat mempengaruhi perilaku 

seseorang dalam melakukan aktifitas berdasarkan kebiasaaan. Ketiga, faktor 

pribadi yaitu kebiasaan seseorang yang dipengaruhi lingkungan dalam menentukan 

pilihan yang diwujudkan dalam bentuk tindakan. Keempat, faktor psikologi yaitu 

motivasi seseorang dalam menentukan pilihan terhadap produk. 


