BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian di Toko Eksport Banjarmasin, mengenai

“Strategi Persaingan Usaha Pada Toko Eksport Banjarmasin (Tinjauan Etika Bisnis

Islam)” maka dapat diperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1.

Dari hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti di Toko Eksport Banjarmasin
tersebut sudah memiliki strategi bersaing dalam melakukan penjualan. Secara
umum persaingan di Toko Eksport Banjarmasin sudah cukup sehat. Strategi
persaingan usaha yang terjadi, ada beberapa faktor yaitu persaingan barang,
persaingan harga, persaingan pelayanan. Berdasarkan hal ini Toko Eksport
Banjarmasin sudah menerapkan persaingan yang wajar dengan mematuhi
aturan dalam persaingan sehat dan memberi dampak positif bagi pihak-pihak
yang bersaing.

Ditinjau dari Etika Bisnis Islam strategi persaingan di Toko Eksport
Banjarmasin sudah memahami dan menerapkan secara maksimal dalam
menjalani usahanya. Beberapa prinsip Etika Bisnis Islam yang sudah
diterapkan dan dipahami oleh Toko Eksport Banjarmasin dalam strategi
persaingan, yaitu Prinsip Tauhid, Prinsip Keseimbangan/ Keadilan, Prinsip
Kehendak Bebas, Prinsip Pertanggung Jawaban, dan Prinsip Kebenaran.
Pemahaman strategi persaingan usaha dari tinjauan etika bisnis Islam ini

diharapkan tidak ada pihak lain yang merasa dirugikan.
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B. SARAN

Berdasarkan hasil Analisa dan kesimpulan yang dikemukakan, maka penulis

memberi saran sebagai berikut :

1. Tetap mengedepankan prinsip-prinsip etika bisnis Islam sebagai panduan
dalam mengambil keputusan bisnis.

2. Tetap menjaga kualitas dan keaslian barang yang memenuhi standar kualitas
dan kehalalan sesuai dengan ajaran Islam.

3. Terus menerapkan inovasi pada barang dan layanan ke konsumen untuk

tetap menarik minatnya.

Demikian penulisan skripsi ini dapat diselesaikan sebatas kemampuan
peneliti, semoga dapat menambah keilmuan meskipun masih banyak kekurangan.
Untuk itu peneliti sangat berharap adanya kritik dan saran untuk
menyempurnakannya atas semua kekurangan dan kekhilafan yang ada, peneliti

berharap ampunan dan pertolongan Allah SWT.



