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Kata Kunci: Pelaksanaan Layanan Bimbingan dan Konseling dalam Bidang
Pribadi-Sosial.

Setiap individu memiliki masalah yang harus diselesaikan dengan berbagai
jenis layanan sesuai dengan masalah yang dihadapinya. Masalah yang dihadapi tentu
banyak termasuk masalah pribadi dan sosial. Masalah prbadi-sosial meliputi ketidak
mampuan memahami diri dan juga orang lain. Oleh sebab itu butuh pendamping
berupa layanan bimbingan dan konseling khusus bidang pribadi-sosial. Tujuan
penelitian ini adalah untuk mengetahui pelaksanaan, faktor pendukung dan
penghambat layanan bimbingan dan konseling dalam bidang pribadi-sosial di SMP
Muhammadiyah 2 Banjarmasin.

Metode penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan jenis
deskriptif. Subyek penelitian ini yaitu guru bimbingan dan konseling, guru akademik,
dan peserta didik kelas VIII di SMP Muhammadiyah 2 Banjarmasin. Teknik
pengumpulan data melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi.

Hasil Penelitian ini menunjukan bahwa pelaksanaan layanan bimbingan dan
konseling pribadi-sosial di SMP Muhammadiyah 2 Banjarmasin menggunakan
layanan bimbingan klasikal, konseling kelompok, dan konseling individual. Faktor
pendukung yaitu (1) fasilitas saranan dan prasarana, (2) dukungan kepala sekolah, (3)
serta kerja sama dengan guru akademik. Sedangkan faktor penghambat yaitu peserta
didik/konseli tidak mau menceritakan permasalahan kepada guru bimbingan dan
konseling.
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