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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan pendekatan penelitian 

Pelnelli lti lan i lnil melrupakan pelnelli lti lan kuanti ltati lf yang belrtujuan untuk 

melngeltahui l pelngaruh dari l unsur ni llai l sosilal, lilngkungan kelrja dan gelndelr 

telrhadap keltelrtari lkan mahasi lswa melmi lli lh untuk belrkari lr di l Bank Syari lah. 

Dalam mellakukan pelnelli lti lan i lni l pelnelli lti l melnggunakan pelnelli lti lan 

pelndelkatan delngan survely delngan melnggunakan angkelt dan kui lsi lonelr.  

Pelndelkatan pelnelli lti lan jelni ls survely melrupakan suatu pelnelli lti lan 

kuanti ltati lf delngan melnggunakan pelrtanyaan yang sama dan si lstelmati ls 

kelpada banyak orang untuk kelmudi lan jawaban yang di lpelrolelh pelnuli ls daril 

pelnye lbaran kui lsi lonelr di lanali lsi ls. Pelndelkatan pelnelli lti lan ilni l melnggunakan 

pelndelkatan hubungan atau korellasi l. Pelndelkatan hubungan atau korellasil 

melrupakan suatu pelndelkatan yang belrtujuan untuk melli lhat hubungan antara 

vari labell delpelndelnt dan vari labell i lndelpelndelnt yang di ltelli ltil. Pada pelnelli lti lan 

i lni l belrtujuan untuk melli lhat hasi ll hubungan antara unsur-unsur Pelngaruh 

ni llai l sosi lal, li lngkungan kelrja dan gelndelr telrhadap keltelrtari lkan mahasi lswa 

dalam belrkari lr di l Bank Syari lah. 

 

B. Lokasi Penelitian 

 Lokasi l dalam pelnelli lti lan i lnil yang akan di ltelli ltil olelh pelnelli ltil 

belrlokasi lkan di l kampus UIlN Antasari l Banjarmasi ln pada Fakultas Elkonomil 

dan Bi lsni ls di l Jl. Ahmad Yani l Km. 4,5 Banjarmasi ln. Alasan melmi lli lh lokasil 

pelnelli lti lan di l Kampus UIlN Antasari l Banjarmasi ln karelna UIlN Antasaril 

Banjarmasi ln selbagai l wadah di lmana mahasi lswa UIlN Antasari l Banjarmasi ln 

yang si lfatnya belrsi lfat agami ls/relli lgi lous melnggunakan produk-produk atau 

jasa layanan yang belrlandaskan syari lah selsuai l delngan syari lat dan yang 

di lanjurkan di ldalam agama i lslam. 
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C. Subjek dan Objek Penelitian 

a. Subjelk Pelnelli ltilan 

 Subjelk pelnelli lti lan i lalah i lndi lvi ldu yang paham beltul delngan apa yang 

akan di ltelli lti l. Lelbi lh telgas Molelong melnjellaskan subjelk pelnelli lti lan i lalah 

i lndi lvildu yang di lgunakan dalam melnyaji lkan selbuah i lnformasi l bai lk i ltu 

lokasi l ataupun suatu kondi lsil ddalam li lngkungan pelnelli lti lan. (Basrowi l, 

2008). 

 Subjelk pelnelli lti lan i lalah para relspondeln atau mahasi lswa UIlN 

Antasari l Banjarmasi ln Jurusan Pelrbankan Syari lah dilambi ll seljumlah 80 

orang relspondeln yang di lpi llilh selcara random sampell. Adapun yang 

melnjadi l subjelk pada selbuah pelnelli lti lan i lalah mahasi lswa UIlN Antasari l 

Banjarmasi ln Jurusan Pelrbankan Syari lah dari l angkatan 2019, 2020, dan 

2021. 

b. Objelk Pelnelli lti lan 

Objelk pelnelli lti lan i lalah melrupakan apa yang akan melnjadi l selbuah 

vari labell atau focus pada pelnelli lti lan. (Arikanto S. , 1998). Objelk pada 

pelnelli lti lan i lni l adalah Pelngaruh Ni llai l Sosi lal, Li lngkungan Kelrja dan 

Gelndelr telrhadap keltelrtari lkan Mahasi lswa dalam belrkari lr di l Bank 

Syari lah. 

 

D. Populasi dan Sampel    

1. Populasi l 

Populasi l adalah zona gelnelrali lsasi l yang telrdi lri l dari l objelk/subjelk 

yang melmi lli lki l kuali ltas dan karaktelri lsti lk telrtelntu yang di ltelrapkan olelh 

para pelnelli lti l untuk di lpellajari l dan kelmudi lan melnari lk kelsi lmpulan. 

Populasi l dari l pelnelli lti lan i lni l yai ltu Mahasi lswa UIlN Antasari l Jurusan 

Pelrbankan Syari lah Angkatan 2019 sampai l 2021. Mahasi lswa/Il akti lf 

pada angkatan 2019 yang belrjumlah 202 orang telrbagi l dari l laki l-lakil 

belrjumlah 50 orang dan pelrelmpuan belrjumlah 152 orang. Dari l angkatan 

2020 belrjumlah 100 mahasi lswa/Il yang telrbagi l dari l lakil-laki l belrjumlah 

26 orang dan pelrelmpuan belrjumlah 74 orang. Dari l angkatan 2021 
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belrjumlah 68 mahasi lswa/Il yang telrbagi l dari l laki l-laki l belrjumlah 20 

orang dan pelrelmpuan belrjumlah 48 orang. Belrdasarkan jumlah 

kelselluruhanya belrjumlah 370 mahasi lswa/Il dari l angkatan 2019-2021 

selbagai l Mahasi lswa/Il akti lf Jurusan Pelrbankan Syari lah UIlN Antasaari l 

Banjarmasi ln. 

Tabel 3.1  

Mahasiswa Aktif Perbankan Syariah 

Tahun Laki l-laki l Pelrelmpuan Total 

2019 50 152 202 

2020 26 74 100 

2021 20 48 68 

Total:                                                   370 

 

2. Sampell 

 Telkni lk dalam pelngambi llan selbuah sampell i lalah salah satu cara 

dalam melnelntukan jumlah pada sampell selsuai l delngan sumbelr pada data 

yang selbelnarnya. Delngan melmfokuskan pada karaktelri lsti lk relspondeln 

dan selbaran pada populasi l hi lngga di ldapatkan selbuah sampell untuk dapat 

melwaki lli l pada populasi l. (Nawawi l, 2001). Jadi l dapat di lsumpulkan 

sampell i lalah selbagi lan dari l belbelrapa jumlah populasi l yang sudah di lambi ll 

melnggunakan meltodel yang di ltelntukan bai lk selcara acak ataupun ti ldak 

yang bi lsa melwaki lli l populasi l. Dalam belrbagai l telkni lk pelngambi llan 

selbuah sampell yang di langgap elfelkti lf i lalah melnelntukan selbuah sampell 

delngan random sampli lng (selcara rambang). (Suryabrata, 2002) 

Di ldalam pelnelli lti lan pelneli llilti l melmakai l telkni lk pelngambi llan pada 

selbuah sampell delngan cara si lmplel random sampli lng atau pelngambi llan 

sampell selcara rambang. Silmplel Random sampli lng atau bi lasa di lselbur 

random sampli lng i lalah melrupakan selbuah meltodel delngan pelngambi llan 

selbuah samplel delngan pelmi llilhan delngan acak dar anggota daril 

kelselluruhan atau selgmeln kelci ll populasi l. Anggota populasi l tellah di lpi lli lh 
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selcara acak atau random di ldapati l olelh pelnelli lti l pada saat mellakukan 

selbuah pelnelli lti lan, dan i ltulah yang akan melnjadi l selbuah sampellnya. 

Kri ltelri la sampell dalam pelnelli lti lan i lni l adalah mahasi lswa Prodi l Pelrbankan 

Syari lah  dari l Angkatan 2019 sampai l 2021 yang masi lh akti lf dalam 

pelrkuli lahan delngan alasan selbagai l belri lkut: 

a. Melrelka tellah melngambi ll mata kuli lah Manajelmeln Pelrbankan 

Syari lah.  

b. Di lharapkan tellah melmi lli lki l relncana melngelnai l altelrnati lf apa yang 

akan di ltelmpuh seltellah kellulusannya. 

Sampell pada pelnelli lti lan i lni l selbanyak 79 orang yang di lhi ltung 

melnggunakan rumus slovi ln. Seldangkan meltodel pelnelntuan jumlah 

sampell yang di lgunakan pada pelnelli lti lan yai ltu melnggunakan rumus 

sloviln, yai ltu:   

𝑹𝒖𝒎𝒖𝒔 𝑺𝒍𝒐𝒗𝒊𝒏:            𝒏 =
𝑵

𝟏 + 𝑵 × 𝒆𝟐
 

Keltelrangan 

n  : Jumlah sampell pelnelli lti lan  

N  : Jumlah populasi l pelnelli lti lan 

el² : elrror lelvell (ti lngkat kelsalahan) umumnya di lgunakan adalah 10% 

𝒏 =
𝟑𝟕𝟎

𝟏 + 𝟑𝟕𝟎(𝟎, 𝟏)𝟐
 

𝒏 =
𝟑𝟕𝟎

𝟏 + 𝟑𝟕𝟎(𝟎, 𝟎𝟏)
 

𝒏 =
𝟑𝟕𝟎

𝟒, 𝟕
=  𝟕𝟖, 𝟕𝟐 

Dari l hasi ll di latas 78, 72 melrupakan pelcahan pada pelrhi ltungan 

yang melnghasi llkan pelcahan (telrdapat koma) selbai lknya di lbulatkan kel 
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atas. Selhi lngga jumlah sampell dalam pelnelli lti lan i lnil adalah 79 orang 

relspondeln. 

E. Data dan Sumber data 

1. Data 

a. Data Pri lmelr 

 Data yang akan di lgunakan di ldalam selbuah pelnelli lti lan i lalah data 

pri lmelr. Adapun data pri lmelr i lalah selbuah sumbelr data bi lsa 

melmbelri lkan data delngan cara langsung kelpada pelngumpul data. 

(Sugi lyono, 2011). Pada data yang tellah di lpelrolelh langsung di l 

lapangan dan hasi ll dari l pelnye lbaran dalam kuelsi lonelr sudah 

di ljalankan pelnelli lti l. Data Pri lmelr juga bi lsa belrupa hasi ll kuelsi lonelr 

yang tellah di li lsi l Mahasi lswa UIlN Antasari l Banjarmasi ln Jurusan 

Pelrbankan Syari lah. 

b. Data Selkundelr 

 Data selkundelr adalah data yang tellah di lprosels dan di lolah lelbi lh 

lanjut selrta di lsaji lkan olelh pelnelli lti l (pelngumpul data pri lmelr) atau 

pi lhak lai ln (Abdullah, 2015). 

Data selkundelr melrupakan selbagai l data pelndukung tambahan dalam 

pelnelli lti lan i lni l, maka data akurat di ldapatkan adalah untuk melncakup 

delskri lpsi l jumlah populasi l yang akan di lgunakan dalam pelnelli lti lan i lni l. 

2. Sumbelr Data 

  Sumbelr data adalah subyelk dari l mana data dapat di lpelrolelh. Dalam 

pelnelli lti lan i lnil melnggunakan sumbelr data pri lmelr. Sumbelr data pri lmelr 

adalah suatu data yang belrasal dari l pi lhak yang belrsangkutan atau 

langsung di lpelrolelh dari l relspondeln yai ltu mahasi lswa akti lf pelrbankan 

syari lah Angkatan 2019-2021. 

  Sumbelr Data dari l pelnelli ltilan i lni l yakni l: (1) Relspondeln di ldalam 

pelnelli lti lan i lni l yai ltu Mahasi lswa UIlN Antasari l Banjarmasi ln Jurusan 

pelrbankan Syari lah  yang ada di l Kota Banjarmasi ln; (2) Relspondeln 

di ldalam pelnelli lti lan i lni l yai ltu Mahasi lswa Jurusan Pelrbankan Syari lah atau 

Mahasi lswa  yang akan  melnuju kellususan yang dapat melmbelri lkan 
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i lnformasi l kelpada pelnelli lti l selbagai l pelnunjang data yang di lpelrolelh dari l 

relspondeln. 

F. Teknik Pengumpulan Data 

a. Kuelsi lonelr  

 Telkni lk pada pelnelli lti lan ilni l melnggunakan selbuah kuelsi lonelr. 

Kuelsi lonelr ìalah selbuah telkni lk pada melngumpulkan selbuah data 

melli lbatkan pelngajuan belrupa pelrnyataan selcara telrtuli ls kelpada 

relspondeln dan telkni lk i lni l sangat elfelkti lf untuk di lgunakan. 

 Telkni lk dalam pelngumpulan selbuah data juga melrupakan selbuah 

langkah yang stratelgi ls di ldalam selbuah pelnelli lti lan, delngan tujuan untuk 

melndapatkan selbuah data rellelvan. Pada suatu telkni lk dalam 

melngumpulkan selbuah data yang akan di lgunakan nanti lnya di ldalam 

selbuah pelnelli lti lan melnggunakan selbuah kuelsi lonelr yai ltu delngan 

melmbelri lkan selbuah pelrnyataan telrtuli ls yang sudah di llampi lrkan 

di ldalam kuelsi lonelr dan kelmudi lan di lbelri l pi lli lhan telrhadap i lsi l daril 

kuelsi lonelr telrselbut kelpada relspondeln untuk melnjawabnya. 

b. Dokumelntasi l 

 Dokumelntasi l melrupakan cara yang di llakukan delngan 

melnggunakan bukti l yang akurat dari l belnda-belnda telrtuli ls selpelrti l buku, 

majalah, jurnal dan selbagai lnya. Hasi ll pelnelli lti lan akan lelbi lh dapat 

di lpelrcaya apabi lla di llelngkapi l delngan dokumelntasi l. Dokumelntasi l yang 

di lgunakan dalam pelnelli lti lan i lni l adalah data mahasi lswa akti lf jurusan 

pelrbankan syari lah untuk populasi l yang akan di lgunakan dalam 

pelnelli lti lan belrsumbelr dari l welb FElBIl UIlN Antasari l Banjarmasi ln. 
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Gambar 3.1 

Grafik Mahasiswa Aktif Jurusan Perbankan Syariah 

 

Sumbelr: Data Di lolah Pelnuli ls (2024). 

 

G. Variabel Penelitian 

Vari labell pelnelli lti lan melrupakan selgala selsuatu apa saja yang 

belrbelntuk si lfat, atri lbut, ni llai l dari l orang objelk atau kelgi latan yang melmi lli lkil 

vari lasi l yang di lteltapkan olelh pelnelli lti lan untuk dilpellajari l selhi lngga dapat 

melmpelrolelh i lnformasi l telrtelntu dan kelmudi lan dapat di ltari lk kelsi lmpulannya. 

Dalam pelnelli lti lan i lni l ada belbelrapa vari labell selbagai l belri lkut: 

1. Vari labell i lndelpelndeln (X) 

Vari labell i lndelpelndeln atau vari labell belbas melrupakan vari labell 

yang dapat melmpelngaruhi l pelrubahan dalam vari labell telri lkat dan 

melmpunyai l hubungan yang posi lti lf atau nelgati lf. Pelnelli ltilan i lnil 

melnggunakan ti lga vari labell i lndelpelndeln, yakni l: a. Ni llai l Sosilal (NS) b. 

Li lngkungan Kelrja (LK) c. Gelndelr (G). 

2. Vari labell Delpelndeln (Y) 

Vari labell delpelndeln atau vari labell telri lkat adalah vari labell yang 

di lpelngaruhi l atau melnjadi l aki lbat adanya vari labell i lndelpelndeln. Vari labell 

delpelndeln dalam pelnelli lti lan i lni l yai ltu Keltelrtari lkan atau mi lnat (M) 

mahasi lswa dalam melmi lli lh belrkari lr di l Bank Syari lah. 
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H. Operasional Variabel 

 Dalam bukunya Sugi lyono (2016) melnyatakan bahwa vari labell 

pelnelli lti lan dapat di lli lhat dari l dua sudut, yai ltu dari l sudut si lfat dan pelran, 

vari labell pelnelli lti lan i lni l telrdi lri l dari l dua jelni ls vari lablel yakni l : 

1. Vari labell i lndelpelndeln (belbas) yai ltu vari labell yang melmpelngaruhi l atau 

yang melnjadi l selbab pelrubahan atau ti lmbulnya vari labell delpelndeln atau 

telri lkat. Vari labell belbas dalam pelnelli lti lan i lni l yai ltu: (X1) Ni llai l sosi lal, (X2) 

Li lngkungan kelrja, (X3) Gelndelr 

2. Vari labell delpelndeln (telri lkat) melrupakan vari labell yang di l pelngaruhi l atau 

yang melnjadi l aki lbat karelna adanya vari labell belbas. Vari lbell telri lkat yang 

di lgunakan dalam pelnelli lti lan i lnil yakni l (Y) Keltelrtari lkan/Mi lnat 

mahasi lswa jurusan pelrbankan syari lah belkelrja di l bank syari lah 

 

Tabel 3.2 

Variabel Penelitian 

Variabel Indikator Item Sumber 

Ni llai l Sosilal 

(X1)  

 

Ni llai l sosi lal adalah 

suatu yang belrharga 

dan belrhubungan 

delngan hubungan 

antar manusi la, juga 

melnelkankan pada 

selgi l kelmanusi laan 

yang luhur selrta 

melmpelrli lhatkan 

pelri llaku yang pada 

dasarnya rella 

belrkorban. 

1. Kelselmpatan 

untuk 

belri lntelraksi l 

delngan orang 

lai ln 

2. kelselmpatan 

untuk 

melnjalankan 

hobi l 

3. Pelkelrjaan yang 

belrgelngsi l 

 

 Mahasi lswa bi lasa 

belrsosi lali lsasi l delngan 

masyarakat selki ltar 

li lngkunganya  

 Mahasi lswa masi lh 

bi lsa Melngi lkuti l 

kelgi latan organi lsasi l di l 

masyarakat walaupun  

belkelrja di l profelsi l 

telrselbut  

 Mahasi lswa dapat 

teltap Melnjalankana 

hobi l delngan profelsi l 

telrselbut  

(Ambari l &  

Ramanta, 

2017) 
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 Profelsi l telrselbut 

di lpi llilh mahasi lswa 

karelna melrupakan 

pelkelrjaan yang muli la 

di lmata masyarakat  

 Mahasi lswa belrharap 

melndapatkan 

pandangan dan 

pelnghargaan yang 

bai lk dari l masyarakat 

selki ltar dari l profelsi l 

telrselbut  

Li lngkungan  

Kelrja (X2) 

 

Li lngkungan kelrja 

adalah li lngkungan 

di lmana pelgawai l 

mellakukan 

pelkelrjaannya selhari l-

hari. 

1. Suasana Kelrja 

2. Hubungan 

delngan relkan 

kelrja 

3. Telrseldi lanya 

Fasi lli ltas 

 Telmpat kelrja yang 

nyaman akan 

melmudahkan dalam 

melnye llelsai lkan 

pelkelrjaan 

 Suasana kelrja yang 

nyaman akan 

melmudahkan dalam 

melnye llelsai lkan 

pelkelrjaan 

 Hubungan antar 

relkan kelrja 

melmbantu prosels 

pelnye llelsai lan 

pelkelrjaan 

 Hubungan bai lk 

delngan atasan akan 

melmbantu dalam 

(Abnelr , 

2018) 
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melnye llelsai lakan 

pelkelrjaan 

 Hubungan bai lk 

delngan nasabah akan 

melmbantu dalam 

melnye llelsai lkan 

pelkelrjaan 

Gelndelr (X3) 

 

Gelndelr dapat 

di larti lkan selbagai l 

suatu konselp 

hubungan sosi lal 

yang melmbeldakan 

pelran dan fungsi l 

antara pelrelmpuan 

dan laki l-laki l. 

1. Kepemimpinan 

2. Jaminan 

3. Pengambilan 

keputusan 

4. Hak dan 

kewajiban 

5. Kesetaraan 

 Laki l-Laki l dan 

Pelrelmpuan harus 

melmi llilki l ji lwa 

kelpelmi lmpi lnan yang 

sama untuk melnjadi l 

selorang pi lmpi lnan 

dalam lelmbaga 

pelrbankan syari lah 

 Pri la dan wani lta 

melmi llilki l hak 

jami lnan masa delpan 

yang sama dalam 

belrkari lr di l Bank 

Syari lah 

 Pelri llaku dalam 

pelngambi llan 

kelputusan sama 

antara pri la dan 

wani lta 

 Hak dan kelwaji lban 

pri la dan wani lta 

dalam duni la 

pelrbankan sama 

(Safi ltri l, 

2016) 
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 Adanya kelseltaraan 

gelndelr dalam 

melmi llilh jelnjang kari lr 

di l bank syari lah 

Keltelrtari lkan/Mi lnat 

(Y) 

 

Mi lnat adalah suatu 

kelcelndelrungan yang 

melnye lbabkan 

selselorang belrusaha 

untuk melncoba 

ataupun melncari l 

akti lvi ltas-akti lvi ltas 

dalam bi ldang 

telrtelntu. 

1. si lkap umum 

telrhadap 

akti lfi ltas gelnelral, 

si lkap posi ltilf 

telrhadap suatu 

akti lfi ltas 

2. kelsadaran 

spelsi lfi lk untuk 

melnyukai l 

akti lfi ltas 

3. melrasa selnang 

delngan selgala 

hal belrhubungan 

delngan akti lfi ltas 

yang 

di lmilnati lnya 

4. akti lfi ltas telrselbut 

melmpunyai l arti l 

pelnti lng bagi l 

i lndi lvildu 

5. adanya mi lnat 

i lnstri lnsilk dalam 

akti lfi ltas, yai ltu 

elmosi l yang 

melnye lnangkan 

yang belrpusat 

 Mahasi lswa 

melnganggap bahwa 

belkelrja di l bank 

syari lah telrmasuk 

i lbadah  

 Mahasi lswa belrmi lnat 

belkelrja di l bank 

syari lah karelna lelbi lh 

melmbelri lkan 

kelselmpatan untuk 

belrsosi lali lsasi l delngan 

orang lai ln  

 Mahasi lswa belrmi lnat 

belkelrja di l bank 

syari lah karelna selsuai l 

delngan kelmampuan 

yang di lmi lli lki lnya  

 Mahasi lswa melmi lli lki l 

keli lngi lnan untuk 

belrkari lr di l bank 

syari lah seltellah lulus 

kuli lah  

 Mahasi lswa belrmi lnat 

belkelrja di l bank 

syari lah karelna selsuai l 

delngan latar 

Pilntri lch dan 

Schunk 

dalam 

Rafsanjani l,  

(2020) 
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pada akti lfi ltas i ltu 

selndi lri l 

6. Belrparti lsi lpasi l 

Dalam akti lfi ltas  

keli lngi lnan 

bellakang pelndi ldi lkan 

selhi lngga 

melmpelrmudah dalam 

jelnjang kari lr  

 

I. Instrumen Penelitian 

  Ilntrumeln di ldalam pelnelli lti lan juga i lalah alat melmbantu dalam pelnelli lti lan 

dalam pelngumpulan selbuah data, mutu i lsntrumeln bi lsa di ltelntukan olelh mutu 

pada data yang di lsatukan, selhi lngga telpatlah di ljellaskan bahwa hubungan 

antara i lnstrumeln delngan selbuah data i lalah selbagai l i lntilnya pada pelnelli lti lan 

yang sali lng telri lkat. Pada pelnelli lti lan selbuah i lnstrumeln di lpakai l i lalah delngan 

kuelsi lonelr. 

 Skala pelngukuran adalah i ldelnti lfi lkasi l pelngukuran atau aturan 

pelngukuran untuk melnganali lsi ls data (Ari l, 2014). Skala pelngukuran pada 

pelnelli lti lan i lni l melnggunakan skala li lkelrt. Skala li lkelrt adalah skala yang 

di lpakai l untuk melngukur pelndapat, si lkap dan pelrselpsi l selselorang melngelnail 

felnomelna sosi lal (Darmawan, 2013). Delngan skala li lkelrt, vari labell yang akan 

di lukur di ljabarkan melnjadi l i lndilkator vari labell di lmana i lndi lkator telrselbut 

nanti lnya akan di lgunakan selbagai l ti ltilk tolak dalam melnyusun belbelrapa 

pelrtanyaan. Satu i lndi lkator sudah cukup untuk melwaki lli l satu pelrtanyaan dan 

jawaban pada selti lap pelrtanyaan yang akan di ljawab olelh relspondeln 

(Ilsti lqomah, 2015).  

  Skala li lkelrt melmi lli lki l dua belntuk pelrnyataan, yai ltu pelrnyataan yang 

posi ltilf dan pelrnyataan yang nelgati lvel, pelrnyataan posi ltilf di lbelri l skor 1 untuk 

sangat ti ldak seltuju sampai l delngan skor 4 untuk sangat seltuju, adapun 

pelrnyataan nelgati lvel adalah selbali lknya (Sarjono & Julilani lta, 2011). Dalam 

pelnelli lti lan i lni l yang di lgunakan adalah li lkelrt delngan skala elmpat selhi lngga 

relspondeln di lwaji lbakan untuk melmi llilh salah satu pi llilhan seltuju atau ti ldak 

seltuju, bukan neltral. Di lhi llangkannya katelgori l neltral karelna melmi lli lki l arti l 
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ganda selhi lngga di langgap bellum melmutuskan jawaban. Belri lkut i lni l adalah 

skala li lkelrt yang di lgunakan pelnelli lti l dalam pelnelli lti lan i lni l yakni l 1-4: 

Tabel 3.3 

Skala Pengukuran 

Pilihan Jawaban Keterangan Skor 

Sangat Seltuju SS 4 

Seltuju S 3 

Ti ldak Seltuju TS 2 

Sangat Ti ldak Seltuju STS 1 

Sumbelr: Di lolah olelh Pelnelli lti l (2024) 

 

J. Teknik Analisis Data 

Dalam pelnelli lti lan i lni l, pelnelli lti l melnggunakan alat bantu softwarel yai ltu 

SPSS Statilsti lk untuk mellakukan belbelrapa anali lsi ls dan pelnguji lan data yang 

tellah di lkumpulkan. Adapun anali lsi ls data dan pelnguji lan data yang di llakukan 

selbagai l belri lkut : 

1. Uji l Vali ldi ltas dan Relli labi lli ltas 

a. Uji l Vali ldi ltas 

 Pada pelnelli lti lan uji l vali ldi ltas di llakukan guna agar bi lsa melli lhat 

bahwa selbuah kuelsi lonelr yang akan di lpakai l di ldalam pelnelli lti lan 

di lnyatakan vali ld. Kuelsi lonelr juga bi lsa di lbi llang vali ld ji lka selbuah 

pelrnyataan-pelrnyataan di ldalam selbuah kuelsi lonelr bi lsa 

melngungkapkan dalam hal selsuatu yang dapat di lukur olelh kuelsi lonelr 

telrselbut. (Ghozali l, 2016: 12). 

 Melnurut Si lrelgar (2017:48), rumus Korellasi l Product Momelnt 

di lgunakan untuk mellakukan uji l vali ldi ltas pelnelli lti lan i lni l: 

𝑟ℎ𝑖𝑡𝑢𝑛𝑔 =  
𝑁 ∑ 𝑋𝑌 − (∑ 𝑋)(∑ 𝑌)

√[𝑁 ∑ 𝑋2 − (∑ 𝑋)2][𝑁 ∑ 𝑌2 − (∑ 𝑌)2]
 

Kelt: 

N = Jumlah pada relspondeln 

X = Skor vari lbell 
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Y = Skor total dari l vari labell (jawaban relspondeln) 

Dalam hasi ll uji l vali ldi ltas di ldalam selbuah pelnelli lti lan yang di llakukan 

pada selti lap buti lr pelrnyataan di luji l pada kelvali ldannya. Pada uji l 

vali ldi ltas bilsa di lkatakan vali ld jilka ni llai l rhi ltung lelbi lh belsar dari l rtabell 

di lmana df n-2 delngan di lbawah si lg 0,05.  

b. Uji l Rellilabi lli ltas 

 Kelti lka pelngukuran di llakukan lelbi lh dari l selkali l untuk melli lhat 

apakah ada selbuah geljala sama saat di lgunakannya alat pelngukuran. 

Dalam hal i lni l bi lsa di lselbut juga selbagai l keltelrgantungan, sampai l 

seljauh mana hasi ll dalam selbuah pelngukuran akan teltap konstan. Ji lka 

di llakukan dalam pelngukuran dalam dua kali l atau lelbi lh telrhadap 

geljalanya yang sama delngan melnggunakan alat ukur yang sama. 

(Si lrelgar, 2017: 55). 

  Hasi ll dari l pelngukuran bi lsa melmpunyai l ti lngkat pada relli labi lli ltas 

yang ti lnggi l dan akurat. Kelti lka geljala yang sama di lukur belrulang kali l 

delngan pelralatan yang sama dan telmuan pelngukurannya konsi lsteln, 

i lnstrumeln telrselbut dapat di landalkan.  

  Bi lla suatu alat pelnelli lti lan melmelnuhi l karaktelri lstilk telrtelntu 

di lkatakan dapat di lpelrcaya melnggunakan ji lka koelfi lsi leln 

keltelrgantungan atau relli labi lli ltas (𝑟11)> 0,6, gunakan meltodel i lni l. 

Delngan melnggunakan rumus Cronbach Alpha selpelrti l gambar di l 

bawah i lni l, delngan melnggunakan rumus selbagai l belri lkut: (Si lrelgar, 

2017: 57). 

𝛼 =  [
𝑘

𝑘 − 1
] [1 −

∑ 𝑆𝑏
2

𝑆𝑡
2 ] 

Keltelrangan: 

α        = Koelfi lsi leln relli labi lli ltas alpha 

k    = Total selbuah pelrnyataan 

∑ 𝑆𝑏
2                    = Jumlah vari lans selbuah pelrnyataan 
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𝑆𝑡
2                 = Jumlah vari lans skor melnye lluruh 

 

2. Uji l Asumsil Klasi lk 

a. Uji l Normali ltas 

 Uji l normali ltas juga di llakukan agar dapat melli lhat apakah 

di lantara vari labell belbas dan telri lkat pada modell relgrelsi l ataupun 

kelduanya teltap dapat belrdi lstri lbusi l selcara normal. Dalam pelnuji lan 

data belrdi lstri lbusi l normal atau tildak yai ltu delngan melnggunakan ujil 

kolmogrov-smi lrnov. Data di lkatakan belrdi lstri lbusi l delngn normal 

apabi lla ni llai l si lg > 0,05. Selbali lknya apabi lla ni llai l si lg < 0,05 maka 

data di lkatakan ti ldak belrdi lstri lbusil delngan normal. 

b. Uji l Multilkoli lnelari ltas 

 Uji l multilkoli lnelari ltas juga di llakukan agar dapat melngeltahui l atau 

melli lhat ada atau ti ldak ada hubungan di lantara selbuah vari labell 

i lndelpelndeln pada suatu modell relgrelsi l. Uji l multi lkolilnelari ltas 

melmvelri lfi lkasi l apakah selmua vari labell melnjellaskan modell relgrelsi l 

li lnilelr delngan selmpurna. Untuk melngeltahui l ada atau ti ldaknya geljala 

telrselbut dapat di llakukan delngan melli lhat ni llai l tolelrancel yai ltu 

apabi lla ni llai l tolelrancel <0,10 atau VIlF >0,10 maka telrdapat 

multilkoli lni lelri ltas. Atau selbali lknya ji lka ni llai l tolelrancel >0,10 dan VIlF 

<10 maka dapat melnunjukan ti ldak telrjadi l multi lkolilni lelri ltas (Ghozali l, 

2016:170). 

c. Uji l Heltelroskeldasti lsi ltas  

  Uji l i lnil di llakukan untuk melngeltahui l apakah dalam modell 

relgrelsi l telrjadi l kelti ldaksamaan vari lancel dari l relsi ldual satu 

pelngamatan kel pelngamatan yang lai ln (Gozhali l, 2016:134). Ujil 

heltelroskeldasti lsi ltas di llakukan dalam pelnelli lti lan delngan tujuan bi lsa 

melli lhat apakah vari lan dan relsi ldu modell pada relgrelsi l belrbelda 

di lantara dari l pelngamatan satu delngan pelngamatan lai lnnya. Ji lka 

dari l belbelrapa vari lans antar relsi ldu ti ldak belrubah atau teltap dari l 
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suatu pelngamatan kel pelngamatan lai ln belri lkutnya bi lsa di lbi llang 

homoskeldasti lsi ltas, dan selbali lknya apabi lla belrubah atau belrbelda 

maka di lselbut heltelroskeldasti lsi ltas. 

3. Uji l Hi lpotelsi ls 

a. Uji l t (Uji l Silgni lfi lkan Parameltelr parsi lal) 

 Uji l t ilnil di lgunakan untuk melnguji l bagai lmana pelngaruh masi lng-

masi lng vari labell belbasnya yai ltu unsur-unsur ni llai l sosi lal, lilngkungan 

kelrja, dan gelndelr telrhadap vari labell telri lkatnya, yai ltu kelputusan 

mahasi lswa belrkari l di l Bank Syari lah. untuk melngeltahui l vari labell 

delpelndeln atau telri lkat yai ltu kelputusan mahasi lswa belrkari l di l Bank 

Syari lah. Uji l i lni l dilgunakan untuk melngeltahui l seljauh mana pelngaruh 

vari labell delpelndeln telrhadap vari labell i lndelpelndeln selcara i lndi lvi ldual 

(Ari lkunto, 2013:364). 

a. Jilka nillai l t-hi ltung > t-tabell dan nillai l si lgni lfi lkan < 0,05, maka 

di lnyatakan telrdapat melmi llilki l pelngaruh yang si lgni lfi lkan. 

b. Jilka ni llai l t-hi ltung < t-tabell delngan ni llai l yang si lgni lfi lkan > 0,05, 

maka di lnyatakan ti ldak melmi lli lkil pelngaruh yang si lgni lfi lkan. 

b. Uji l F (Uji l Si lmultan) 

 Uji l f i lni l di lgunakan untuk melngeltahui l apakah vari labell X 

(unsur-unsur ni llai l sosai ll, lilngkungan kelrja, dan gelndelr) selcara 

belrsama-sama dapat belrpelngaruh telrhadap vari labell Y (kelputusan 

mahasi lswa belrkari lr di l Bank Syari lah). Untuk melnjawabnya pelrlu 

pelrbandi lngan telrhadap ni llai l F-hi ltung delngan F-tabell delngan delrajat 

belbas pada pelmbi llangnya Delrajat kelbelbasan pelnye lbut di lhi ltung 

delngan melmbagi l jumlah sampell delngan jumlah vari labell, atau n-k. 

Uji l silmultan dillakukan untuk melngeltahui l pelngaruh selcara belrsama-

sama antara vari labell i lndelpelndeln telrhadap vari labell delpelndeln 

(Ari lkunto, 2013:364). (Arikanto S. , 2013). 

a. Jilka pada ni llai l f-hi ltung > f-tabell, dan delngan ni llai l si lgni lfi lkan < 

0,05, maka di lnyatakan melmi llki l pelngaruh yang si lgni lfi lkan. 
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b. Jilka pada ni llai l f-hi ltung < f-tabell, dan delngan ni llai l si lgni lfi lkan > 

0,05, maka di lnyatakan ti ldak melmi lli lki l pelngaruh yang si lgni lfi lkan. 

4. Uji l R2 (Koelfi lsi leln deltelrmi lnasi l)  

  Uji l di ltelrmi lnasi l ilni l untuk melnunjukkan kelelratan/kelkuatan 

hubungan antara dua vari labell atau lelbi lh delngan ni llai l korellasi l yang 

belrki lsar 0 sampai l delngan 1. Apabi lla ni llai l belrki lsar 1 maka selmaki ln 

elrat dan ji lka ni llai l melndelkati l 0 maka hubungan akan selmaki ln 

melrelndah. Kelmungki lnan hubungan antara dua vari labell selbagai l 

belri lkut: dua vari labell ti ldak ada hubungan (r=0) hubungan antara dua 

vari labell cukup kuat (ni llai l r= ± 0,5) hubungan antara keldua vari labell 

yang kuat (ni llai l r = ± 0,75). 

  


