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LAMPIRAN 

1. Skala Persepsi Kompetensi 

a. Kuesioner 

Asalamua’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh. 

Kepada Yth. Bapak dan Ibu pegawai Balai Besar pendidikan dan Pelatihan 

Kesejahteraan Sosial (BBPPKS) Banjarmasin. 

Di tempat 

Dengan Hormat, 

Perkenalkan nama saya Dewi Oktavia Mahasiswi Jurusan Psikologi Islam 

Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin. Saat ini saya 

sedang melakukan penelitian dalam rangka penyelesaian tugas akhir (SKRIPSI). 

Oleh karena itu saya memerlukan informasi yang berkaitan dengan Penelitian yang 

saya lakukan dengan judul: “Pengaruh Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai 

Balai Besar Pendidikan dan Pelatihan Kesejahteraan Sosial (BBPPKS) 

Banjarmasin”. 

Perkenankanlah saya meminta kesediaan Bapak dan Ibu untuk 

berpartisipasi dalam mengisi dan menjawab seluruh pertanyaan yang ada dalam 

koesiner ini. Dalam koesiener ini tidak ada jawaban yang benar atau salah, pilihlah 

jawaban sesuai dengan pendapat anda. 

Saya memahami waktu Bapak dan Ibu sangatlah terbatas dan berharga, 

namun saya juga berharap kesediannya untuk membantu penelitian ini. Data dari 

koesiner ini tidak akan dipublikasikan dan dijamin kerahasiannya, karena hanya 

murni digunakan untuk kepentingan penelitian. 
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Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesediaan 

Bapak dan Ibu yang telah meluangkan waktu untuk menjawab semua petanyaan 

dalam koesiener ini 

b. Profil Responden 

Identitas Responden 

1) Nama :…………………………………. 

2) Usia Tahun 

3) Jenis Kelamin : L/P  

4) Status Pegawai 

O PNS O PPNPN 

5) Jabatan:…………………………….. 

6) Masa Bekerja: 

O <6 Tahun O 6-10 Tahun O 11-15 Tahun O 16-20 Tahun  

O >20 Tahun 

c. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Petunjuk Pengisian 

Berikut ini disajikan beberapa pernyataan. Bapak dan 

Ibu diminta untuk           memberikan pendapatnya terhadap 

pernyataan-pernyataan yang terdapat dalam  skala ini. Bapak 

dan Ibu hanya diperbolehkan memilih salah satu pilihan 

jawaban peda setiap pernyataan yang diberikan. Pilihlah salah 

satu jawaban yang sesuai dengan keadaan Anda pada jawaban 

yang tersedia. Tidak ada jawaban yang salah. semua          jawaban 

adalah benar. karena itu pilihlah jawaban yang sesuai dengan 

diri Anda            sendiri. Semua identitas dan jawaban Bapak dan Ibu 

akan dijamin kerahasiaannya. Atas kesediaan Bapak dan Ibu 
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dalam mengisi kuesioner ini, saya ucapkan terima kasih. 

Silahkan Bapak dan Ibu memilih jawaban yang dianggap paling 

sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada kolom yang 

tersedia dengan keterangan sebagai         berikut: 

a. SS = Sangat Setuju 

b. S = Setuju 

c. TS = Tidak Setuju 

d. STS = Sangat Tidak Setuju 

d. Variabel Kompetensi 

NO Item Pertanyaan SS S TS STS 

1 Mampu menyelesaikan tugas-tugas 

meskipun diluar bidang keahlian yang 

dikuasai 

    

2 Bekerja secara mandiri     

3 Mengunakan sarana dan prasana 

dengan baik 

    

4 Mendapatkan pelatihan dan 

pengembangan keterampilan untuk 

mendukung pekerjaan 

    

5 Pengalaman kerja membantu 

mengurangi kesalahan saat bekerja 

    

6 Perkajaan saat ini berkaitan dengan 

pengalaman kerja 

    

7 Siap membantu rekan kerja lain yang 

memerlukan bantuan 

    

8 Senang menerima kritik dan saran yang 

membangun dari sesama rekan kerja 

    

9 Berprilaku sesuai dengan nilai dan 

norma yang berlaku instansi tempat 

bekerja 

    

10 Merasa malu jika melakukan kesalahan 

dalam bekerja 
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11 Memiliki kemampuan dalam 

mengidentifikasi masalah yang timbul 

dalam pekerjaan yang ditanggani 

    

12 Mampu menyesuaikan diri sesuai 

dengan situasi dan kondisi saat bekerja 

    

13 Belum pernah mengikuti pelatihan 

keterampilan yang diadakan instansi  

    

14 Selalu setuju dengan Keputusan yang 

diambil oleh atasan 

    

 

e. Jawaban Skor Uji Kompetensi 

X1 X2 X3 X4 X5 X7 X8 X9 X10 X11 X12 X14 TOTAL 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 25 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

4 1 4 2 4 4 4 4 3 2 2 2 36 

4 2 4 4 4 4 4 4 2 4 2 3 41 

4 2 4 4 2 2 2 4 4 4 4 4 40 

3 2 4 2 4 2 2 2 4 2 2 2 31 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

2 2 2 4 4 2 4 4 2 2 2 2 32 

4 4 4 4 2 2 4 4 2 4 4 2 40 

4 4 4 2 4 4 4 4 3 4 4 2 43 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 46 

3 2 4 4 2 2 2 2 3 2 2 3 31 

2 2 2 4 4 4 4 4 4 2 2 2 36 

4 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 26 

2 3 4 4 4 4 4 4 2 4 2 2 39 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

2 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 3 41 

2 2 4 4 4 4 2 4 2 4 4 3 39 

2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 25 

4 2 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 42 



95 

 

 

2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 26 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

4 2 4 4 2 4 4 4 4 2 4 2 40 

2 2 4 3 4 2 2 4 2 2 2 2 31 

4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 2 44 

2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 25 

4 2 4 4 4 4 4 4 3 4 4 2 43 

2 2 2 2 2 2 4 4 2 2 2 2 28 

4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 45 

2 3 2 2 2 4 2 2 2 2 2 3 28 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 24 

2 2 2 4 2 4 2 4 2 2 2 2 30 

4 4 4 2 4 4 4 2 3 4 4 2 41 

4 4 4 4 4 4 4 4 1 2 4 2 41 

2 2 2 3 2 4 2 4 3 2 2 3 31 

2 4 2 2 4 2 2 4 4 4 4 2 36 

2 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 42 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 25 

2 2 2 4 4 4 4 4 4 4 4 2 40 
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f. Uji Validitas Kompetensi 
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g. Uji Reliabilitas Kompetensi 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,763 14 

 

2. Skala Kinerja 

a. Kuesioner 

Asalamua’alaikum Warahmatullah Wabarakatuh. 

Kepada Yth. Bapak dan Ibu pegawai Balai Besar pendidikan dan 

Pelatihan Kesejahteraan Sosial (BBPPKS) Banjarmasin. 

Di tempat 

Dengan Hormat, 

Perkenalkan nama saya Dewi Oktavia Mahasiswi Jurusab Psikologi 

Islam Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin. Saat 

ini saya sedang melakukan penelitian dalam rangka penyelesaian tugas 

akhir (SKRIPSI). Oleh karena itu saya memerlukan informasi yang 

berkaitan dengan Penelitian yang saya lakukan dengan judul: “Pengaruh 

Kompetensi Terhadap Kinerja Pegawai Balai Besar Pendidikan dan 

Pelatihan Kesejahteraan Sosial (BBPPKS) Banjarmasin”. 

Perkenankanlah saya meminta kesediaan Bapak dan Ibu untuk 

berpartisipasi dalam mengisi dan menjawab seluruh pertanyaan yang ada 

dalam koesiner ini. Dalam koesiener ini tidak ada jawaban yang benar atau 

salah, pilihlah jawaban sesuai dengan pendapat anda. 
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Saya memahami waktu Bapak dan Ibu sangatlah terbatas dan 

berharga, namun saya juga berharap kesediannya untuk membantu 

penelitian ini. Data dari koesiner ini tidak akan dipublikasikan dan dijamin 

kerahasiannya, karena hanya murni digunakan untuk kepentingan 

penelitian. 

Saya mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya atas kesediaan 

Bapak dan Ibu yang telah meluangkan waktu untuk menjawab semua petanyaan 

dalam koesiener ini 

b. Profil Responden 

Identitas Responden 

7) Nama :…………………………………. 

8) Usia Tahun 

9) Jenis Kelamin : L/P  

10) Status Pegawai 

O PNS O PPNPN 

11) Jabatan:…………………………….. 

12) Masa Bekerja: 

O <6 Tahun O 6-10 Tahun O 11-15 Tahun O 16-20 Tahun  

O >20 Tahun 

c. Petunjuk Pengisian Kuesioner 

Petunjuk Pengisian 

Berikut ini disajikan beberapa pernyataan. Bapak dan Ibu 

diminta untuk           memberikan pendapatnya terhadap pernyataan-

pernyataan yang terdapat dalam  skala ini. Bapak dan Ibu hanya 

diperbolehkan memilih salah satu pilihan jawaban peda setiap 

pernyataan yang diberikan. Pilihlah salah satu jawaban yang sesuai 

dengan keadaan Anda pada jawaban yang tersedia. Tidak ada 
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jawaban yang salah. semua          jawaban adalah benar. karena itu pilihlah 

jawaban yang sesuai dengan diri Anda            sendiri. Semua identitas dan 

jawaban Bapak dan Ibu akan dijamin kerahasiaannya. Atas 

kesediaan Bapak dan Ibu dalam mengisi kuesioner ini, saya ucapkan 

terima kasih. Silahkan Bapak dan Ibu memilih jawaban yang 

dianggap paling sesuai dengan memberi tanda centang (√) pada 

kolom yang tersedia dengan keterangan sebagai         berikut: 

SS = Sangat Setuju 

S = Setuju 

TS = Tidak Setuju 

STS = Sangat Tidak Setuju 

d. Variabel Kinerja 

             

NO Item Pertanyaan SS S TS STS 

1 Dalam melakukan pekerjaan 

diharuskan untuk selalu teliti  

    

2 Memperhatikan kemampuan dalam 

setiap pekerjaan 

    

3 Sarana dan prasana yang ada gunakan 

sesuai dengan fungsinya 

    

4 Tugas yang dikerjakan selalu sesuai 

dengan target instansi 

    

5 Ketika instansi membutum   

l\phkan tenaga lebih, bersedia untuk 

kerja lembur 

    

6 Pekerjaan yang diberikan selalu selesai 

tepat waktu sesuai jadwal yang disusun 

    

7 Mampu melaksanakan pekerjaan secara 

optimal 

    

8 Mampu mengunakan fasilitas instansi 

dalam bekerja 
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9 Mampu menyelesaikan tugas pekerjaan 

tanpa ada pengawasan dari atasan 

    

10 Mampu mematuhi peraturan (dari awal 

masuk kerja sampai pulang kerja) 

instansi 

    

11 Mampu bekerjasama dengan rekan     

 

e. Jawaban Skor Uji Coba Skala Kinerja 

 

Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Y6 Y7 Y8 Y9 Y10 Y11 TOTAL 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 43 

4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 4 39 

4 4 4 4 3 4 3 3 3 4 4 40 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 3 4 3 3 3 3 4 4 3 4 38 

4 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 35 

4 4 3 4 3 4 3 3 3 4 4 39 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 36 

4 3 4 3 3 3 3 4 4 4 4 39 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 34 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 35 

4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 42 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 32 

3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 4 31 

4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 42 

3 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 40 
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4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 33 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 44 

4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

4 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 34 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 33 
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f. Uji Validitas Kinerja 
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a.  Uji Reliabilitas Kinerja 

Reliability Statistics 

Cronbach's Alpha N of Items 

0,911 11 
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