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LAMPIRAN-LAMPIRAN 

Lampiran 1 Pedoman Wawancara 

1. Bagaimana sejarah berdirinya Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

2. Bagaimana visi dan misi Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

3. Bagaimana struktur pengurus Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

4. Transparansi pengelolaan dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) 

A. Adanya dokumen anggaran dan mudah diakses 

1. Bagaimana dokumen anggaran dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) 

disusun dan disetujui pada Yayasan ini? 

2. Bagaimana proses pengambilan keputusan terkait alokasi dana zakat, 

infaq, dan sedekah (ZIS) dalam dokumen anggaran? Apakah ada 

mekanisme keterbukaan dan partisipasi dalam proses tersebut? 

3. Sejauh mana dokumen anggaran dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) di 

Yayasan ini dapat diakses oleh publik? Apakah ada batasan-batasan 

tertentu dalam mengakses informasi tersebut? 

4. Bagaimana Yayasan Dhuafa Tersenyum memastikan bahwa penggunaan 

dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) sesuai dengan yang telah 

direncanakan dalam dokumen anggaran? Apakah ada mekanisme 

pengawasan atau audit internal yang dilakukan secara berkala? 

5. Apakah ada tantangan atau hambatan yang dihadapi dalam meningkatkan 

transparansi dalam penyaluran dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS)? 

Bagaimana Yayasan Dhuafa Tersenyum mengatasi tantangan tersebut? 

B. Adanya laporan pertanggungjawaban yang tepat waktu 
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1. Bagaimana proses penyusunan dan penyampaian laporan 

pertanggungjawaban dalam penyaluran dana zakat, infaq, dan sedekah 

(ZIS) di Yayasan dhuafa Tersenyum? 

2. Seberapa tepat waktu laporan pertanggungjawaban tersebut disampaikan 

setelah periode penyaluran dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS)? 

3. Apakah Yayasan Dhuafa Tersenyum memiliki kebijakan atau mekanisme 

untuk memastikan laporan pertanggungjawaban disampaikan tepat waktu?  

4. Apakah ada terdapat pengawasan atau evaluasi secara berkala terhadap 

proses penyusunan dan penyampaian laporan pertanggungjawaban 

5. Apakah ada tantangan atau hambatan dalam menyusun dan 

menyampaikan laporan pertanggungjawaban secara tepat waktu? Jika ada, 

bagaimana upaya untuk mengatasinya? 

C. Adanya sistem pemberian informasi kepada publik 

1. Bagaimana sistem pemberian informasi kepada publik di Yayasan Dhuafa 

Tersenyum dalam menyalurkan dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS)? 

2. Seberapa teratur dan tepat waktu informasi tentang penyaluran dana zakat, 

infaq, dan sedekah (ZIS)disampaikan kepada publik? Adakah jadwal atau 

pola yang telah ditetapkan untuk proses ini? 

3. Media informasi apa saja yang digunakan untuk memberikan informasi 

kepada publik tentang penyaluran dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS)? 

4. Bagaimana mekanisme pengumpulan dan verifikasi informasi sebelum 

disampaikan kepada publik? 

5. Akuntabilitas pengelolaan dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) 
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A. Dimensi akuntabilitas hukum dan kejujuran 

1. Landasan atau regulasi pemerintah apa yang menjadikan berdirinya 

Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

2. Bagaimana pembagian tugas dan tanggung jawab pengelolaan dana zakat, 

infaq, dan sedekah (ZIS) di Yayasan Dhuafa Tersenyum? Apakah ada SK 

pembagian tugas dan tanggung jawab pada masing-masing jabatan 

tersebut? 

B. Dimensi akuntabilitas proses 

1. Bagaimana proses penghimpunan dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) 

pada Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

2. Bagaimana proses penyaluran zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) pada 

Yayasan Dhuafa Tersenyum? 

C. Dimensi akuntabilitas program 

1. Apa saja program-program penyaluran dana zis yang ada di Yayasan 

Dhuafa Tersenyum? 

2. Bagaimana strategi untuk melaksanakan setiap program pada Yayasan 

Dhuafa Tersenyum? 

D. Dimensi akuntabilitas kebijakan 

1. Bagaimana cara Yayasan Dhuafa Tersenyum mempertanggungjawabkan 

pengelolaan dana zakat, infaq, dan sedekah (ZIS) kepada pemerintah 

maupun masyarakat? Dan kepada siapa laporan tersebut diberikan? 

2. Bagaimana partisipasi karyawan dalam pengambilan keputusan? 

 



85 

 

 

Lampiran 2 Dokumentasi Wawancara 

Dokumentasi wawancara dengan bapak Abie Audah dan Pengurus Yayasan Dhuafa 

Tersenyum. 
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Lampiran 3 Surat Keputusan Pembimbing Skripsi 
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Lampiran 4 Surat Keterangan Seminar 
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Lampiran 5 Berita Acara 
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Lampiran 6 Surat Izin Riset 
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Lampiran 7 Surat Selesai Riset 
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