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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

Kuesioner 

Kuesioner ini disusun oleh Nursilla, mahasiswa Program Studi Psikologi 

Islam Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin, sebagai bagian dari proses 

pengumpulan data untuk keperluan penulisan skripsi. Tidak ada jawaban yang 

benar ataupun salah di dalam kuesioner ini. Semua jawaban yang Anda berikan 

akan dijaga kerahasiaannya sepenuhnya dan hanya digunakan untuk keperluan 

akademik.  Saya sangat menghargai waktu, perhatian anda dalam meluangkan 

waktu untuk mengisi kuesioner ini. Terima kasih atas waktu, perhatian, dan 

kontribusi yang Anda berikan. 

PETUNJUK: 

Jawablah seluruh pernyataan dalam kuesioner berikut ini dengan jujur. 

Untuk setiap pertanyaan, berilah tanda contreng pada kolom di masing-masing 

pernyataan yang paling sesuai dengan pemahaman Anda. Setiap pilihan adalah 

benar. 

STS : Sangat Tidak Setuju 

TS : Tidak Setuju 

S : Setuju 

SS : Sangat Setuju 

ISILAH IDENTITAS ANDA DIBAWAH INI: 

Nama  :  

Jenis Kelamin : 

Masa Kerja : 



135 
 

 

 

Pendidikan : 

Usia  : 

Pilihlah jawaban yang paling sesuai dengan pemahaman Saudara dengan 

mencontreng pada kolom di masing-masing pernyataan berikut: 

Skala 1 

No Pernyataan STS TS S SS 

1. Saya merasa lingkungan kerja di perusahaan 

ini kondusif dan mendukung 

    

2. Saya merasa para anggota tim dapat 

berkolaborasi untuk menyelesaikan masalah 

dan mengambil keputusan yang berdampak 

positif 

    

3. Atasan memberikan umpan balik yang 

konstruktif dan relevan untuk membantu 

saya meningkatkan kinerja 

    

4. Perusahaan secara aktif mendukung 

kesejahteraan dengan menyediakan berbagai 

program dan sumber daya untuk membantu 

mencapai tujuan pribadi dan profesional saya 

    

5. Atasan saya selalu memenuhi janjinya dan 

dapat dipercaya untuk menjaga rahasia 

    

6. Atasan selalu menghargai dan mendukung 

saya sebagai anggota tim 

    

7. Atasan sering memberikan pengakuan atas 

pencapaian dan membuat saya. merasa 

dihargai 

    

8. Perusahaan menciptakan lingkungan kerja 

yang mendukung tujuan dan nilai-nilai saya 

    

9. Atasan mendengarkan dengan penuh 

perhatian dan mempertimbangkan pendapat 

saya ketika membahas masalah 

    

10. Perusahaan menghargai pendapat dan     
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memberikan kesempatan kepada saya untuk 

berpartisipasi dalam pengambilan keputusan 

11. Saya selalu diperlakukan dengan sopan dan 

santun oleh rekan kerja dan atasan 

    

12. Saya merasa para anggota tim dapat bekerja 

sama secara efektif dan efisien untuk 

mencapai tujuan bersama 

    

13. Atasan saya memberikan evaluasi kinerja 

yang objektif dan berdasarkan bukti 

    

14. Perusahaan memiliki sumber daya dan 

dukungan yang tersedia untuk membantu 

ketika saya membutuhkannya 

    

15. Atasan selalu siap membantu saya mengatasi 

masalah dan memenuhi kebutuhan terkait 

pekerjaan 

    

 

Skala 2 

No Pernyataan STS TS S SS 

1. Duduk lebih dari dua jam mengoperasikan 

komputer 

    

2. Terkadang saya melakukan pekerjaan lain 

saat pekerjaan sudah selesai 

    

3. Saya harus bekerja lembur untuk 

menyelesaikan tugas-tugas saya 

    

4. Saya harus naik turun tangga setiap harinya 

saat bekerja 

    

5. Saya kurang cekatan dalam bekerja sehingga 

pekerjaan saya tidak selesai tepat waktu 

    

6. Pekerjaan saya tidak mengharuskan untuk 

berpacu dengan waktu 

    

7. Setelah menyelesaikan tugas yang sangat 

rumit, saya merasa lega ketika orang lain 

memuji hasil kerja saya 
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8. Pekerjaan yang saya lakukan di kantor hanya 

mengangkat telepon 

    

9. Saya bersikap santai ketika target tidak 

tercapai sesuai dengan standar kerja 

perusahaan 

    

10. Saya nyaman dan aman bekerja di 

perusahaan ini 

    

11. Saya dapat menikmati pekerjaan yang saya 

lakukan 

    

12. Saya memaksimalkan daya ingat saya dalam 

bekerja 

    

13. Saya mudah putus asa menghadapi masalah 

yang sulit diselesaikan saat bekerja 

    

14. Tugas yang menumpuk membuat saya 

mengantuk saat bekerja 

    

15. Pekerjaan saya memiliki kerumitan yang 

tinggi, sehingga mengharuskan saya untuk 

berpikir keras 

    

16. Saya tidak serius dalam mengerjakan tugas 

kantor 

    

17. Saya harus bekerja sangat cepat untuk 

menyelesaikan pekerjaan saya 

    

18. Aktivitas fisik saya dikantor tidak 

melelahkan bagi saya 

    

19. Saya merasa gelisah ketika pekerjaan saya 

belum selesai sesuai target perusahaan 

    

20. Saat bekerja saya memiliki waktu luang 

untuk bersantai 

    

21. Saat jam kerja selesai, saya tetap pulang 

meskipun pekerjaan saya belum selesai 

    

22. Pekerjaan saya membuat saya jarang 

beristirahat 

    

23. Saya berhasil dalam setiap tugas rumit yang     
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saya kerjakan dengan hasil yang memuaskan 

24. Saya merasa kurang puas dengan hasil 

pekerjaan saya 

    

 

Skala 3 

No Pernyataan STS TS S SS 

1. Saya bersemangat ketika berangkat bekerja     

2. Saya suka menunda-nunda pekerjaan     

3. Saya menikmati tugas/pekerjaan saya di 

kantor 

    

4. Saya senantiasa ingat kepada pekerjaan/tugas 

yang harus saya selesaikan 

    

5. Saya rela mengorbankan waktu istirahat saya 

dalam rangka menyelesaikan 

tugas/pekerjaan 

    

6. Saya tidak selalu menikmati pekerjaan dan 

posisi yang saya tempati saat ini 

    

7. Saat bekerja saya selalu tidak sabar 

menunggu waktu untuk pulang 

    

8. Saat bekerja saya selalu melihat jam, untuk 

menunggu waktu pulang 

    

9. Saya senang membuat terobosan baru di 

dalam menjalankan tugas 

    

10. Saya selalu mengerjakan tugas secara 

maksimal, serta menjadi contoh yang baik 

bagi rekan kerja saya 

    

11. Saya selalu mampu menyelesaikan pekerjaan 

tepat pada waktunya 

    

12. Saya merasa bahagia terhadap pekerjaan 

yang saya lakukan 

    

13. Saya menyelesaikan pekerjaan biasanya 

mendekati tenggat waktu (deadline) 
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14. Saya merasa bahwa pekerjaan/tugas saya 

adalah sumber inspirasi dalam kehidupan 

saya 

    

15. Pekerjaan yang saya lakukan menjadi sebuah 

tantangan yang harus dijalani 

    

16. Saya senantiasa berkonsentrasi dengan 

pekerjaan saya 

    

17. Saya selalu ingin memberikan kontribusi 

terbaik pada pekerjaan 

    

18. Saya selalu berusaha dan memberikan 

sumbangsih untuk kemajuan instansi 

    

19. Saya merasa waktu berjalan dengan cepat 

apabila sudah bekerja 
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Lampiran 2 Tabulasi Data Kuesioner Skala Supportive Work Environment 

 

No x1,1 x1,2 x1,3 x1,4 x1,5 x1,6 x1,7 x1,8 x1,9 x1,10 x1,11 x1,12 x1,13 x1,14 x1,15 Total
R1 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 49
R2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 42
R3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 46
R5 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 47
R6 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 3 47
R7 3 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 47
R8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R9 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 44

R10 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 47
R11 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 4 3 4 51
R12 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R13 3 3 2 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R14 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 47
R15 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 51
R16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R18 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R19 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 4 3 3 3 3 46
R20 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R23 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R24 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R25 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 45
R26 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 48
R27 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 47
R28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R29 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 4 44
R30 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 4 51
R31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 59
R32 4 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 51
R33 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 41
R34 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 43
R35 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 41
R36 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 46
R37 3 3 4 4 3 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 51
R38 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 46
R39 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R41 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 43
R42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R44 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 58
R45 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R46 4 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 4 3 3 3 50
R47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R48 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R51 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 47
R52 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 46
R53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 60
R57 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 48
R58 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 50
R59 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 47
R60 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59
R61 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59
R62 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59
R63 3 3 3 3 2 2 1 3 1 2 3 3 3 4 3 39
R64 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 48
R65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 48
R66 3 3 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 44
R67 3 4 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 44
R68 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 3 50
R69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 44
R70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 44
R71 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 44
R72 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 4 4 3 49
R73 4 4 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 49
R74 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 46
R75 3 3 4 3 2 3 3 3 3 1 3 3 3 2 3 42
R76 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45
R77 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 3 3 3 4 4 50
R78 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 58
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Lampiran 3 Tabulasi Data Kuesioner Skala Workload 

 

 

 

No x2,1 x2,2 x2,3 x2,4 x2,5 x2,6 x2,7 x2,8 x2,9 x2,10 x2,11 x2,12 x2,13 x2,14 x2,15 x2,16 x2,17 x2,18 x2,19 x2,20 x2,21 x2,22 x2,23 x2,24 Total
R1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 96
R2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 3 65
R3 4 4 3 2 4 4 2 4 4 2 2 3 1 2 2 4 2 3 3 3 4 2 3 2 69
R4 3 3 2 2 4 3 2 4 4 2 2 3 1 4 1 4 3 2 3 3 3 2 3 3 66
R5 2 3 3 2 3 3 3 4 4 2 2 3 2 3 2 3 1 2 4 2 4 3 3 2 65
R6 2 3 3 2 3 3 3 4 4 2 2 3 2 3 2 3 1 2 4 2 4 3 3 2 65
R7 2 3 3 2 3 3 4 4 2 1 2 3 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 67
R8 4 3 2 2 4 2 4 4 3 2 2 3 2 2 2 4 3 3 3 2 4 2 3 3 68
R9 4 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 67

R10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 1 4 2 3 3 3 2 3 3 3 3 2 4 3 68
R11 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 1 4 3 2 2 3 2 2 4 1 60
R12 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 63
R13 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 2 3 61
R14 2 3 3 3 3 3 2 3 3 1 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 2 59
R15 3 3 2 4 3 3 3 4 3 1 1 3 1 3 2 4 3 2 2 3 3 2 3 3 64
R16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 1 4 4 4 3 4 4 3 3 2 4 4 82
R17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 1 4 1 4 4 1 3 4 1 3 3 2 4 3 75
R18 3 3 3 2 4 4 3 4 4 2 2 3 2 3 4 1 4 2 4 4 4 3 3 2 73
R19 4 3 4 2 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 4 1 4 3 3 3 3 3 66
R20 1 4 3 3 4 2 4 4 4 1 1 4 1 3 2 4 2 3 3 2 2 1 3 4 65
R21 1 4 3 3 4 2 4 4 4 1 1 4 1 3 2 4 2 3 3 2 2 1 3 4 65
R22 3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 1 4 1 4 1 4 2 2 3 4 4 1 4 4 66
R23 3 3 2 2 4 3 3 3 3 2 2 3 1 4 3 4 3 2 3 3 2 4 3 4 69
R24 3 3 2 2 4 3 3 3 3 2 2 3 1 4 3 4 3 2 3 3 2 4 3 4 69
R25 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 2 65
R26 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 1 3 2 3 2 3 4 2 3 3 3 2 3 3 63
R27 4 2 3 1 4 3 3 4 4 1 1 3 2 4 3 3 3 4 3 2 4 2 3 3 69
R28 3 4 4 3 1 1 4 1 1 1 1 4 1 3 4 4 4 3 4 1 1 2 4 3 62
R29 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 2 4 2 3 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 75
R30 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 1 3 2 4 4 4 4 2 3 4 4 3 3 2 79
R31 4 4 2 1 4 4 3 4 1 2 1 3 1 3 1 4 2 2 3 2 4 1 3 2 61
R32 4 3 2 2 3 4 3 4 4 1 1 4 1 3 2 4 1 3 2 3 4 1 3 3 65
R33 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 65
R34 4 4 2 1 4 3 3 4 3 2 2 3 2 3 1 4 2 2 4 3 4 2 3 3 68
R35 4 4 2 1 3 3 3 4 3 3 3 3 2 2 2 4 2 4 3 2 1 2 3 3 66
R36 3 3 2 2 4 4 3 3 4 2 2 3 1 3 2 4 2 2 3 3 3 2 3 3 66
R37 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 2 3 1 4 3 4 3 4 3 4 4 3 3 3 71
R38 2 3 2 2 4 2 2 4 4 2 2 3 2 3 2 4 2 3 3 3 3 2 3 2 64
R39 2 3 2 3 4 2 3 4 4 1 1 4 1 3 2 4 2 4 1 2 2 1 3 4 62
R40 4 3 2 3 4 2 3 4 4 1 1 4 1 3 2 4 2 4 1 2 2 1 3 4 64
R41 2 3 3 3 4 2 3 4 4 3 1 4 3 2 4 4 4 3 4 4 3 3 4 2 76
R42 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 65
R43 4 3 4 2 4 4 4 4 1 1 1 4 1 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 2 71
R44 2 3 3 1 4 4 1 4 4 1 1 3 1 3 2 4 3 2 3 3 4 1 3 4 64
R45 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 2 3 2 2 3 61
R46 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 1 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 64
R47 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 64
R48 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 64
R49 2 3 2 3 3 3 3 4 4 2 2 3 2 2 3 4 3 2 1 2 3 2 3 3 64
R50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 2 3 4 3 2 3 2 3 2 3 3 66
R51 4 4 3 4 3 3 3 4 4 2 2 3 2 4 3 4 3 1 4 1 3 2 3 2 71
R52 4 4 3 4 3 3 3 4 4 2 2 3 2 4 3 4 3 1 4 2 3 2 3 2 72
R53 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 3 60
R54 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 2 3 2 3 3 64
R55 2 3 4 2 3 3 4 4 4 2 2 3 1 4 3 4 3 4 3 4 4 1 4 4 75
R56 2 3 4 2 3 3 4 4 4 2 2 3 1 4 3 4 3 4 3 4 4 1 4 4 75
R57 1 3 4 3 3 4 1 4 4 4 2 3 3 4 1 4 3 2 3 4 3 2 4 3 72
R58 3 3 4 3 4 4 1 4 4 2 2 3 2 4 1 4 3 2 3 4 3 2 4 2 71
R59 3 3 4 3 4 4 1 4 4 2 2 3 2 4 1 4 3 2 3 4 3 2 4 3 72
R60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 66
R61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 65
R62 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 2 3 65
R63 2 3 4 4 2 3 4 4 3 2 2 3 3 2 3 4 3 3 3 2 3 2 2 2 68
R64 3 3 4 3 3 4 1 4 4 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 2 68
R65 3 3 4 3 4 4 1 4 4 2 2 3 3 3 1 4 1 2 3 2 4 2 3 3 68
R66 4 3 1 1 3 3 3 4 3 2 2 3 3 2 3 4 3 4 3 2 1 2 3 3 65
R67 4 4 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 3 65
R68 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 64
R69 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 62
R70 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 64
R71 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 64
R72 4 4 3 2 4 3 2 4 3 2 2 3 1 2 3 4 3 2 3 3 2 2 3 3 67
R73 4 4 4 2 3 3 3 4 4 2 2 3 1 3 3 4 3 3 2 4 3 2 3 4 73
R74 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 2 64
R75 2 3 3 4 3 4 3 3 2 2 2 2 2 1 4 3 3 4 3 3 3 2 3 1 65
R76 3 3 3 3 2 2 3 2 2 1 1 4 3 2 3 2 3 2 3 2 2 3 4 1 59
R77 4 4 2 2 4 2 3 2 3 2 2 3 1 2 3 4 4 2 4 2 2 3 3 3 66
R78 1 3 2 2 3 2 3 4 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 2 3 2 3 3 60
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Lampiran 4 Tabulasi Data Kuesioner Skala Workload Setelah Direvisi 

 

No x2,1 x2,2 x2,3 x2,4 x2,5 x2,6 x2,7 x2,8 x2,9 x2,10 x2,12 x2,14 x2,15 x2,17 x2,18 x2,19 x2,20 x2,21 x2,22 x2,23 Total
R1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 80
R2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 2 3 55
R3 4 4 3 2 4 4 2 4 4 2 3 2 2 2 3 3 3 4 2 3 60
R4 3 3 2 2 4 3 2 4 4 2 3 4 1 3 2 3 3 3 2 3 56
R5 2 3 3 2 3 3 3 4 4 2 3 3 2 1 2 4 2 4 3 3 56
R6 2 3 3 2 3 3 3 4 4 2 3 3 2 1 2 4 2 4 3 3 56
R7 2 3 3 2 3 3 4 4 2 1 3 4 2 3 2 3 3 3 3 3 56
R8 4 3 2 2 4 2 4 4 3 2 3 2 2 3 3 3 2 4 2 3 57
R9 4 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 57

R10 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 2 3 3 3 3 2 4 59
R11 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 1 3 2 2 3 2 2 4 51
R12 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 3 3 53
R13 3 3 2 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 51
R14 2 3 3 3 3 3 2 3 3 1 2 3 2 2 2 3 2 3 2 3 50
R15 3 3 2 4 3 3 3 4 3 1 3 3 2 3 2 2 3 3 2 3 55
R16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 3 4 4 3 3 2 4 72
R17 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 4 4 4 3 4 1 3 3 2 4 69
R18 3 3 3 2 4 4 3 4 4 2 3 3 4 4 2 4 4 4 3 3 66
R19 4 3 4 2 3 2 3 3 3 2 2 2 3 4 1 4 3 3 3 3 57
R20 1 4 3 3 4 2 4 4 4 1 4 3 2 2 3 3 2 2 1 3 55
R21 1 4 3 3 4 2 4 4 4 1 4 3 2 2 3 3 2 2 1 3 55
R22 3 3 3 2 3 3 3 3 3 1 4 4 1 2 2 3 4 4 1 4 56
R23 3 3 2 2 4 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 2 4 3 58
R24 3 3 2 2 4 3 3 3 3 2 3 4 3 3 2 3 3 2 4 3 58
R25 3 3 3 2 3 3 3 4 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 56
R26 2 2 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 4 2 3 3 3 2 3 54
R27 4 2 3 1 4 3 3 4 4 1 3 4 3 3 4 3 2 4 2 3 60
R28 3 4 4 3 1 1 4 1 1 1 4 3 4 4 3 4 1 1 2 4 53
R29 3 3 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 2 3 4 3 3 2 3 65
R30 3 4 4 3 4 4 4 4 4 2 3 4 4 4 2 3 4 4 3 3 70
R31 4 4 2 1 4 4 3 4 1 2 3 3 1 2 2 3 2 4 1 3 53
R32 4 3 2 2 3 4 3 4 4 1 4 3 2 1 3 2 3 4 1 3 56
R33 2 2 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 55
R34 4 4 2 1 4 3 3 4 3 2 3 3 1 2 2 4 3 4 2 3 57
R35 4 4 2 1 3 3 3 4 3 3 3 2 2 2 4 3 2 1 2 3 54
R36 3 3 2 2 4 4 3 3 4 2 3 3 2 2 2 3 3 3 2 3 56
R37 3 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 4 3 3 4 3 4 4 3 3 61
R38 2 3 2 2 4 2 2 4 4 2 3 3 2 2 3 3 3 3 2 3 54
R39 2 3 2 3 4 2 3 4 4 1 4 3 2 2 4 1 2 2 1 3 52
R40 4 3 2 3 4 2 3 4 4 1 4 3 2 2 4 1 2 2 1 3 54
R41 2 3 3 3 4 2 3 4 4 3 4 2 4 4 3 4 4 3 3 4 66
R42 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 56
R43 4 3 4 2 4 4 4 4 1 1 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 63
R44 2 3 3 1 4 4 1 4 4 1 3 3 2 3 2 3 3 4 1 3 54
R45 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 3 2 3 2 2 51
R46 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 55
R47 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 55
R48 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 54
R49 2 3 2 3 3 3 3 4 4 2 3 2 3 3 2 1 2 3 2 3 53
R50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 2 3 55
R51 4 4 3 4 3 3 3 4 4 2 3 4 3 3 1 4 1 3 2 3 61
R52 4 4 3 4 3 3 3 4 4 2 3 4 3 3 1 4 2 3 2 3 62
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Lampiran 5 Tabulasi Data Kuesioner Skala Work Engagement 

 

 

No y1,1 y1,2 y1,3 y1,4 y1,5 y1,6 y1,7 y1,8 y1,9 y1,10 y1,11 y1,12 y1,13 y1,14 y1,15 y1,16 y1,17 y1,18 y1 ,19 Total
R1 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 62
R2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 50
R3 4 4 3 4 4 1 3 4 3 3 3 2 4 2 3 4 4 4 4 63
R4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 3 4 4 4 65
R5 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 58
R6 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 58
R7 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 58
R8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 57
R9 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 51

R10 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 4 4 3 61
R11 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 66
R12 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56
R13 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 54
R14 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 55
R15 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 67
R16 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 71
R17 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 71
R18 3 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 58
R19 3 3 3 3 2 3 3 2 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 54
R20 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 2 4 4 4 3 67
R21 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 2 4 4 4 3 67
R22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 73
R23 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 57
R24 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 58
R25 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56
R26 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 60
R27 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 54
R28 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72
R29 3 3 3 3 4 2 3 3 4 4 2 3 1 1 1 3 4 3 2 52
R30 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 3 4 66
R31 3 2 3 3 3 3 2 2 4 4 3 3 2 4 4 3 4 4 3 59
R32 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 60
R33 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 54
R34 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 4 3 3 4 3 55
R35 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 3 51
R36 3 4 4 4 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 61
R37 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R38 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 59
R39 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 4 4 3 3 62
R40 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 2 4 4 4 3 62
R41 2 2 3 4 4 3 2 2 3 3 4 2 4 1 4 4 3 3 2 55
R42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R43 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 59
R44 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 1 4 4 4 3 63
R45 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 2 3 3 2 51
R46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R48 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 4 3 59
R49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 62
R52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 62
R53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R55 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61
R56 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 61
R57 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 63
R58 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 64
R59 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 64
R60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R62 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 60
R63 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 50
R64 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 4 3 3 4 64
R65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R66 2 4 3 3 3 1 3 4 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 58
R67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R68 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 4 3 59
R69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
R72 3 3 3 3 2 2 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 4 4 2 56
R73 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 56
R74 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56
R75 2 3 3 3 4 1 1 1 3 3 3 3 2 3 4 3 3 3 4 52
R76 4 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 4 67
R77 3 3 3 3 3 1 1 2 3 3 3 4 1 3 3 3 3 3 4 52
R78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 57
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Lampiran 6 Tabulasi Data Kuesioner Skala Work Engagement Setelah 

Direvisi 

 

 

No y1,1 y1,2 y1,3 y1,4 y1,5 y1,6 y1,7 y1,8 y1,9 y1,10 y1,11 y1,12 y1,13 y1,14 y1,15 y1,16 y1,17 y1,18 Total
R1 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 59
R2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 3 3 3 3 3 47
R3 4 4 3 4 4 1 3 4 3 3 3 2 4 2 4 4 4 4 60
R4 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 4 3 3 4 4 4 62
R5 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 55
R6 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 55
R7 3 4 3 4 3 4 2 3 4 2 3 3 2 3 3 3 3 3 55
R8 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 4 3 3 54
R9 3 3 2 3 2 2 2 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 48

R10 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 58
R11 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 62
R12 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53
R13 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 51
R14 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 52
R15 4 4 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 64
R16 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 67
R17 4 4 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 67
R18 3 4 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 55
R19 3 3 3 3 2 3 3 2 4 3 3 3 2 2 3 3 3 3 51
R20 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 65
R21 4 3 4 3 4 4 3 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 3 65
R22 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 70
R23 3 3 3 3 3 2 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 54
R24 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 55
R25 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53
R26 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 57
R27 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 51
R28 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 68
R29 3 3 3 3 4 2 3 3 4 4 2 3 1 1 3 4 3 2 51
R30 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 63
R31 3 2 3 3 3 3 2 2 4 4 3 3 2 4 3 4 4 3 55
R32 3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 57
R33 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 51
R34 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 51
R35 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 3 48
R36 3 4 4 4 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 58
R37 3 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R38 4 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56
R39 4 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 3 3 60
R40 3 3 4 3 3 4 3 3 3 4 3 3 3 3 4 4 4 3 60
R41 2 2 3 4 4 3 2 2 3 3 4 2 4 1 4 3 3 2 51
R42 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R43 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56
R44 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 3 3 4 4 4 3 62
R45 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 2 3 3 2 48
R46 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R47 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R48 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 3 55
R49 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R50 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 58
R52 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 58
R53 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R54 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R55 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 58
R56 3 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 58
R57 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 3 60
R58 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 61
R59 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 61
R60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R61 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R62 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 57
R63 2 3 3 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 2 47
R64 4 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 4 3 3 4 61
R65 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R66 2 4 3 3 3 1 3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 54
R67 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R68 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 4 4 4 3 55
R69 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R71 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
R72 3 3 3 3 2 2 3 3 4 3 2 3 3 3 3 4 4 2 53
R73 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 53
R74 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53
R75 2 3 3 3 4 1 1 1 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 48
R76 4 3 4 4 4 3 2 2 4 4 4 4 1 4 4 4 4 4 63
R77 3 3 3 3 3 1 1 2 3 3 3 4 1 3 3 3 3 4 49
R78 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 54
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Lampiran 7 Hasil Uji Validitas Instrumen Supportive Work Environment 
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Lampiran 8 Hasil Uji Validitas Instrumen Workload 
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Lampiran 9 Hasil Uji Validitas Instrumen Workload Setelah Direvisi 
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Lampiran 10 Hasil Uji Validitas Instrumen Work Engagement  
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Lampiran 11 Hasil Uji Validitas Instrumen Work Engagement Setelah 

Direvisi 
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Lampiran 12 Hasil Uji Reliabilitas Supportive Work Environment 
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Lampiran 13 Hasil Uji Reliabilitas Workload 
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Lampiran 14 Hasil Uji Reliabilitas Work Engagement 
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Lampiran 15 Hasil Uji Normalitas 
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Lampiran 16 Hasil Uji Linearitas 

 

 

Lampiran 17 Hasil Uji Heteroskedastisitas 
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Lampiran 18 Hasil Uji Multikolinueritas 

 

Lampiran 19 Hasil Regresi Linear Berganda 
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Lampiran 20 Hasil Uji T 

 

Lampiran 21 Hasil Uji F 
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Lampiran 22  Kartu Konsultasi Pembimbing 1 
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Lampiran 23 Kartu Konsultasi Pembimbing 2 
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Lampiran 24 Dokumentasi Kegiatan 
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Lampiran 25 Surat Izin Riset 
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Lampiran 26Surat Selesai Riset 
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Lampiran 27 Sertifikat Komprehensif 

  



164 
 

 

 

Lampiran 28 Surat Keterangan Submit Jurnal 
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Lampiran 29 Surat Keterangan Bebas Plagiasi
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Lampiran 30 Surat Keterangan Pergantian Judul
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