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ABSTRAK

Listina Widyati: 190103040294. Gambaran Motivasi Kerja Karyawan PT Prima
Karya Sarana Sejahtera (PKSS) Banjarmasin. Skripsi, Jurusan Psikologi
Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora, 2024. Pembimbing: Dra. Hj.
Siti Faridah, M.Ag. Mahdia Fadhila, M.Psi. Psikolog.

Kata Kunci: Gambaran, Motivasi Kerja, Karyawan.

Di tengah persaingan dunia kerja yang semakin ketat, peran sumber daya
manusia (SDM) menjadi sangat penting bagi kesuksesan perusahaan, karena
karyawan merupakan aset utama dalam organisasi. Namun, masalah motivasi kerja
karyawan tetap menjadi tantangan yang sering ditemui, yang dapat mempengaruhi
kinerja dan produktivitas secara keseluruhan. Oleh karena itu, penting bagi
manajemen untuk menjaga dan mengetahui faktor-faktor yang dapat meningkatkan
motivasi kerja karyawannya. Motivasi berkaitan dengan alasan yang mendorong
seseorang untuk berperilaku tertentu, yang dipengaruhi oleh faktor intrinsik
maupun ekstrinsik. Penelitian ini bertujuan untuk menggambarkan motivasi kerja
dan mengetahui faktor-faktor yang mempengaruhi motivasi kerja karyawan di PT
PKSS Banjarmasin, merupakan sebuah perusahaan penyedia jasa dan tenaga kerja.

Metode penelitian yang digunakan kualitatif dengan pendekatan deskriptif.
Subjek penelitian terdiri dari 5 karyawan, dengan karakteristik menunjukkan gejala
rendahnya motivasi kerja. Sedangkan, objek penelitian yaitu motivasi kerja
karyawan. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara, observasi dan
dokumentasi. Kemudian, data tersebut dibandingkan untuk mengevaluasi
kesesuaian atau perbedaan yang muncul di antara ketiganya. Data dianalisis melalui
reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Untuk memastikan
keabsahan data, peneliti menggunakan triangulasi sumber, yaitu dengan
memanfaatkan berbagai sumber data yang berbeda untuk memverifikasi temuan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa kelima subjek memiliki pandangan
berbeda terkait motivasi kerja. Pada aspek competence dua subjek merasakan
adanya kesempatan untuk pengembangan karier, sementara tiga lainnya tidak
menjadikan jabatan sebagai tujuan utama berada di perusahaan. Namun, mereka
sepakat bahwa pelatihan dan peningkatan keterampilan berperan penting dalam
meningkatkan semangat dan motivasi kerja serta rasa percaya diri dalam aktivitas
pekerjaan. Pada aspek relatedness, kelima subjek sepakat bahwa hubungan
interpersonal yang positif dan dukungan dari rekan kerja mempengaruhi motivasi
mereka. Di sisi lain, pada aspek autonomy, kemampuan untuk mengontrol perilaku
dan hubungan yang baik dengan rekan serta atasan juga berperan penting dalam
menciptakan kenyamanan di tempat kerja. Faktor eksternal seperti lingkungan kerja
dan kebutuhan hidup menjadi pendorong utama motivasi kerja, beberapa subjek
menyebutkan faktor tambahan seperti gaji, budaya organisasi, tuntutan sosial, dan
reward. Faktor internal, seperti keinginan untuk memajukan perusahaan dan
membantu orang lain, juga berperan dalam memotivasi karyawan. Secara
keseluruhan, faktor eksternal, terutama lingkungan kerja dan kebutuhan hidup,
menjadi faktor dominan yang mempengaruhi motivasi kerja karyawan di
perusahaan ini.
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MOTTO

Dia (Zakaria) berkata, “Ya Tuhanku, sungguh tulangku telah lemah dan
kepalaku telah dipenuhi uban, dan aku belum pernah kecewa dalam
berdoa kepada-Mu, ya Tuhanku”.

(Q.S. Maryam 19 : 4)

“Barangkali bentuk rezekimu berupa lembutnya hati dan kesabaranmu.”

(Griffinarks)

Penuhi perintah-Ku dan percayalah kepada-Ku,
keadaanmu bisa jadi adalah hal yang paling mustahil,
tapi ini Allah yang sama yang membuat api menjadi dingin,
Allah yang sama yang membuat laut terbelah,
Allah yang sama membuat para pemuda tertidur selama 300 tahun.

(Nouman Ali Khan)
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Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal memiliki

ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
— A Fathah
— I Kasrah
= U Dhammah

Kata sandang: Contoh: (J% ) al-rijal bukan

bukan ad-diwan.

ar-rijal, (O)53) al-diwan

Syiddah: Misalnya, kata (3))<al)) tidak ditulis adh-dhariirah melainkan

aldhar(irah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.



Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
= Ai adani
3 - Au adanu

2. Vokal Panjang
Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
G A a dengan topi di atas
3 i 1 dengan topi di atas
# U u dengan topi di atas

3. Kata Sandang
Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf,

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf/l/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf

kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.
4. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda (=) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan
menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak

berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang
yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (3353:24\) tidak ditulis

ad-dhar(irah melainkan al-dhartirah, demikian seterusnya.
S. Ta Marbiithah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbithah terdapat pada kata
yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/(lihat
contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbthah tersebut diikuti
oleh kata sifat (na‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbithah tersebut
diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/

(lihat contoh 3).



No Kata Arab Alih Aksara
1 il Tharigah
Z\_}A)w‘j\ PEAEN Al-Jam?’ah al-Islamiyyah
3 23A 3 8% Wahdah al-Wujad

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih
aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang
berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan
kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama
diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan hurufkapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al-
Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia
(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya
ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut
PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam
alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd

al-Samad al-Palimbani; Nuruddin al-Raniri, tidak Nar al-Din al-Raniri.

7. Cara Penulisan Kata

Xi



Setiap kata, baik kata kerja (fi‘l), kata benda (ism), maupun huruf (harf)

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab.

Kata Arab Alih Aksara
LY Cad dzahaba al-ustadzu
DAY &S tsabata al-ajru
4 yianl) A5 Al al-harakah al-‘ashriyyah
AN Al Y G g asyhadu an 14 ilaha illa Allah
liall 8l U 3 mawlana Malik al-Shalih
A &5 yu’tsirukum Allah
FARA _)@Ué»’oj\ al-mazhahir al-‘aqliyyah

£ Sy

hub al-istithla’

Al fe de siiaddl B3

al-maddah al-mashnit’ah min al-
hayawan

u:ud\ dash tharf al-‘ayni
iaaliuall al-musahamah
&y yha Gl Gy man salaka thariqan
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