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ABSTRAK

Nida Sabrina, 190103040334. Pengaruh Gaya Kepemimpinan terhadap Motivasi
Kerja Karyawan di PT. PLN (Persero) ULP (Unit Layanan Pelanggan)
Ahmad Yani Banjarmasin. Skripsi, Pembimbing: Dr. Muhammad Zainal
Abidin, M.Ag dan pembimbing Musfichin, M.A, pada Program Studi
Fakultas Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin. 2025

Kata kunci: Gaya Kepemimpinan, Motivasi Kerja, Karyawan.

Keberhasilan dalam mencapai tujuan sebuah perusahaan tergantung dari
bagaimana pemimpin mengarahkan dan mendorong karyawannya. Gaya
kepemimpinan yang diterapkan oleh seorang pemimpin akan berpengaruh terhadap
motivasi kerja karyawan. Oleh karena itu, penelitian ini bertujuan untuk mengukur
tingkat gaya kepemimpinan berdasarkan perspektif karyawan, mengukur tingkat
motivasi kerja karyawan dan untuk mengetahui apakah gaya kepemimpinan
memiliki pengaruh terhadap motivasi kerja karyawan di PT. PLN (Persero) ULP
(Unit Layanan Pelanggan) Ahmad Yani Banjarmasin.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan analisis linier regresi
sederhana. Adapun responden yang digunakan dengan total sampling berjumlah 30
responden. Analisis data kuantitatif menggunakan IMB SPSS Statistics 22.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa (1) Karyawan yang memiliki
perspektif pemimpin dengan tingkat gaya kepemimpinan pada kategori sedang atau
baik sebesar 93% atau 28 responden dan karyawan yang memiliki perspektif
pemimpin dengan tingkat gaya kepemimpinan kategori tinggi sebesar 7% atau 2
responden. (2) Tingkat motivasi kerja karyawan di PT. PLN (Persero) ULP (Unit
Layanan Pelanggan) Ahmad Yani Banjarmasin berada pada kategori tinggi sebesar
13.3% atau 4 responden, pada kategori sedang terdapat 26 karyawan yang memiliki
tingkat motivasi kerja sedang. (3) Pengaruh gaya kepemimpinan terhadap motivasi
kerja karyawan di PT. PLN (Persero) ULP (Unit Layanan Pelanggan) Ahmad Yani
menunjukkan peran positif dimana uji korelasi memiliki nilai Sig. 0, 000 < 0, 05,
peran gaya kepemimpinan terhadap motivasi kerja sebesar 67,9% dan sisanya
32,1% dipengaruhi oleh variabel lain. Hal ini menunjukkan bahwa gaya
kepemimpinan memiliki pengaruh yang kuat terhadap motivasi kerja karyawan PT.
PLN (Persero) ULP (Unit Layanan Pelanggan) Ahmad Yani Banjarmasin.



MOTTO
“Janganlah kamu bersikap lemah dan jangan pula kamu berkecil hati, padahal

kamulah orang yang paling tinggi derajatnya. Jika kamu beriman”

(Q.S Ali-Imran; 139)

“Orangtua di rumah menanti kepulanganmu dengan hasil yang membanggakan,

jangan kecewakan orang yang paling menyayangimu. Simpan keluhmu sebab

tidak akan pernah sebanding dengan apa yang mereka usahakan untukmu”
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