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INDIKATOR PEDOMAN WAWANCARA 

No Rumusan Masalah Indikator 

Penelitian 

Pertanyaan 

1 Bagaimana 

pengetahuan 

masyarakat Desa 

Sejahtera tentang 

produk bank syariah di 

BSI Kantor Cabang 

Batulicin Kecamatan 

Simpang Empat? 

a. Jenis produk 

b. Atribut 

produk 

c. Manfaat 

produk 

d. Nilai produk 

e. Pembelian 

produk 

f. Pemakaian 

produk 

 

1. Apakah saudara mengetahui 

produk apa saja yang ada di 

Bank BSI Kantor Cabang 

Batulicin Kecamatan 

Simpang Empat? 

2. Sebutkan produk apa saja 

yang ada di Bank BSI Kantor 

Cabang Batulicin Kecamatan 

Simpang Empat? 

3. Bagaimana pengetahuan 

saudara mengenai manfaat 

produk yang ada? 

4. Apakah saudara 

menggunakan produk yang 

ada di Bank BSI? 

5. Produk apa saja yang saudara 

gunakan? 

6. Mengapa saudara memilih 

produk yang ada di Bank BSI 

Kantor Cabang Batulicin 

Kecamatan Simpang Empat? 

2 Apa saja faktor yang 

mempengaruhi 

pengetahuan 

masyarakat Desa 

Sejahtera tentang 

produk bank syariah di 

BSI Kantor Cabang 

Batulicin Kecamatan 

Simpang Empat? 

a. Pendidikan 

b. Pengalaman 

c. Usia  

d. Ekonomi 

e. Informasi 

f. Lingkungan  

 

1. Bagaimana tingkat 

pendidikan saudara? 

2. Apakah saudara pernah  

menggunakan produk BSI? 

3. Bagaimana pendapat saudara 

mengenai produk yang ada di 

BSI? 

4. Bagaimana tingkat ekonomi 

saudara? 

5. Pernahkah saudara 

mendengar tentang produk 

yang ada di BSI? 

6. Bagaimana lingkungan 

sekitar saudara? Apakah 

masyarakat juga 

menggunakan produk yang 

ada di BSI? 

 

 



DOKUMENTASI PENELITIAN 

 

 

 

 
 

Penyerahan Surat Izin Riset di Kantor Desa Sejahtera 

 

 

Penyerahan Surat Selesai Riset 



 

 

 

 

 

 

 

Wulan Sari        Siti Aisyah            Rizal Effendy 

 

 

 

 

 

 

  Syaifuddin       Amiruddin           Miftahul Yulian 

 

 

 

 

 

 

    Rismawati          Rahmatul Adawiyah 

  Pengisian Kuesioner 



Lampiran 1. Surat Penetapan Judul 

 

 

 



Lampiran 2. Surat Perubahan Judul 

 



Lampiran 3. Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal 

 

 

 



Lampiran 4. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Ujian Proposal 

 

 

 



Lampiran 5. Surat Izin Riset 

 



 

Lampiran 6. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Riset 

 



 

Lampiran 7. Bukti/Catatan Bimbingan Skripsi 

 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



Lampiran 8. Surat Keterangan Bebas Plagiasi 
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