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ABSTRAK

Putri Maha Rani. 2024. Pengetahuan Masyarakat tentang Produk Bank Syariah di
BSI Kantor Cabang Batulicin (Studi pada Masyarakat Desa Sejahtera Kecamatan
Simpang Empat). Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan
Bisnis Islam. Pembimbing: Drs. H. Nispan Rahmi, M.Ag.

Kata Kunci: Pengetahuan, Masyarakat, Produk Bank Syariah.

Rendahnya pengetahuan masyarakat mengenai Bank Syariah dan produk-produk
apa saja yang ada di bank syariah. Oleh sebab itu, masyarakat jadi tidak mengetahui
apa saja keuntungan-keuntungan yang bisa didapatkan dari produk-produk perbankan
syariah bila dibandingkan dengan produk-produk bank konvensional. Penelitian ini
bertujuan untuk pengetahuan masyarakat Desa Sejahtera tentang produk bank syariah
di BSI Kantor Cabang Batulicin Kecamatan Simpang Empat serta faktor yang
memperngaruhinya.

Metode penelitian kualitataif dengan pendekatan deskriptif kualiataif. Subjek
penelitian ini 10 orang masyarakat Desa Sejahtera Kecamatan Simpang Empat, teknik
pengumpulan data berupa observasi, wawancara dan dokumentasi serta dianalisis
menggunakan analisis deskriptif kualitatif

Hasil penelitian yaitu : 1) Pengetahuan masyarakat tentang produk bank syariah
di BSI Kantor Cabang Batulicin dari 10 informan yang penulis lakukan hanya 2 yang
mengetahui indikator pengetahuan BSI skala 5-6 sedangkan 8 lainnya hanya 1 - 2
indikator yang terpenuhi, dengan demikian pengetahuan masyarakat Desa Sejahtera
masih tergolong rendah karena lebih banyak yang tidak mengetahui daripada
mengetahui, 2) Faktor yang mempengaruhi pengetahuan masyarakat tentang produk
bank syariah di BSI Kantor Cabang Batulicin yaitu ada tiga pertama ekonomi yang
rendah sehingga tidak pernah menggunakan BSI atau bank lainnya, kedua tingkat
pendidikan yang rendah sehingga tidak pernah tahu apa itu bank BSI, ketiga pekerjaan
yang mengaruskan menggunakan bank konvensional sehingga tidak mengetahui BSI
karena tidak menggunakannya. Sehingga kesimpulan penelitian ini adalah masih
rendahnya pengetahuan masyarakat terhadap produk bank Syariah khususnya di BSI
Kantor Cabang Batulicin.



MOTTO

“Barang siapa bertawakkal kepada Allah, maka Allah akan memberikan kecukupan
padanya dan sesungguhnya Allah lah yang akan melaksanakan urusan (yang
dikehendakin-Nya)” (QS. Ath-Thalag: 3)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada Surat
Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan Kebudayaan
Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

I. Konsonan tunggal

1. Huruf Nama Huruf Latin Nama

Arab

J alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
<@ ba b be

< ta’ t te

& sa’ $ es (dengan titik di atas)
z jim ] je

z ha’ h ha (dengan titik di bawah)
& kha’ kh ka dan ha

a dal d de

3 zal V4 zet (dengan titik di atas)
J ra’ r er

3 zai z zet
o sin s es
g™ syin sy es dan ye
Ul sad s es (dengan titik di bawah)
ol dad d de (dengan titik di bawah)
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Lk ta’ t te (dengan titik di bawah)
) za’ z zet (dengan titik di bawah)
g ‘ain ‘ koma terbalik di atas
'& gain g ge

4 fa’ f ef

a qaf q qi

& kaf k ka

Jd lam | ‘el

A mim m ‘em

O nun n ‘en

9 waw w we

N ha’ h ha

3 hamzah ) Apostrof

T ya’ Y ye

I11. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

s Ditulis Mutakabbir
(o 9481) Ditulis al-qudus

IVV. Ta’ marbutah di akhir kata

a. Bila dimatikan ditulis h

-

Azala Ditulis jami’ah
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-

Afisa Ditulis Maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,
kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah, maka ditulis

dengan h
dliaat) A4l ditulis al-maktabah al-jamilah

V. Vokal pendek

Fathah ditulis A
Kasrah ditulis I
Dammah ditulis U
gL Fathah ditulis Syakara
8 Kasrah ditulis quri’a
bl Dammah ditulis Yantiqu
V1. Vokal panjang
. fathah + alif ditulis a
alals ditulis kamilah
) fathah + ya mati ditulis A
e ditulis salla
3 kasrah + ya mati ditulis I
Ladk ditulis syadid
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dammah + wawu mati ditulis U

25 ditulis Yudur

VII. Vokal rangkap

fathah + ya mati ditulis Ai
. 90 ditulis ruwaidun
fathah + wawu mati ditulis Au
2 oY) ¢ Qs Ay ditulis wa fir ‘auna zi al-autad

VI11. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan apostrof

Bla ad) ausll Ditulis a’antum asyaddu khalgan

IX. Katasandang alif+lam

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah
O1LAY ditulis al-Qur’an
sy ditulis al-kitab

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan
el ditulis as-subhu
5 jalud) ditulis as-sahirah

X. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

Gl gl Ditulis birru al-walidaini

omad) 1) Ditulis Iza asy-syamsu
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Islam UIN Antasari Banjarmasin.

Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan,
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6. Suami tercinta terimakasih atas segala dukungan dan pengertiannya yang telah
sabar mendampingi dan membantu untuk menyelesaikan skripsi ini.
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