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LAMPIRAN 

Daftar Terjemah Bahasa Asing 

No Halaman  Terjemah 

1. 4 
Q.S. Al-Baqarah 

ayat 148 

148.  Bagi setiap umat ada kiblat yang 

dia menghadap ke arahnya. Maka, 

berlomba-lombalah kamu dalam 

berbagai kebajikan. Di mana saja kamu 

berada, pasti Allah akan mengumpulkan 

kamu semuanya. Sesungguhnya Allah 

Maha Kuasa atas segala sesuatu. 

2. 20 

The ececution or 

fulfillment of duty 

yaitu 

pelaksanaan atau pencapaian dari suatu 

tugas 

3. 20 

A person’s 

achievement under 

test condition ect 

pencapaian hasil dari seseorang ketika 

diuji dan sebagainya. 
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INSTRUMEN WAWANCARA 

Nama   : Muhammad Abdul Karim 

Judul Penelitian :Upaya Kepala Sekolah Menciptakan Iklim 

Organisasi Sekolah untuk Meningkatkan Kinerja 

Guru Mts Negeri 3 Banjarmasin 

 

 Materi Wawancara kepada Kepala Sekolah 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim fisik yang anda lakukan? 

Informan Upaya yang dilakukan mencakup penataan lingkungan sekolah yang 

bersih, hijau, dan nyaman Sekolah telah menyediakan fasilitas fisik 

yang memadai, seperti ruang kelas yang bersih, taman sekolah, dan 

tempat ibadah yang representatif. Menurutnya, penciptaan 

lingkungan fisik yang baik berkontribusi langsung terhadap 

kenyamanan belajar siswa dan kinerja guru. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim sosial yang anda lakukan? 

Informan Menciptakan iklim sosial yang harmonis merupakan bagian penting 

dari visi sekolah. Upaya dilakukan dengan mendorong komunikasi 

yang terbuka antara kepala madrasah, guru, dan siswa melalui rapat 

rutin, forum diskusi, dan kegiatan bersama. Selain itu, kepala 

madrasah juga memprioritaskan budaya kerja sama, seperti 

mengadakan kegiatan keagamaan, untuk mempererat hubungan 

antarwarga sekolah. Saya juga menekankan pentingnya keadilan 

dalam menangani permasalahan sosial, seperti konflik 

antarindividu, dengan melibatkan semua pihak untuk mencapai 

solusi yang adil dan damai. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim psikologis yang anda lakukan? 

Informan Menciptakan iklim psikologis yang positif di sekolah dilakukan 

dengan memastikan semua warga sekolah merasa dihargai, 

didukung, dan termotivasi. Beberapa langkah konkret, seperti 

pemberian reward kepada guru dan siswa yang berprestasi, 

penanganan konflik dengan pendekatan mediasi yang adil, serta 

memberikan ruang konsultasi psikologis bagi guru dan siswa yang 

membutuhkan. Kepala madrasah selalu berusaha menunjukkan 

empati dalam setiap interaksi, sehingga tercipta suasana yang penuh 

kehangatan dan kepercayaan. 

Peneliti Bagaimana pandangan anda terhadap iklim organisasi uraikan 

pendapat anda mengenai hal tersebut? 
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Informan Iklim organisasi menurut saya adalah adanya kepemimpinan yang 

harus mampu menciptakan, iklim organisasi itu harus diciptakan 

oleh pimpinan. Jika ditinjau dari definisi iklim organisasi itu adalah 

keadaan, suasana organisasi itu seperti apa, seorang pemimpin 

organisasi harus bisa membuat suasana organisasi menjadi nyaman 

bagi orang-orang yang ada di organisasi tersebut serta kondusif. 

Tetapi tidak menutup kemungkinan seorang pemimpin dapat 

menciptakan suasana yang kontra, hal ini dapat memicu 

perkembangan organisasi. Maksudnya di sini adalah kegiatan dalam 

organisasi yang belum pernah ada dilaksanakan sebelumnya 

sehingga pemimpin dapat menciptakan suasana baru dalam 

organisasi. 

Peneliti Bagaimana pendapat anda mengenai pentingnya penciptaan iklim 

organisasi dalam meningkatkan kinerja guru? 

Informan Iklim organisasi sangat penting dalam meningkatkan kinerja guru. 

Sangat penting karena suasana kondusif dan nyaman dalam 

organisasi harus mampu diciptakan oleh seorang pemimpin 

sehingga guru ketika melaksanakan tugas mengajar, mendidik, 

membimbing dapat merasa terayomi. Misalnya, ketika seorang guru 

mengajar sarana dan prasarananya bagus maka terciptalah suasana 

yang nyaman ketika mengajar. Kemudian ketika guru mendidik, 

guru mampu menjadi contoh bagi siswanya, misalnnya guru 

mendidik agar siswa dapat disiplin, maka guru harus lebih dulu 

menerapkan disiplin, ketika guru sudah disiplin maka siswa akan 

mengikuti perilaku yang baik tersebut. Jadi dalam hal ini guru tidak 

hanya sebatas menyampaikan kepada siswa tentang disiplin. 

Kedisiplinan guru pun mengacu pada kepemimpinan yang disiplin 

di madrasah. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Peneliti Bagaimana cara anda dalam menciptakan iklim organisasi yang 

kondusif dalam peran anda sebagai Kepala Sekolah di sekolah ini? 
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Informan Cara saya menciptakan iklim organisasi yang kondusif adalah 

dengan cara mencontohkan perilaku teladan kepada guru-guru yang 

ada di madrasah, hal ini dilakukan dalam rangka mencapai tujuan 

pendidikan di lembaga. Kemudian saya berupaya untuk melengkapi 

sarana prasarana penunjang penyelenggaraan proses pendidikan. 

Apabila proses pendidikan terselenggara dengan baik maka iklim 

organisasi akan tumbuh dengan baik. 

Peneliti Apa langkah konkret yang telah anda upayakan dalam menciptakan 

iklim organisasi yang baik? 

Informan Langkah konkret kami dalam menciptakan iklim organisasi yang 

baik di madrasah pertama menciptakan iklim yang kondusif di 

semua lini, menjadikan lembaga ini nyaman dari segi fisik, sarana, 

prasarana dan nyaman bagi seluruh orang yang berada di dalam 

lembaga mulai dari Kepala Madrasah, Tenaga Kependidikan (tata 

usaha, perpustakaan, laboratorium, pembimbing program) dan  

Guru. Maka dalam hal ini kami selalu memperhatikan kenyamanan 

ruangan, wc dan segala aspek yang terkait dengan kinerja. Kedua 

kami mengupayakan agar seluruh guru dapat memiliki perilaku yang 

baik baik itu terhadap sesama guru maupun terhadap siswa yang ada 

di madrasah serta terhadap lingkungan di sekitar. Kami menekankan 

akhlakul karimah, kami menjalan program keagamaan untuk guru 

setiap kali ada rapat kami senantiasa membimbing spritual guru 

misalkan sebelum rapat kita membaca shalawat burdah, itulah 

kebiasaan-kebiasaan yang baik untuk membimbing guru, juga 

diselingi dengan tausyiah keagamaan. 

Peneliti Bagaimana dampak yang didapatkan dari upaya penciptaan iklim 

organisasi yang baik? 

Informan Dampak dari upaya Kepala Madrasah dalam menciptakan iklim 

organisasi di MTsN 3 Kota Banjarmasin memberikan dampak yang 

signifikan terhadap kinerja guru. Ketika iklim organisasi bagus 

maka hasil yang kita rasakan hari ini MTsN 3 Kota Banjarmasin 

dalam kurun waktu 4 tahun menjadi MTsN favorit di Kota 

Banjarmasin. Hal ini dibuktikan dengan banyaknya siswa-siswi 

yang mendaftar pada tahun ajaran 2024/2025 ini berjumlah 446 

sedangkan kami hanya menerima 315 orang peserta didik. Hal ini 

tidak luput dari kinerja guru yang baik dampak dari upaya kami 

dalam menciptakan iklim organisasi di MTsN 3 Kota Banjarmasin. 

Peneliti Apa hambatan yang anda alami dalam menciptakan iklim 

organisasi? 

Informan Hambatan yang dialami dalam menciptakan iklim organisasi di 

MTsN 3 Kota Banjarmasin ini, Kepala Madrasah memandang 

bahwa hambatan yang dihadapi itu harus dikelola dengan baik. 
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 Materi Wawancara kepada Wakil Kepala 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim fisik di sekolah ini? 

Informan Upaya penciptaan iklim fisik yang kondusif dilakukan melalui 

program rutin, seperti kerja bakti bersama siswa dan guru, 

penghijauan, serta pengadaan fasilitas baru, seperti pendingin 

ruangan di beberapa kelas. Selain itu, Kepala Madrasah menekankan 

pentingnya kebersihan lingkungan sekolah yang dijaga melalui tim 

kebersihan yang khusus menangani sampah dan sanitasi. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim sosial di sekolah ini? 

Informan Salah satu strategi menciptakan iklim sosial yang baik adalah 

melalui kegiatan keagamaan yang melibatkan seluruh warga 

sekolah, seperti pengajian rutin, peringatan hari besar Islam, dan doa 

bersama. Menurutnya, kegiatan ini memperkuat rasa kebersamaan 

dan menciptakan harmoni. Sekolah menyediakan ruang aspirasi bagi 

guru dan siswa untuk menyampaikan ide, kritik, atau saran, sehingga 

semua pihak merasa dihargai dan didengar. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim psikologis di sekolah ini? 

Informan Kepala madrasah memiliki kebijakan untuk memberikan dukungan 

emosional, terutama saat guru atau siswa menghadapi tekanan. 

Misalnya, dalam situasi pandemi atau ujian, kepala madrasah 

mendorong adanya kegiatan relaksasi seperti olahraga bersama atau 

konseling kelompok. Pentingnya apresiasi verbal yang rutin 

diberikan kepala madrasah kepada guru dalam rapat, yang 

menurutnya sangat efektif untuk meningkatkan rasa percaya diri dan 

semangat kerja. 

Peneliti Bagaimana pendapat anda mengenai iklim organisasi yang baik? 

Informan Iklim organisasi dalam artian suasana yang nyaman, suasana yang 

kondusif, terjalin komunikasi yang baik. Hal itu sangat penting, jadi 

komunikasi yang baik itu adalah salah satu yang bisa terlaksanakan 

dalam iklim madrasah. Komunikasi yang terjalin dengan baik ini 

antara Kepala Madrasah dengan seluruh guru yang ada akan 

mendukung pelaksanaan kegiatan di madrasah. 

Peneliti Bagaimana keadaan iklim organisasi di sekolah ini? 
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Informan Iklim organisasi di MTsN 3 Kota Banjarmasin ini terlaksana dengan 

baik, semua elemen dapat menjalin komunikasi dengan baik dan 

lancar, semuanya baik-baik saja. Kami sebagai pembantu Kepala 

Madrasah merasa bahwa segala tugas dan wewenang dapat 

dilaksanakan dengan baik sesuai aturan yang berlaku di MTsN 3 

Kota Banjarmasin ini. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah meningkatkan iklim organisasi di 

sekolah ini? 

Informan Cara Kepala Madrasah dalam meningkatkan iklim organsasi di 

MTsN 3 Kota Banjarmasin ini adalah dengan menjalin dan menjaga 

komunikasi yang baik dengan seluruh guru yang ada di madrasah 

ini. Komunikasi dan hubungan antara Kepala Madrasah, Wakil 

Kepala Madrasah dan guru-guru yanng ada di MTsN 3 Kota 

Banjarmasin berjalan dengan baik dan terstruktur. Kepala Madrasah 

dapat melaksanakan tugas manajerialnya dengan baik. 

Peneliti Apa langkah konkret yang telah diupayakan Kepala Sekolah dalam 

menciptakan iklim organisasi yang baik? 

Informan Langkah konkret Kepala Madrasah dalam menjaga komunikasi 

dengan Wakil Kepala Madrasah dan guru-guru biasanya dengan 

adanya pelaksanaan rapat intern yang khusus rapat dengan para 

Wakil Kepala Madrasah, biasanya membahas visi dan tujuan yang 

diinginkan Kepala Madrasah dalam satu semester ke depan. Wakil 

Kepala Madrasah sebagai perpanjangan tangan Kepala Madrasah 

untuk melaksanakan program yang sudah direncakan oleh Kepala 

Madrasah. Kepala Madrasah yang terus menjalin komunikasi yang 

baik dengan seluruh elemen yang ada di sekolah telah memberikan 

dampak yang signifikan bagi peningkatan kinerja guru-guru di 

MTsN 3 Kota Banjarmasin. 

Peneliti Apa hambatan yang dialami Kepala Sekolah dalam menciptakan 

iklim organisasi yang kondusif? 
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Informan Hambatan Kepala Madrasah dalam menciptakan iklim organisasi 

adanya sebagian guru yang kurang memperhatikan sikap disiplin 

seperti tidak hadir rapat, tidak melaksanakan tugasnya dengan baik, 

lebih kepada pribadi gurunya. Hambatan yang dihadapi tersebut 

diatasi dengan teguran dari Kepala Madrasah kepada guru yang 

kurang disiplin, memberikan peringatan agar dapat melaksanakan 

tugas dengan baik. 

 Materi wawancara kepada Guru 1 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim fisik di sekolah ini? 

Informan Fasilitas yang ada, seperti papan tulis interaktif dan meja kursi yang 

ergonomis, sangat membantu dalam memberikan kenyamanan 

kepada guru dan siswa. saya mengapresiasi adanya ruang guru yang 

nyaman dengan pendingin ruangan dan area parkir yang memadai. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim sosial di sekolah ini? 

Informan Suasana sosial di sekolah sangat kondusif berkat kepemimpinan 

kepala madrasah yang humanis dan komunikatif. Saya 

mengapresiasi inisiatif kepala madrasah yang sering mengadakan 

dialog informal untuk mendengar keluhan atau saran dari guru dan 

staf. Pendekatan personal seperti ini sangat membantu dalam 

menciptakan rasa saling percaya dan mempererat hubungan 

antarwarga sekolah. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim psikologis di sekolah ini? 

Informan Salah satu upaya kepala madrasah yang dirasakan efektif adalah 

pendekatan personal terhadap guru. Saya mengapresiasi kebiasaan 

kepala madrasah untuk mengadakan pertemuan individu dengan 

setiap guru secara berkala untuk mendiskusikan tantangan yang 

dihadapi dan memberikan motivasi. Langkah ini membuat guru 

merasa didengar dan dihargai sebagai individu. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah membangun komunikasi efektif di 

sekolah ini? 
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Informan Cara Kepala Madrasah membangun komunikasi yang efektif dengan 

guru biasanya guru diikutkan pelatihan sesuai dengan keahliannya 

masing-masing, biasanya apabila ada yang lebih muda diikutkan 

dalam setiap kegiatan-kegiatan untuk melatih dan melihat 

bagaimana cara saling berkomunikasi di antara tim. Biasanya juga 

Kepala Madrasah menyuruh orang-orang yang sesuai dengan 

kemampuan dan kapasitasnya, dibimbing oleh Kepala Madrasah 

dalam melaksanakan suatu tugas. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah memberikan motivasi kepada guru 

di sekolah ini? 

Informan Kepala Madrasah di setiap kali rapat selau menghimbau kepada guru 

agar bergandengan erat, bekerja sama untuk membangun madrasah 

yang lebih baik, biasanya beliau selalu mengingatkan mengenai hal 

tersebut. Rapat juga dibuka dengan ritual-ritual keagamaan misalnya 

membaca shalawat burdah, saling silaturahmi terlebih dahulu dan 

juga tausyiah. Setiap kali rapat beliau juga memberikan motivasi-

motivasi keagamaan dan tugas-tugas guru itu adalah suatu amanah 

untuk mendidik para peserta didik di madrasah, agar selalu ikhlas 

jangan mengharap suatu imbalan. 

Peneliti Bagaimana dampak penciptaan iklim organisasi terhadap 

peningkatan kinerja guru di sekolah ini? 

Informan Dampak iklim organisasi terhadap kinerja guru sangat positif, hal ini 

ditunjukkan dengan adanya guru saling berkerja sama untuk 

meringankan beban satu sama lain dan saling mengingatkan. 

 

 Materi wawancara kepada Guru 2 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim fisik di sekolah ini? 

Informan Program penghijauan memberikan dampak positif pada suasana 

lingkungan sekolah yang lebih sejuk dan teduh. Namun, perlu 

dicatat bahwa masih ada beberapa ruang kelas yang perlu dilengkapi 

fasilitas modern agar lebih optimal. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim sosial di sekolah ini? 

Informan Upaya kepala madrasah menciptakan iklim sosial terlihat dari 

keterlibatan aktif dalam berbagai kegiatan sekolah, seperti lomba 

kebersihan antar kelas atau pertandingan olahraga antar guru dan 

siswa. Saya merasa bahwa adanya interaksi langsung antara kepala 

madrasah, guru, dan siswa selama kegiatan tersebut menciptakan 

suasana akrab dan harmonis. Saya juga menyoroti pentingnya 
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penghargaan kepada siswa dan guru berprestasi sebagai bentuk 

motivasi sosial. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim psikologis di sekolah ini? 

Informan Suasana psikologis di sekolah sangat mendukung, berkat sikap 

kepala madrasah yang selalu bersikap ramah dan terbuka. Adanya 

program pelatihan pengembangan diri untuk guru, seperti pelatihan 

manajemen stres dan keterampilan komunikasi, yang memberikan 

dampak positif terhadap kesejahteraan psikologis mereka. Saya 

merasa bahwa suasana kerja menjadi lebih tenang dan produktif. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah membangun komunikasi efektif di 

sekolah ini? 

Informan Cara Kepala Madrasah membangun komunikasi yang efektif dalam 

rangka menciptakan iklim organisasi adalah dengan cara tidak 

membatasi materi atau pembicaraan dengan membangun suasana 

kekeluargaan. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah memberikan motivasi kepada guru 

di sekolah ini? 

Informan Kepala Madrasah memberikan contoh terlebih dahulu sebelum 

memotivasi guru. 

Peneliti Bagaimana dampak penciptaan iklim organisasi terhadap 

peningkatan kinerja guru di sekolah ini? 

Informan Dampak iklim organisasi terhadap kinerja guru di madrasah ini baik 

hal ini ditunjukkan dengan adanya kolaborasi yang baik antar guru 

 

 Materi wawancara kepada Guru 3 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim fisik di sekolah ini? 

Informan Lokasi sekolah yang berada di dekat jalan raya terkadang 

mengganggu konsentrasi siswa di kelas. Beliau menyarankan 

pemasangan insulasi suara atau penanaman lebih banyak pohon 

untuk mengurangi polusi suara. Guru ini juga mengapresiasi adanya 
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jalur akses yang memadai bagi siswa berkebutuhan khusus sebagai 

langkah inklusif yang dilakukan sekolah . 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim sosial di sekolah ini? 

Informan Kepala madrasah telah berhasil menciptakan suasana kerja yang 

nyaman dengan membangun budaya saling menghormati. Saya 

mengapresiasi adanya kegiatan seperti sesi berbagi pengalaman 

antar guru yang diinisiasi kepala madrasah, di mana setiap guru 

dapat saling mendukung dan belajar dari pengalaman satu sama lain. 

Saya menilai bahwa perhatian kepala madrasah terhadap 

kesejahteraan guru, seperti pemberian bantuan sosial saat ada guru 

yang membutuhkan, berkontribusi positif pada iklim sosial yang 

baik di sekolah. 

Peneliti Bagaimana upaya penciptaan iklim psikologis di sekolah ini? 

Informan Kepala madrasah selalu memberikan tenggat waktu yang wajar 

untuk setiap tugas atau laporan administrasi, sehingga guru tidak 

merasa terbebani. Adanya sesi diskusi kelompok di mana guru dan 

kepala madrasah dapat saling berbagi pengalaman dan saran dalam 

suasana santai. Saya merasa langkah tersebut memperkuat hubungan 

emosional antarwarga sekolah. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah membangun komunikasi efektif di 

sekolah ini? 

Informan Cara Kepala Madrasah dalam membangun komunikasi yang efektif 

adalah dengan membangun rasa kekeluargaan sehingga satu sama 

lain saling berkomunikasi dengan baik, hal ini dapat meningkatkan 

kinerja guru dalam melaksanakan tugas dan wewenangnya sebagai 

pendidik. 

Peneliti Bagaimana cara Kepala Sekolah memberikan motivasi kepada guru 

di sekolah ini? 

Informan Kepala Madrasah selalu memberikan contoh yang baik kepada guru-

guru yang ada di madrasah ini sehingga menjadi inspirasi bagi guru 

untuk bisa lebih termotivasi lagi dalam melaksanakan kewajiban 

sebagai pendidik. 

Peneliti Bagaimana dampak penciptaan iklim organisasi terhadap 

peningkatan kinerja guru di sekolah ini? 

Informan Iklim organisasi yang nyaman dan kondusif menjadikan guru dapat 

meningkatkan kinerjanya sebagai pendidik dan tujuan pendidikan 

pun dapat dicapai secara tepat sasaran. 
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LAMPIRAN 

DOKUMENTASI HASIL PENELITIAN 

 

 
Gambar Koperasi Madrasah 

Gambar halaman MTsN 3 Kota Banjarmasin 
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Gambar Lorong Madrasah 

Gambar Ruang Kelas 
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Gambar Taman Madrasah 

Gambar Kolam Madrasah 
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Gambar Wawancara Guru 

Gambar Wawancara Guru 
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Gambar Ruang Wakamad 

Gambar Perpustakaan 
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Gambar Wawancara dengan Kepala Madrasah 

Gambar Wawancara dengan Wakil Kepala Madrasah 
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