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Perpustakaan umum melayani masyarakat dengan menyediakan berbagai 

jenis penelitian, pengetahuan, dan informasi. Pada hakikatnya, perpustakaan umum 

berfungsi sebagai pusat informasi, sumber informasi, sumber penelitian, tempat 

rekreasi, dan tempat pelestarian bahan perpustakaan. Untuk meningkatkan 

penelitian, informasi, dan layanan informasi, perpustakaan harus dapat memperluas 

koleksinya. 

Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui bagaimana permintaan 

Informasi Mempengaruhi Ketersediaan Koleksi Pemustaka di Dinas Arsip dan 

Perpustakaan Daerah Kota Banjarbaru. Penelitian asosiatif dengan pendekatan 

kuantitatif digunakan dalam penelitian ini. Penelitian yang didasarkan pada 

pengumpulan data numerik dikenal sebagai pendekatan kuantitatif. Jumlah ppulasi 

36.495, dengan 100 sampel random sampling. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa ketersediaan koleksi mempengaruhi 

kepuasan pemustaka oleh pemustaka di Dinas Arsip dan Perpustakaan Daerah Kota 

Banjarbaru. Nilai thitung sebesar 14,526 lebih besar dari ttabel 1,984, dan uji hipotesis 

menunjukkan bahwa nilai fhitung lebih besar dari ftabel atau 211,012 lebih besar dari 

2,31, yang menunjukkan bahwa variabel ketersediaan koleksi  mempengaruhi 

kepuasan pemustaka oleh pemustaka di Dinas Arsip dan Perpustakaan Daerah Kota 

Banjarbaru. 

 

 

 

 

 

 

 

  


