ABSTRAK

Bayu Prayogo Efektivitas Peraturan Walikota Banjarmasin Nomor 89 Tahun
2022 Tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik Di Pemerintahan
Kota Banjarmasin Terkait Layanan Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik di Kantor Kecamatan Kota Banjarmasin). SKRIPSI,
Pembimbing Ergina Faralita, S.H., M.H, Pada Program Studi Hukum Tata
Negara, Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin, 2025.
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Seiring dengan perkembangan zaman yang kian menjadi modern maka semua
sendi kehidupan mendapati beberapa sentuhan modernisasi seperti hadirnya
teknologi yang memudahkan pekerjaan seperti hadirnya perangkat seluler yang
membantu komunikasi manusia yang man dulu manusia harus menulis surat dan
menunggu beberapa hari harus sampai pada si penerima maka dengan hadirnya
peragkar elektronik mengirim pesan bukan lah menjadi hal yang susah karena
sekarang dalam hitungan persekian detik surat ataupun pesan sudah dapat
terkirim, begitu juga dengan sistem pemerintahan yang dulunya masih manusia
sekarang sudah mendapatkan sentuhan modernisasi dengan hadirnya perangkat
elektronik sehingga lahirnya sistem pemerintahan berbasis elektronik yang
dimana harapannya dengan munculnya sistem ini maka dapat membantu
mempermudah dan memberikan ke-efektivan dalam jalannya proses
pemerintahan.

Penilitian ini bertujuan untuk mengetahui tentang Efektivitas Sistem
Pemerintahan Berbasis Elektronik di Pemerintah Kota Banjarmasin yang dimana
hal ini diatur dalam Peraturan Walikota Banjarmasin Nomor 89 Tahun 2022
Tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik di Pemerintah Kota
Banjarmasin serta untuk mengetahui faktor-faktor penghamnat efektivitas dari
peraturan tersebut, dengan fokus penelitian Sistem Pemerintahan Berbasis
Elektronik yang diterapkan pada knator Kecamatan di Kota Banjarmasin.Metode
penelitian yang digunakan dalam penilitian ini adalah menggunakan Metode
Penelitian Hukum Empiris, dengan melakukan pendekatan Kualitatif. Dimana
penelitian dilakukan secara langsung turun kelapangan dengan teknik
pengumpulan data dilakukan secara oberservasi dan wawancara langsung
dilapangan.

Hasil dari penelitian ini adalah dapat disimpulkan bahwa Peraturan Walikota
Nomor 89 Tahun 2022 Tentang Sistem Pemerintahan Berbasis Elektronik di
Pemerintah Kota Banjarmasin masih bisa dibilang belum efektif karena masih ada
beberapa kantor kecamatan yang belum menerapkan pelayan secara elektronik
dan juga sebagian masyarakat Kota Banjarmasin masih ada yang belum
memhamai tentang perangkat elektronik dan belum semua masyarakat mampu
memiliki perangkat yang mendukung untuk ikut menerapkan SPBE terlebih lagi
masyarakat yang berusia lanjut.



