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BAB V 

SIMPULAN DAN SARAN 

A. Simpulan 

1. Kreativitas Pustakawan dalam Meningkatkan Layanan 

Berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan, dapat disimpulkan 

bahwa kreativitas pustakawan dalam meningkatkan layanan perpustakaan 

memberikan dampak yang positif dan terlihat bermanfaat bagi pemustaka. Temuan 

penelitian menunjukkan bahwa bentuk kreativitas yang ditunjukkan meliputi 

peningkatan kenyamanan dan fasilitas perpustakaan, pelaksanaan program literasi 

dengan sistem reward dan kolaborasi bersama guru, penyediaan bahan koleksi yang 

relevan, layanan yang ramah dan proaktif, serta pemanfaatan media sosial dan 

teknologi. Seluruh upaya tersebut turut mendorong peningkatan kualitas layanan 

dan minat pemustaka terhadap perpustakaan sekolah pada era teknologi masa kini. 

 

2. Faktor-Faktor Pendukung Kreativitas Pustakawan dalam 

Meningkatkan Layanan 

Keseluruhan temuan dalam penelitian ini menunjukkan bahwa kreativitas 

pustakawan dalam meningkatkan layanan perpustakaan dipengaruhi oleh berbagai 

faktor yang saling mendukung. Faktor pendukung tersebut meliputi latar belakang 

profesi pustakawan, kolaborasi dengan guru, dan Balai Bahasa, kedatangan Duta 

Baca Indonesia, dukungan sekolah terhadap ketersediaan koleksi dan penyediaan 

fasilitas, pemberian penghargaan bagi siswa-siswi yang aktif di perpustakaan, serta 

pengembangan kompetensi pustakawan.  
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3. Faktor-Faktor Penghambat Kreativitas Pustakawan dalam 

Meningkatkan Layanan 

Di sisi lain, masih terdapat beberapa faktor penghambat yang perlu segera 

diatasi seperti kurangnya pengembangan diri pustakawan, terbatasnya tenaga ahli 

pustakawan, dan belum dijadikannya perpustakaan sebagai prioritas utama dalam 

kebijakan sekolah. 

 

B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian dan kesimpulan dalam penelitian ini, maka 

dapat dikemukakan saran-saran sebagai berikut. 

1. Kepada pihak sekolah hendaknya mempertimbangkan penambahan tenaga 

kerja pustakawan yang juga memiliki latar belakang di bidang perpustakaan. 

Sekolah juga perlu menyediakan wadah bagi pustakawan untuk 

menyampaikan ide, bertukar pikiran, dan mengembangkan diri secara 

berkelanjutan. Selain itu, perpustakaan diharapkan menjadi salah satu 

prioritas program sekolah guna mendorong kemajuan perpustakaan sekolah, 

adaptasi terhadap perkembangan teknologi, serta menjaga eksistensinya di 

tengah dinamika pendidikan modern. 

2. Kepada pengelola perpustakaan diharapkan untuk terus menambah 

pengetahuan kepustakawanan terlebih dalam bidang teknologi dan promosi 

agar lebih mudah dalam mengelola bahan bacaan yang akan di digitalisasi 

dan terus mengembangkan ide-ide kreatif sehingga menciptakan banyak 

terobosan baru sehingga pengunjung perpustakaan meningkat dan 

mendukung akademik siswa pada era teknologi ini. 
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3. Kepada peneliti selanjutnya diharapkan dapat memperluas cakupan penelitian 

terkait kreativitas pustakawan dalam meningkatkan layanan perpustakaan di 

SMK Telkom Banjarbaru dengan pendekatan yang lebih mendalam, seperti 

meneliti dampak program literasi terhadap prestasi belajar siswa atau 

keterlibatan pemustaka secara kuantitatif. Peneliti juga dapat 

membandingkan hasil dengan sekolah lain agar diperoleh gambaran yang 

lebih komprehensif mengenai strategi dan inovasi pustakawan dalam 

menghadapi tantangan era digital. 

 

 

  


