
  الباب الثالث
 منهجية البحث

 نوع البحث ومدخله - أ
وفقًا لسوجيونو، فإف    (R&D) و البحث والتطويرى في ىذا البحث وع البحثن 
البحث والتطوير ىو طريقة علمية للحصوؿ على البيانات، ثم تصميم وإنتاج واختبار منهج 

 وفقًا لنوسا بوترا، يمكن تعريف البحث والتطويرأما  1.صلاحية الدنتج الذي تم إنتاجو
(R&D)  ،على أنو أسلوب بحثي يتم بشكل مقصود ومنهجي، بهدؼ/موجو للبحث عن

اختبار، فعالية الدنتج، النموذج، صياغة، برسين، تطوير، إنتاج، 
الأسلوب/الاستًاتيجية/الطريقة، الخدمة، والإجراءات الدعينة التي تكوف أكثر تفوقاً، جديدة، 

 . 2فعالة، كفء، منتجة وذات مغزى
 الإشراؼلتصميم وتطوير نموذج  Thiagarajan لػ  في ىذه الدراسة، تم استخداـ منهج 

التًبوي على أساس تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات لددرسي اللغة العربية الدبتدئين في 
، (Define)التحديد الدعهد العصري. وينقسم النموذج إلى أربع مراحل تطوير، وىي: 

 3.(Dissemination) ، والنشر(Develop)، التطوير(Design)التصميم
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   (Define) التحديد -1
بشكل منهجي. وقد  ىدفت ىذه الدرحلة إلى برديد وصياغة الاحتياجات التعليمية 

كانت ىذه الدرحلة برليلية بطبيعتها، حيث تّم من خلاؿ عملية التحليل برديد الأىداؼ 
تعُدّ مرحلة التعريف الدرحلة . التعليمية والقيود التي اعتُمِدَت كمرجع في تطوير الدواد التعليمية

اغتها بشكل ، وتهدؼ إلى برديد الحاجات التعليمية وصي(4D) الأولى من نموذج التطوير
 شراؼمنهجي. وتػُعَدّ ىذه الدرحلة برليلية بطبيعتها، وتشكل الأساس في تصميم برنامج الإ

 :. وتتضمن ىذه الدرحلة خمس خطوات رئيسة، وىيالددرسينالذي يتوافق مع احتياجات 
  (Front-End Analysis) برليل الدشكلة الأساسية (1

 مدرسيفي ىذه الخطوة، قاـ الباحث بتحديد الدشكلة الرئيسة التي تواجو 
اللغة العربية في الدعاىد العصرية، وخاصة ما يتعلق بكفاءتهم التًبوية واستخدامهم 
لتكنولوجيا التعليم. ومن خلاؿ الدراسة الأولية، تبين عدـ توفر نموذج تدريبي مناسب 

لك، أصبح من الضروري تطوير نموذج يتماشى مع خصائصهم واحتياجاتهم. لذ
 .مرافقة قائم على تكنولوجيا الدعلومات والتعليم النشط

  (Learner Analysis) برليل خصائص الدتعلمين (2
الدشاركين في البرنامج، من  الددرسينتهدؼ ىذه الخطوة إلى دراسة خصائص 

حيث خلفياتهم التعليمية، وخبراتهم التدريسية، ومستوى إتقانهم للتكنولوجيا، 
وتفضيلاتهم في أساليب التدريب. تُستخدـ نتائج ىذا التحليل لتحديد 

 .الدناسبة في البرنامج، بدا يضمن فعاليتو وبرقيق أىدافو لالإستًاتيجيات والوسائ
 



  (Task Analysis) برليل الدهاـ (3
تركّز ىذه الخطوة على برديد الدهارات الأساسية التي ينبغي أف يمتلكها 

، مثل بزطيط الدروس، وتنفيذىا، وتقييمها باستخداـ التكنولوجيا بشكل الددرسوف
الرقمية في بزطيط الدروس،  لنشط وفعّاؿ. وتشمل ىذه الدهارات استخداـ الوسائ

ل في الصف، والتقويم. وقد تّم تنظيم الدهاـ بشكل وتقديم المحتوى، وإدارة التفاع
 .وخصائصهم في بيئة الدعهد العصري الددرسينتدريجي يتناسب مع احتياجات 

  (Concept Analysis) برليل الدفاىيم (4
في ىذه الخطوة، تّم برديد الدفاىيم والدضامين الرئيسة التي سيُدرَّب عليها 

التفاعلية، تصميم أدوات  لالرقمي، تطوير الوسائ، مثل: بزطيط التعليم الددرسوف
التقويم الرقمي، وتطبيق إستًاتيجيات التعليم النشط. وقد تّم تنظيم الدفاىيم بشكل 
ىرمي تدريجي، مع مراعاة مستوى الصعوبة وتوزيع الوقت الدناسب لكل وحدة 

 .تعليمية سواء في الجلسات الحضورية أو عن بعُد
 (Specifying Instructional Objectives) يةبرديد الأىداؼ التعليم (5

استنادًا إلى التحليلات السابقة، صاغ الباحث أىدافاً تعليمية لزددة وقابلة 
من بزطيط التعليم بشكل منهجي،  الددرسينللقياس. وتشمل ىذه الأىداؼ: بسكين 

تعليمية رقمية مناسبة، وتصميم أدوات تقويم تتماشى مع بيئة التعليم  لوتطوير وسائ
الرقمي، ثّم تنفيذ إستًاتيجيات التعليم النشط بدا يتناسب مع تعليم اللغة العربية في 



الدعاىد العصرية. وبسثل ىذه الأىداؼ الأساس في تصميم وحدات التدريب وأنشطة 
 5.بشكل متكامل الإشراؼ

 :)التعريف( في ىذه الدراسة تشمل جانبين رئيسيين، وهما دمرحلة التحديأما 
 درسينتحليل الم ( أ
يهدؼ ىذا التحليل إلى فهم الخلفية التعليمية، والخبرة التدريسية، والكفاءة  

. تم جمع البيانات من خلاؿ الدقابلات العصري ي اللغة العربية في الدعهددرسلد ربويةال
التدريسية الدستخدمة، والتحديات التي ين لاستكشاؼ الأساليب درسيمع الد

. بالإضافة التعليم يواجهونها في عملية التعليم، ومدى استفادتهم من التكنولوجيا في
إلى ذلك، تم إجراء برليل للوثائق التعليمية لدراسة الأدوات التدريسية الدستخدمة، 

لتكنولوجيا. ا أساس مثل الدناىج الدراسية، وخطط الدروس، والدواد التعليمية على
الذي يسهم في  شراؼ التًبويتعد نتائج ىذا التحليل أساسا في تصميم نموذج الإ

ين، لاسيما في استخداـ التكنولوجيا لدعم تعليم اللغة درستطوير الكفاءة الدهنية للم
 .العربية

 لبةالط تحليل ( ب
مي لافي الدعهد الإس ةيهدؼ ىذا التحليل إلى فهم خصائص الطلب

ذلك أساليب تعلمهم، ومستوى فهمهم للغة العربية، والصعوبات  ، بدا فيالعصري
 بةالتي يواجهونها خلاؿ عملية التعلم. تم جمع البيانات من خلاؿ الدقابلات مع الطل

لاستكشاؼ بذاربهم في تعلم اللغة العربية، والتحديات التي يشعروف بها، وتطلعاتهم 
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 بةت إلى معرفة مدى استعداد الطلبذاه طرؽ تدريس أكثر فاعلية. كما تهدؼ الدقابلا
لتلقي التعلم القائم على التكنولوجيا، وكيفية تأثير البيئة المحيطة على عملية تعلمهم. 

الذي يتم الإشراؼ التًبوي تُستخدـ نتائج ىذا التحليل لضماف أف يكوف نموذج 
الفعّاؿ وخصائصهم، لشا يسهم في تعزيز التعلم  بةتطويره متوافقًا مع احتياجات الطل

 .العصري والدبتكر في الدعهد
 (Design) التصميم -2

 شراؼ التًبويبتصميم نموذج أولي لنموذج الإ ةقوـ الباحثتفي ىذه الدرحلة،  
، وذلك بالاعتماد على تكنولوجيا الدعلومات. العصريد هي اللغة العربية في الدعدرسلد

ين، درسالدراسي، وبرليل احتياجات الديتم إعداد ىذا النموذج بناءً على برليل الدنهاج 
 .شراؽ التًبويوبرليل الدادة التعليمية، وصياغة أىداؼ الإ

 دليلا ليكوف (storyline) خلاؿ مرحلة التصميم، يتم إعداد لسطط تفصيلي 
. يتضمن تعليم الدباشربنظامي التعليم الإلكتًوني و  الإشراؼ التًبويفي تطوير وحدات 

، ودمج التكنولوجيا في شراؼ التًبويالمحتوى، واستًاتيجيات الإىذا الدخطط ىيكلة 
ين. ويهدؼ ىذا النموذج إلى ضماف تطبيقو بفعالية في درسالكفاءة التًبوية للم رقيةت

.التكنولوجيا أساس ، ودعم تعليم اللغة العربية بطرؽ مبتكرة علىالعصريةبيئة الدعاىد 
6 

 (Develop) التطوير  -3
ي اللغة درسلد شراؼ التًبوييتم تطوير النموذج والدليل الإفي ىذه الدرحلة،  

باستخداـ تكنولوجيا الدعلومات، وذلك وفقًا للمخطط الدصمم العصريالعربية في الدعهد 
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مسبقًا. وبعد الانتهاء من إعداد النموذج والدليل، يتم عرضهما على الخبراء للتقييم 
بتقييم الجوانب التصميمية ومدى كفاءة استخداـ  وسائليقوـ خبير ال .والدراجعة

التكنولوجيا في نموذج الإرشاد، بينما يقوـ خبير المحتوى بدراجعة الدادة العلمية في الدليل 
ين. بالإضافة إلى درسلضماف دقتها وملاءمتها لأىداؼ تطوير الكفاءة التًبوية للم

اعلية النموذج والدليل في وف الدستهدفوف ملاحظاتهم حوؿ مدى فدرسذلك، يقدـ الد
تُستخدـ نتائج التقييم لإجراء التعديلات والتحسينات اللازمة حتى  .تلبية احتياجاتهم

، لشا الإشراؼ التًبوييصبح النموذج والدليل جاىزين بسامًا وقابلين للتطبيق في برامج 
 7.العصرية ين في بيئة الدعاىددرسيضمن برقيق أقصى فائدة للم

 (Dissemination) النشر -4
ي درسي لعدد من مشرا التًبو في مرحلة النشر، يتم تقديم النموذج والدليل الإ

الرقمية  وسائل. يتم عرض النموذج والدليل من خلاؿ العصريةاللغة العربية في الدعاىد ال
ومع ذلك، لم يتم تنفيذ  .أو منصات التعلم عبر الإنتًنت كخطوة أولية في تطبيقهما

ين بسبب ضيق الوقت درسعلى نطاؽ واسع لتشمل عددًا أكبر من الدعملية النشر 
ي اللذاف شراؼ التًبو وعوامل أخرى. ومع ذلك، يمكن أف يكوف النموذج والدليل الإ

ي اللغة العربية في درسد لدشراؼ التًبويتم تطويرهما أساسًا للتنفيذ الدستقبلي في برامج الإ
 8.علوماتتكنولوجيا الد أساس علىالعصرية الدعاىد 

 البيانات ومصادرها   -ج
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 تنقسم البيانات في ىذه الدراسة إلى قسمين رئيسيين، وهما البيانات النوعية والكمية
 البيانات النوعية - أ

 فيما يتعلق بحالة التعليم، التحديات التي درسينوالدمع إدارة الدعهد نتائج الدقابلة  (1
 عصريالالدعهد يواجهونها، وكذلك الاحتياجات في تطوير مهاراتهم التًبوية في 

  .على مستوى الجامعي
البيانات الدتعلقة بالاقتًاحات، الدلاحظات، والتوجيهات من الخبراء حوؿ تطبيق  (2

 مدرسينلل (ICT) لاتصالاتنموذج الإرشاد الدعتمد على تكنولوجيا الدعلومات وا
  .في تعليم اللغة العربية

 درسيننتائج الدلاحظات التي تم إجراؤىا حوؿ سير العملية التعليمية وتفاعل الد (3
 .خلاؿ الأنشطة التعليمية في الدؤسسة التعليمية الطلبةمع 

 يانات الكميةبال  - ب
نموذج  البيانات الكمية يتم جمعها من خلاؿ نتائج استبيانات تقيم فعالية (1

 بعد تنفيذ ىذا النموذج، والذي يهدؼ إلى درسينالإرشاد الدطبق من قبل الد
 .مدرسينقياس تأثيره في برسين الكفاءة التًبوية لل

اللغة العربية،  مدرسي، الدعهد مصادر البيانات في ىذا البحث تشمل: إدارة (2
بالإضافة إلى الخبراء الذين قاموا بتقديم التقييم والدلاحظات حوؿ النموذج الذي 

 عصرية.تم تطويره لتحسين جودة تدريس اللغة العربية في الدؤسسات التعليمية ال
 جمع البيانات أساليب - د

 الملاحظة (1
الدلاحظة ىي أساس كل العلم. يمكن للعلماء العمل فقط على أساس 
البيانات، أي الحقائق حوؿ العلم الحقيقي التي تم الحصوؿ عليها من خلاؿ 



الدلاحظة. يتم جمع البيانات وغالبا بدساعدة أدوات متطورة متنوعة. بحيث يمكن 
ملاحظة الأشياء الصغيرة والبعيدة جدا بوضوح. ويقسمت الدلاحظة إلى ملاحظة 

 إطار البحث الذي في 9مة.مشاركة، وملاحظة صريحة ومقنعة، وملاحظة غير منظ
التًبوي على أساس تكنولوجيا الدعلومات  أعمل عليو حوؿ تطوير نموذج الإشراؼ

في الدعهد العصري،  الدبتدئينلددرسي اللغة العربية  لتًقية الكفاءة التًبويةوالاتصالات 
يتم استخداـ الدلاحظة كأداة أساسية لجمع البيانات. في ىذا السياؽ، تشمل 

مباشرة في الأنشطة التدريسية والإشرافية،  ةشارؾ الباحثتالدشاركة حيث  الدلاحظة
بالإضافة إلى الدلاحظة غير الدنظمة التي تتيح جمع بيانات حرة وغير مقيدة حوؿ 
تطور مهارات الددرسين واستخداـ تكنولوجيا الدعلومات في العملية التعليمية. كما 

مراقبة التفاعلات والتقدـ الأكاديمي  تشمل الدلاحظة الصريحة والدقنعة حيث يتم
للمدرسين في بيئة تعليمية معتمدة على التكنولوجيا، بهدؼ قياس فعالية النموذج 

طور
ُ
 .الد
 المقابلة (2

من خلاؿ السؤاؿ  والإفكارلتبادؿ الدعلومات  لشخصينالدقابلة ىي اجتماع 
والجواب، بحيث يمكن بناء الدعتٌ في موضوع معين. واقتًاح أنواع لستلفة من الدقابلة، 

في ىذا البحث، يتم استخداـ  10وىي الدقابلة الدنظمة، وشبو الدنظمة، وغير منظمة.
الدقابلة لاستخلاص الدعلومات الدتعلقة بحالة مدرسي اللغة العربية في الدعهد العصري 

تطبيق نموذج الإشراؼ الذي تم تنفيذه. استخدـ الباحث الدقابلة الدنظمة لجمع لفهم 
البيانات بشكل منهجي وعميق حوؿ كيفية تطبيق مدرسي اللغة العربية في الدعهد 

 (ICT) العصري لنموذج الإشراؼ الدعتمد على تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات
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، وإدارة الدعهد، والأطراؼ درسينلات مع الدلتحسين كفاءاتهم التًبوية. تم إجراء الدقاب
الدعنية الأخرى للحصوؿ على صورة كاملة حوؿ التحديات والنجاحات في تطبيق 

 .ىذا النموذج

 الاستبانة (3
وتستخدـ الباحثة ىذه الاستبانة لجمع البيانات الكمية عن بركيم الخبراء 

ة في ىذه البحث للإشراؼ لددرسي اللغة العربية بعد تنفيذه. وتستخدـ الباحث
الخبراء والإجابة من الإجابات الدوجودة  منلاستبانة مغلقة أو مقيدة حيث يطلب 

فيها. وبرليل البيانات من الاستبانة على نهج مقياس ليكرت بالدرجة الخمسة. 
 ومعيار الدرجات على النحو التالي:

 : إذا كاف المحكم يعطي النتيجة ناقص1 درجة -

 م يعطي النتيجة مقبوؿ: إذا كاف المحك 2 درجة -

 : إذا كاف المحكم يعطي النتيجة جيد 3 درجة -

 11.: إذا كاف المحكم يعطي النتيجة جيد جدا 4 درجة -

 التوثيق (4

بحث النوعي. والتوثيق لالدلاحظة والدقابلة في ا لاستخداـالتوثيق مكملة 
في شكل صور  التوثيقىي سجلات الأحداث في الزماف الداضي. يمكن أف تكوف 

تستخدـ الباحثة ىذه الطريقة لجمع  12أو كتبات أو أعمل ضخمة لشخص.
البيانات الدكتوبة التي تكوف وثائقية بطبيعتها مثل بيانات الدلف الشخصي 
للمدرسة، وبيانة للمدرسة والتوثيق ذات الصلة. يتم جمع البيانات لفهم لزتويات 

لتحليل الكيفي. باستخداـ ىذه الواردة فيها. ثم وصفها باستخداـ تقنيات ا
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الوثائق، سيكوف من الأسهل جمع البيانات بحيث يمكن الحصوؿ على البيانات 
 الكاملة.  

 الاختبار (5

تقييم أداء الدشاركين  خلاؿفي ىذا البحث، تم جمع البيانات من 
منظمة على شكل سلم تقدير قائم على مقياس  ملاحظةباستخداـ استمارة 

وقد استخدـ الباحث ىذا السلم لتقييم منتجات الدشاركين مباشرةً في  .ليكرت
مرحلتي الاختبار القبلي والبعدي. وشملت عملية التقييم عدة جوانب، منها: 

التعليمية  الوسائلاكتماؿ مكوّنات التخطيط، مدى توافق الاستًاتيجيات، جودة 
 .الدطوّرة، وتصميم أدوات التقييم

البيانات الكمية من خلاؿ ملاحظة منهجية  وبذلك، تم الحصوؿ على
مباشرة لأداء الدشاركين وليس من خلاؿ تقييم ذاتي. وقد اختيرت ىذه الطريقة 
لضماف موضوعية التقييم وتوحيده بناءً على مؤشرات لزددة في السلم التقديري. 
بالإضافة إلى الدلاحظة، أجرى الباحث أيضًا مقابلات وانعكاسات لجمع بيانات 

 .ية إضافيةنوع
 أساليب تحليل البيانات - ه

حتى تستطيع الباحثة أف  برليل البيانات ىو طريقة مستخدمة لتحليل البيانات الدعينة
وبرديد الاكتشافات تأخذ الخلاصة عنها، والذدؼ من التحليل في ىذا البحث ىو تضييق 

 لتكوين بيانات منظمة وكثر الاستفادة.
استعملت الباحثة برليل الكيفية الوصفية، وىو طريقة التحليل تستخدـ الكلمات  (1

الوصفية من البيانات الدكتسبة من عملية جمع البيانات لتشرح الظاىرة الدعينة. 
، كما من ثلاث مراحل Miles & Hubermanيتكوف برليل البيانات النوعية لنموذج 

 يالي: 



 (Data Reduction)تقليل البيانات  - أ

تقليل البيانات ىو التلخيص واختيار الأشياء الرئيسية والتًكيز على 
الأشياء الدهمة والبحث عن السمات والأنماط. سيتوفر البيانات الدختصرة صورة 
واضحة وستسهل على الباحثين جمع الدزيد من البيانات إذا لزـ الأمر. يعد تقليل 

في ىذه  عمقا عاليا للبصيرة.البيانات عملية تفكير حساسة تطلب ذكاء ومرونة و 
الدرحلة، قامت الباحثة بفرز وتلخيص البيانات التي تم الحصوؿ عليها من 
الدقابلات والدلاحظات والوثائق والاستبيانات الدتعلقة باحتياجات مدرسي اللغة 
العربية الدبتدئين في البيئة التعليمية للمعهد العصري. تم حذؼ البيانات غير 

بدوضوع البحث، بينما تم الاحتفاظ بالبيانات الدهمة، مثل صعوبة  الدرتبطة مباشرة
إعداد خطة التدريس، تطوير الوسائل والدواد التعليمية، وتصميم التقييم، بالإضافة 
إلى التحديات الدرتبطة باستخداـ تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات. وتم تصنيف 

 .طوير النموذجىذه البيانات ضمن موضوعات رئيسية لتشكيل أساس ت
 (Data Display)البيانات تقديم  - ب

في البحث الكيفي، يمكن تقديم البيانات بتنسيق شكل من الأوصاؼ 
الدوجزة والدخططات والعلاقات بين الفئات والدخططات الإنسيابية والأعجاب. 
من خلاؿ عرض البيانات سيكوف الأمر أسهل لفهم ما حدث، خطط للعمل 

بعد تقليل البيانات، قامت الباحثة بعرضها في شكل  همو.التلي بناء على ما تم ف
وصف سردي وجداوؿ ورسوـ بيانية موضوعية لتسهيل فهم الحالة الديدانية. 
يتضمن العرض ملخصًا لتحليل الاحتياجات، ووثائق خطط التدريس التي أعدىا 

سين الددرسوف، وتعليقات الخبراء على التصميم الأولي للنموذج، وردود فعل الددر 
بعد بذربة النموذج. وقد ساىم عرض البيانات في تشكيل النموذج الإشرافي القائم 

 .على تكنولوجيا الدعلومات بشكل يتناسب مع سياؽ التعليم في الدعاىد العصرية



 (Conclusion Drawing/Verification)التخليص أو الإثبات   -ج

إذا لم يتم العثور على  خابسة الدقتًحات الأولية لا تزاؿ مؤقتة، وسوؼ تتغير
دليل قوي يدعم الدرحلة التالية من جمع البيانات. ومع ذلك، إذا كانت 
الاستنتاجات الدقدمة في مرحلة مبكرة مدعومة بأدلة صحيحة ومتسقة عندما 
يعود الباحثوف إلى الديداف لجمع البيانات ثم الاستنتاج الدطروح ىو استنناج 

يفي ىو النتائج جديدة لم يكن موجودا من قبل. معقوؿ. الإستنتاج في البحث الك
يمكن أف تكوف النتائج في شكل وصف أو وصف كائن لا يزاؿ معتما في السابق 
قابسة أو مظلمة بحيث يصبح واضحا بعد البحث، يمكن أف تكوف علاقة سببية أو 

في ىذه الدرحلة، قامت الباحثة باستخلاص نتائج  13تفاعلية أو فرضية أو نظرية.
ية بناءً على البيانات التي تم عرضها. ثم تم التحقق من ىذه النتائج من خلاؿ أول

بين مصادر البيانات، والتأكد من اتساؽ  (Triangulation) أساليب التثليث
النتائج عند العودة إلى الديداف، بالإضافة إلى التأكيد من قِبل الخبراء والدستفيدين 

عن بناء نموذج إشراؼ تربوي قائم على من النموذج. وقد أسفرت ىذه العملية 
تكنولوجيا الدعلومات والاتصالات، يتميز بالسياقية والقابلية للتطبيق، وفعّاؿ في 
مرافقة مدرسي اللغة العربية الدبتدئين في برسين كفاءاتهم التًبوية، خاصةً في 

 .بزطيط وتنفيذ وتقييم العملية التعليمية بشكل منهجي ومرف

الكمية في ىذا البحث من نتيجة التقويم والتصديق من الخبراء.  وبرليل البيانات (2
 فتستخدـ الباحثة الدعادلة التالية:

 
 البياف:
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 مؤية قائمة لكل بند
x∑  :لرموعة نتائج المحصولة 

xi∑ وفيما يلي دليل لتفسير البيانات من نتيجة التقويم : لرموعة نتائج الكاملة 
 أريكونطا:والتصديق من الخبراء كما قدمو 

 ولفهم نتائج ىذا التحليل بشكل أدؽ، يتم الرجوع إلى مقياس معياري يوضح
 14:النجاح بناءً على نسبة التقييم، كما في الجدوؿ الآتي مستوى

 :  رقم درجة النجاح لعملية التقويم3جدوؿ
 البيان معيار النجاح المؤية الرقم
 التصحيح والتعديليمكن تنفيذ الإشراؼ بدوف  جيد جدا % 100 – 80 1
 تنفيذ الإشراؼ بالتصحيح والتعديل جيد % 79 – 56 2
 لا يمكن تنفيذه للإشراؼ مقبوؿ % 55 – 40 3
 يبدؿ يصحح كلو أو ناقص % 39أقل من  4

 

 تحقيق نتائج البحث  - و
الضماف جودة وصدؽ البيانات في ىذا البحث، استخدمت الباحثة أربعة معايير 

، (Lincoln & Guba, 1985) صحة البيانات، كما حددىا لينكولن وغوباللثباتية والتحقق من 
، (Dependability) ، الاتّكالية(Transferability) ، القابلية للنقل(Credibility) الدصداقية :وىي

 15.فيما يلي توضيح لكل معيار .(Confirmability) وقابلية التأكيد
 (Credibility) الدصداقية (1
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تشير الدصداقية إلى مدى تعبير النتائج عن الواقع الددروس. ولتحقيق ذلك في 
ىذا البحث، قامت الباحثة باستخداـ تثليث الدصادر من خلاؿ مقارنة وبرليل 
بيانات مدرسي اللغة العربية الذين شاركوا في بذربة النموذج. وقد تم إجراء الفحص 

لآراء لضماف بسثيل البيانات للواقع الفعلي الدتقاطع والاستيضاح عند وجود تباين في ا
من خلاؿ  (Member Checking) في الديداف. كما تم تنفيذ التحقق من الأعضاء

 16.عرض النتائج الأولية على الدشاركين لتأكيد صحتها وموافقتها لخبراتهم
 (Transferability) القابلية للنقل (2

الذي يسمح للقارئ  (Thick Description) تعتمد قابلية النقل على الوصف السميك
بالحكم على إمكانية تطبيق النتائج في سياقات مشابهة. في ىذا البحث، قدمت 
الباحثة وصفًا مفصلًا لسياؽ الدعهد الحديث الذي جرى فيو البحث، بدا يشمل 
خصائص البيئة، وخلفيات الدشاركين، ومراحل تنفيذ نموذج الإرشاد الدعتمد على 

لومات. وقد كُتبت النتائج بطريقة وصفية وسياقية لتوضيح الظروؼ تكنولوجيا الدع
والعوامل الدؤثرة، لشا يُمكّن القارئ من تقييم مدى قابلية تطبيق النموذج في بيئات 

 17.مشابهة
 (Dependability) الاتّكالية (3

لضماف الاتكالية، وثقت الباحثة جميع مراحل البحث عبر سجلّات 
والتي تشمل خطوات برديد الدشكلة، وجمع البيانات، ، (Field Notes) ميدانية

 (Inquiry Audit) وبرليلها، وكتابة التقرير النهائي. كما تم إجراء تدقيق بحثي

بالتعاوف مع الدشرفين الأكاديميين، لشا يضمن اتساؽ الإجراءات وإمكانية الاعتماد 
 18.على نتائج البحث من الناحية العلمية

                                                 
16

 Yvonna S. Lincoln & Egon G. Guba. Naturalistic Inquiry. h. 305 - 315 
17

Yvonna S. Lincoln & Egon G. Guba. Naturalistic Inquiry. h. 316 
18

Yvonna S. Lincoln & Egon G. Guba. Naturalistic Inquiry. h. 317-318 



 (Confirmability) قابلية التأكيد (4

وقد حرصت  .تعكس قابلية التأكيد موضوعية البحث وخلوه من التحيّز الشخصي
الباحثة على أف تستند جميع النتائج إلى البيانات الديدانية الفعلية، لا على آرائها 
الذاتية. وبست عملية التحليل من خلاؿ تتبّع الأنماط الدتكررة في الدقابلات 

صحتها بدراجعة البيانات الأصلية والتشاور مع  والدلاحظات، وتم التأكد من
يوضح منطق  (Audit Trail) الدشرؼ. كما احتفظت الباحثة بسجل مراجعة

 19.وخطوات التحليل الدتبعة
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