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D. Pedoman Wawancara 

Pertanyaan untuk Admin Support sebagai penulis quotes 

1. Sejak kapan Anda mulai menulis quotes berbasis ayat Al-Qur'an di Arafa 

Hijab?  

Jawab: 

Informan 1 Nazla Fitria: Sejak 2 tahun yang lalu. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Sejak 2022. 

Informan 3 Ai Hodijah: Sejak 3 tahun yang lalu. 

2. Apa latar belakang atau motivasi utama Anda dalam membuat quotes Islami 

ini?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Untuk memotivasi, dan juga sebagai reminder, 

khususnya Mitra Arafa Hijab disetiap harinya. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Sebagai reminder khususnya untuk diri sendiri. 

Informan 3 Ai Hodijah: Sebagai reminder untuk setiap orang yang membaca 

quotes tersebut. Karena kita tidak pernah tau bahwa itu bisa menjadi 

perantara kebaikan siapa saja. Pernah ada seseorang yang secara pribadi 

sharing, beliau alhamdulillah berhijrah karena setiap pagi membaca quotes 

yang dibaca dari Arafa Hijab. 

3. Apakah quotes ini sebagai salah satu media untuk memperkenalkan atau 

promosi produk? 

Jawab:  
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Informan 2 Sopi Sopiah: Betul, salah satunya untuk branding produk 

Informan 3 Ai Hodijah: Disamping menyampaikan reminder, desain foto 

memakai produk Arafa Hijab untuk memperkenalkan produk juga. 

4. Bagaimana Anda memilih ayat Al-Qur’an yang akan dijadikan quotes? 

Apakah ada tema tertentu?  

Jawab: 

Informan 1 Nazla Fitria: Iya ada, biasanya sesuai dengan season kalender 

Islami. Contohnya seperti di bulan yang suci ini, maka tema quotes dalam 

satu bulan ini yaitu mengenai Ramadan. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Disesuaikan dengan konteks yang akan dishare. 

Informan 3 Ai Hodijah: Iya, disesuaikan dengan tema atau hadis shahih 

5. Apakah Anda menggunakan tafsir tertentu sebagai referensi dalam 

memahami ayat? Jika ya, tafsir apa yang biasa Anda gunakan?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Tidak ada, biasanya menggunakan al-Qur’an dan 

hadis. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Tidak ada menggunakan tafsir tertentu. 

Informan 3 Ai Hodijah: Tidak ada, sejauh ini menggunakan ayat dan 

terjemahan al-Qur’an serta hadis saja. 

6. Apakah ada kesulitan dalam menyesuaikan ayat Al-Qur'an dengan kebutuhan 

konten media sosial?  

Jawab:  
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Informan 1 Nazla Fitria: Tidak ada, namun kami sebagai admin masing-

masing melakukan risetnya secara mandiri. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Sejauh ini tidak, karena sumber yang dijadikan 

quotes biasanya sudah terlampir ayat al-Qur’an. 

Informan 3 Ai Hodijah: Tidak ada kesulitan. 

7. Bagaimana Anda memastikan bahwa interpretasi Anda tidak melenceng dari 

makna asli ayat?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Dengan melakukan riset kembali dari sumber asli, 

yaitu al-Qur’an dan hadis. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Dipastikan kembali dengan cara mengecek 

terjemahan dari al-Qur’an langsung. 

Informan 3 Ai Hodijah: Mencari referensi di internet dengan sumber online 

yang sudah terpercaya. 

8. Bagaimana Anda menentukan gaya bahasa dalam menulis quotes agar 

menarik bagi pembaca?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Dengan menggunakan kalimat yang mudah 

dipahami audiens, dan gaya bahasa yang nonformal. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Dengan bahasa semi formal. 
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Informan 3 Ai Hodijah: Menggunakan bahasa sederhana yang mudah 

dipahami, tidak baku serta lebih menjadi ajakan untuk reminder bersama-

sama. 

9. Apakah ada strategi tertentu dalam pemilihan kata atau struktur kalimat agar 

lebih persuasif?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Tidak ada strategi tertentu. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Ada, salah satunya dengan menonjolkan judul tema. 

Informan 3 Ai Hodijah: Tidak ada strategi tertentu. 

10. Seberapa penting pemilihan desain visual (warna dan font) dalam menyajikan 

quotes Islami?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Sangat penting sekali, karena untuk menarik 

perhatian pembaca. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Sangat penting sekali. 

Informan 3 Ai Hodijah: Sangat penting dalam pemilihan font dan warna 

yang memudahkan untuk dibaca. 

11. Bagaimana proses kerja tim dalam mengedit atau menyaring quotes sebelum 

dipublikasikan?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Sebelum dipublikasikan quotes tersebut akan 

direview oleh admin masing-masing. 
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Informan 2 Sopi Sopiah: Pastinya, sebelumnya dishare kita baca dan pilah 

terlebih dahulu sebelum dipublikasikan. 

Informan 3 Ai Hodijah: Quotes diisi melalui form spreadsheet yang telah 

disediakan, tim editing akan menginformasikan melalui drive untuk desain 

yang sudah selesai, apabila ada revisi bisa disampaikan kembali ke tim 

dengan menyesuaikan desain quotes. 

12. Bagaimana tanggapan pembaca terhadap quotes yang Anda buat? Apakah 

ada reaksi emoticon atau komentar yang sering muncul?  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Iya ada, sering kali diberi emoticon dan komentar-

komentar positif dari feedback quotes tersebut. 

Informan 2 Sopi Sopiah: Sejauh ini pembaca sangat senang, dan merasa 

diingatkan setiap harinya. Bahkan ada yang sampai nunggu-nunggu sapaan 

pagi, dan ada juga yang hatinya tersentuh atau hijrah wasilah baca quotes 

yang kita share. 

Informan 3 Ai Hodijah: Ada beragam mulai dari emoticon ataupun 

tanggapan ucapan terimakasih atas remindernya. 

13. Apakah Anda melihat adanya perbedaan respon antara jenis quotes tertentu? 

(Misalnya, tema  motivasi lebih disukai dibanding tema ibadah)  

Jawab:  

Informan 1 Nazla Fitria: Ada, namun tergantung judul dan tema quotesnya. 

Karena disetiap quotes akan relate diorang yang berbeda-beda. 
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Informan 2 Sopi Sopiah: Tergantung dari quotes yang ditampilkan, apakah 

related atau tidak dengan pembaca. 

Informan 3 Ai Hodijah: Dikarenakan mayoritas di grup adalah seorang Ibu, 

biasanya quotes mengenai parenting mengenai Ibu banyak disukai. 

 

Pertanyaan untuk pembaca quotes Arafa Hijab 

1. Sejak kapan Anda mulai mengikuti akun media sosial Arafa Hijab? 

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Sejak 2024.  

Informan 5 Siti Masyita: Sekitar tahun 2022. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Akhir tahun 2022. 

Informan 7 Ayu Sartika: Sejak 2023. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: September 2024 

2. Apa yang menarik dari quotes Islami yang dibuat oleh Arafa Hijab? 

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Karena selalu mengandung afirmasi yang positif, yang 

membuat saya bersyukur setiap hari. 

Informan 5 Siti Masyita: Yang menarik dari quotes Arafa menurut saya, yaitu 

karena selalu mempunyai makna yang dalam, serta banyak motivasi-motiasi 

dan pengingat buat diri sendiri. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Membuat saya tertarik karena terkadang berisi 

jawaban dari permasalahan hidup sehari-hari. 
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Informan 7 Ayu Sartika: Banyak berisikan tentang motivasi diri. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: Berisikan tentang dalil-dalil dari al-Qur’an 

dan juga hadis. 

3. Bagaimana Anda memahami quotes yang mengandung ayat Al-Qur'an? 

Apakah Anda merasa terbantu dalam memahami maknanya?  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Ayat yang disampaikan selalu disertai artinya dan 

penjelasan, dan saya merasa sangat terbantu. 

Informan 5 Siti Masyita: Sangat-sangat terbantu, karena ditulis dengan 

kalimat yang sederhana dan mudah untuk dipahami. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Iya, merasa sangat terbantu sekali. 

Informan 7 Ayu Sartika: Dengan membaca quotesnya, membantu saya 

memahami maknanya. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: iya, saya merasa terbantu 

4. Menurut Anda, apakah tampilan visual (font, warna, desain) memengaruhi 

daya tarik quotes Islami?  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Tentu saja memengaruhi. 

Informan 5 Siti Masyita: Iya, sangat berpengaruh. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Iya penting, semakin menarik desain warna dan 

font, semakin memengaruhi. 

Informan 7 Ayu Sartika: Tentu memengaruhi daya tarik. 
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Informan 8  Rivia Gina Rahmi: betul, tentu akan memengaruhi daya tarik. 

5. Apakah Anda lebih tertarik dengan quotes yang ditulis secara puitis atau yang 

bersifat  sederhana?  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Saya lebih menyukai kalimat yang bersifat sederhana, 

karena lebih mudah dipahami. 

Informan 5 Siti Masyita: Kalau saya pribadi lebih tertarik dengan quotes 

yang bersifat sederhana, karena akan lebih mudah untuk dipahami. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Lebih tertarik dengan yang bersifat sederhana, 

karena langsung mudah dipahami maknanya. 

Informan 7 Ayu Sartika: Saya lebih suka yang sederhana, tapi langsung kena 

atau menyentuh hati. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: Saya suka puitis dan sederhana. 

6. Pernahkah Anda merasa quotes tersebut sangat relate dengan yang anda 

alami? Jika ya, bisa diceritakan? 

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Iya terkadang sangat relate, seperti ada quotes yang 

disajikan dan pada saat itu ketika saya sedang merasa lelah dan putus asa. 

Informan 5 Siti Masyita: Iya sangat relate. Karena terkadang setelah saya 

membaca quotes tersebut, saya merasa “oh mungkin saya lupa bahwa saya 

punya Allah Swt. yang selalu bisa memberikan saya petunjuk”. 
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Informan 6 Sabila Maulidia: Ya seperti quotes yang diunggah lebih 

mengingatkan saya tentang Allah ketika lagi merasa lelah, karena pada 

dasarnya segala kehidupan itu hanya tentang Allah, untuk Allah dan kembali 

kepada Allah. 

Informan 7 Ayu Sartika: Pernah, banyak sekali bahkan. Contohnya quotes 

yang menjelaskan tentang “Yakinlah dibalik kesulitan pasti ada 

kemudahan”. Itu bagi saya, saya merasa sangat relate banget dengan 

keadaan pribadi. Asalkan kita yakin, ikhtiar dan diiringi dengan doa 

tentunya. Insyaallah, Allah akan menolong kita. Karena yakinlah 

pertolongan Allah itu sangat dekat. Cukuplah Allah yang menjadi penolong 

dan sebaik-baik pelindung kita. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: iya, seperti tentang doa ketika kita sedang 

mengalami masalah dalam hidup. Alhamdulillah dengan kita banyak-banyak 

berdoa, Allah Swt. akan kabulkan jika kita bersungguh-sungguh dalam 

berdoa. 

7. Apa jenis quotes yang paling Anda sukai? (Misalnya, motivasi, ibadah, 

keluarga, dsb.)  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Quotes tentang motivasi. 

Informan 5 Siti Masyita: Quotes tentang motivasi dan ibadah. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Quotes tentang motivasi dan ibadah. 

Informan 7 Ayu Sartika: Quotes motivasi tentang ibadah tentunya. 
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Informan 8  Rivia Gina Rahmi: tentang ibadah dan motivasi. 

8. Bagaimana quotes dari Arafa Hijab memengaruhi kehidupan atau keseharian 

Anda? (misalnya, sebagai motiasi, pengingat dll)  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Membawa pengaruh yang positif, mulai dari kata-kata 

atau kalimat-kalimatnya. Selain itu, waktu publikasi quotesnya juga selalu di 

pagi hari sehingga bisa dijadikan sebagai afirmasi yang positif. 

Informan 5 Siti Masyita: Terlalu berpengaruh sih tidak. Cuman biasanya 

saya merasa lebih termotivasi. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Sebagai pengingat bagi saya. 

Informan 7 Ayu Sartika: Lebih sebagai pengingat. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: dapat memotivasi kegiatan sehari-hari saya. 

9. Apakah ada quotes tertentu yang memberikan inspirasi atau motivasi dalam 

menghadapi masalah hidup? Bisa diceritakan?  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Ada salah satunya yaitu quotes tentang rezeki "rezeki 

itu sudah ditentukan oleh Allah" tentu dalam berjualan itu tidak mudah. Saya 

sendiri mulai jadi reseller benar-benar mulai dari 0 , jadi terasa sekali 

perjuanganya. Pernah satu bulan tidak clossing dan sempat mau menyerah. 

Tapi dengan adanya share quotes setiap hari dan selalu ada motivasi setiap 

hari membuat saya lebih semangat dan lebih bersyukur. 
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Informan 5 Siti Masyita: Ada, seperti quotes berisi ajakan-ajakan motivasi 

dan membuat saya merasa lebih menjadi positif vibes. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Seperti quotes sabar dan ikhlas. Karena ketika 

kita memiliki dua itu, kita bisa tenang dalam menghadapi segala sesuatu, dan 

berfikir bahwa segala sesuatu tersebut sudah ada pengendali terbaik. Tugas 

kita hanya berusaha, berdoa, dan berserah kepada-Nya. 

Informan 7 Ayu Sartika: Ada, seperti yang saya ceritakan tadi, “Dibalik 

kesulitan pasti ada kemudahan dan pertolongan Allah itu sangat dekat”. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: iya seperti quotes doa tadi, dan quotes doa 

juga dapat memotivasi dalam menghadapi masalah hidup. 

10. Menurut Anda, apakah quotes Islami ini membantu meningkatkan 

pemahaman Anda tentang Islam?  

Jawab:  

Informan 4 Ela Afri: Iya, sangat membantu pemahaman saya. 

Informan 5 Siti Masyita: Iya, sangat membantu. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Iya, sangat membantu. 

Informan 7 Ayu Sartika: Iya, membantu. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: Iya, membantu. 

11. Apakah ada perubahan sikap atau kebiasaan yang Anda rasakan setelah 

membaca quotes dari Arafa Hijab?  

Jawab:  
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Informan 4  Ela Afri: Membuat saya lebih bersyukur dan lebih ikhlas dalam 

menjalani hidup. 

Informan 5 Siti Masyita: Biasanya membuat saya lebih semangat lagi dalam 

menjalankan aktifitas sehari-hari. 

Informan 6 Sabila Maulidia: Ada, karena saya merasa ingin terus belajar 

untuk terus menjadi lebih baik lagi. 

Informan 7 Ayu Sartika: Insyaallah ada perubahan ke arah yang lebih baik 

lagi, aamiin. 

Informan 8  Rivia Gina Rahmi: Iya, ada perubahan. 

E. Lampiran Dokumentasi Publikasi Quotes 

1. Publikasi Quotes di aplikasi WhatsApp 
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2. Publikasi Quotes di aplikasi Telegram 
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3. Publikasi Quotes di aplikasi Instagram 
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