BAB III
METODE PENELITIAN

Metode adalah kata yang berasal dari bahasa Yunani yakni “Methodos” yang
memiliki arti cara atau jalan yang ditempuh berhubungan dengan upaya ilmiah. Kata
metode terdiri dari “meta” yang memiliki arti melalui, dan “hodos” memiliki arti

jalan. Jika dilihat dari definisi di atas, maka metode adalah jalan yang dilalui.’

Penelitian atau research yang berasal dari bahasa Inggris yakni “re” memiliki
arti kembali dan “search” memiliki arti mencari. Jika dilihat dari definisi maka

penelitian atau research adalah kembali mencari untuk mendapatkan sesuatu.?

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI), metode penelitian adalah cara
mencari kebenaran dan asas-asas gejala alam, masyarakat, atau kemanusiaan
berdasarkan disiplin ilmu yang bersangkutan.® Metode penelitian pada dasarnya
merupakan cara ilmiah untuk mendapatkan data dengan tujuan dan kegunaan tertentu.*
Metode penelitian merupakan cara ilmiah yang rasional, empiris, dan sistematis yang
digunakan pada suatu disiplin ilmu untuk melakukan penelitian. Metode penelitian

berbuhungan dengan prosedur, teknik, alat/instrumen, serta desain penelitian yang

'M. Thsan Dacholfany dan Uswatun Hasanah, Pendidikan Anak Usia Dini Menurut Konsep
Islam (Jakarta: Amzah, 2018). 45

2Andra Tersiana, Metode Penelitian (Daerah Istimewa Yogyakarta: Anak Hebat Indonesia,
2018). 3

3“Arti kata metode - Kamus Besar Bahasa Indonesia (KBBI) Online,” diakses 22 September
2024, https://kbbi.web.id/metode.

4Sugiyono;, E-Book Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan RD (Alfabeta, 2013),
//elibrary .stikesghsby.ac.id%2Findex.php%3Fp%3Dshow_detail%26id%3D1879%26keywords%3D. 2
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digunakan, waktu penelitian, sumber data, serta dengan cara apa penelitian tersebut

diperoleh untuk kemudian diolah dan dianalisis.’

Dalam setiap penelitian, penggunaan metode penelitian memiliki peranan yang
sangat penting. Karena metode ini diperlukan untuk mengumpulkan data dan informasi
yang diperlukan dalam topik yang sedang diteliti. Oleh karena itu, untuk mencapai

tujuan tersebut, penelitian ini akan menggunakan metode sebagai berikut:

A. Pendekatan dan Jenis Penelitian

Pada penelitian ini menggunakan kategori jenis penelitian lapangan (field
research). Penelitian lapangan (field research) adalah jenis penelitian yang
mendapatkan informasi secara langsung melalui interaksi-interaksi kepada responden
dan informan yang diperoleh melalui angket, wawancara, observasi dan sebagainya.®
Penelitian ini menggunakan data yang diperoleh langsung dari pihak Arafa Hijab.

Penelitian ini juga menggunakan penelitian kualitatif, yakni penelitian yang
menghasilkan data-data, baik tertulis maupun secara lisan melaui responden atau
pelaku.” Creswell (1998) mendefinisikan pendekatan kualitatif sebagai suatu proses
penelitian dan pemahaman yang berdasarkan pada metodologi yang menyelidiki suatu
fenomena sosial dan masalah manusia. Pada pendekatan ini, peneliti membuat suatu

gambaran kompleks, meneliti kata-kata, laporan terinci dari pandangan responden, dan

STersiana, Metode Penelitian. 6
SRahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian (Antasari Press, 2011). 15
’Rahmadi. 14
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melakukan studi pada situasi yang dialami.® Mengacu pada Goodyear, dkk., (2014),
penelitian kualitatif merupakan penelitian yang bertujuan untuk memahami fenomena,
terutama fenomena yang dialami langsung oleh subyek penelitian. Selanjutnya
pemahaman ini dituangkan dalam bentuk kata-kata dan bahasa yang menggambarkan

konteksnya secara alami.’

B. Lokasi, Subjek dan Objek Penelitian
1. Lokasi Arafa Hijab
Lokasi Office Arafa Hijab beralamatkan di Perum Prana Estate Blok A5/1,
Cikole, Kota Sukabumi, Jawa Barat. Namun karena jarak yang jauh, maka penelitian
akan dilakukan secara onl/ine melalui akun media sosial yang aktif mempublikasikan
quotes harian ayat Al-Qur’an. Media sosial yang dipilih adalah WhatsApp, Telegram,

dan Instagram.

2. Subjek Penelitian
Subjek pada penelitian ini adalah para admin support reseller yang menjadi
penulis dari quotes harian Arafa Hijab dan para pembaca yang aktif memberikan

respons terhadap quotes.

3. Objek Penelitian

8Eko Murdiyanto, “Penelitian Kualitatif (Teori dan Aplikasi disertai contoh proposal)”
(Lembaga Penelitian dan Pengabdian Kepada Masyarakat (LP2M) UPN” Veteran ..., 2020),
http://eprints.upnyk.ac.id/24095/1/Penelitian%20Kualitatif%20-Eko%20mUrdiyanto.pdf. 19

9Sri Iswati dan Dimas Agung Trisliatanto, Menggali Makna Perspektif Penelitian Kualitatif :
Integrasi Kearifan Lokal Dalam Pengembangan Model Intelektual Kapital (Jakad Media Publishing,
2023). 3
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Objek pada penelitian ini adalah quotes harian yang berisikan ayat dan juga
terjemahan dari ayat Al-Qur’an di akun media sosial Arafa Hijab dalam kurun waktu

6 bulan terakhir, yakni bulan Oktober 2024- Maret 2025.

C. Data dan Sumber Data
1. Data

Berdasarkan dari data yang didapatkan dan digunakan oleh penulis, penulis
membagi menjadi 2 macam yakni: a) Data Primer adalah data yang di dapat dari
sumber data asli yang dikumpulkan secara langsung oleh peneliti melalui sumber data
utama. Seperti wawancara dan lain-lain.!? Data primer yang digunakan pada penelitian
ini adalah berupa Al-Qur’an dan terjemahannya, hasil wawancara, serta penulisan-
penulisan dari quotes harian ayat Al-Qur’an Arafa Hijab; b) Data sekunder adalah data
yang dikumpulkan oleh peneliti dari berbagai sumber-sumber sebelumnya. Seperti
buku, jurnal dan lain-lain.!! Pada penelitian ini data sekunder yang digunakan adalah
literatur-literatur yang didapat seperti artikel-artikel yang berkaitan dengan kajian

penelitian ini dan juga informasi-informasi terkait profil dari Arafa Hijab

2. Sumber Data
Adapun sumber data yang digunakan oleh peneliti terkait dengan penelitian ini

berasar dari informan, informan adalah orang yang memiliki kapasitas untuk menjawab

9Departemen Pendidikan Nasional, “Pengolahan dan analisis data penelitian,” Jakarta:
Direktorat Tenaga Kependidikan, Direktorat Jenderal Peningkatan, 2008,
https://www.academia.edu/download/51317821/Pengelolaan_dan Analisis Data Penelitian.pdf. 1
Nasional. 1
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pertanyaan-pertanyaan dari peneliti terkait aspek-aspek khusus yang ingin diketahui.'?
Dalam hal ini peneliti mendapatkan data melalui wawancara dengan admin support
Arafa Hijab sebagai penulis quotes Harian dan juga pembaca quotes yang turut
memberikan respons terhadap quotes yang telah dipublikasikan. Selain itu juga data
didapat melalui wawancara kepada admin support Arafa Hijab, untuk mengetahui
profil Arafa Hijab seperti gambaran umum bedirinya, serta visi dan misi dari Arafa
Hijab.
D. Teknik Pengumpulan Data

Untuk mendapatkan data-data yang diperlukan dalam penelitian ini, teknik

pengumpulan data yang digunakan penulis sebagai berikut:

1. Wawancara

Wawancara adalah proses interaksi antar dua individu yang bertujuan untuk
saling berbagi informasi dan ide melalui sesi tanya jawab, sehingga dapat
dikonstruksikan pemahaman dalam suatu topik tertentu.'* Wawancara merupakan
metode pengumpulan data melalui pengajuan pertanyaan-pertanyaan kepada
responden yang dapat dilakukan secara langsung maupun melalui teknologi seperti

t.14

telepon, handphone, atau melalui internet.”” Pada penelitian ini dilakukan dengan

mewawancarai tiga orang admin support sebagai penulis quotes yang dipilih

2Tedi Sutardi, Antropologi: Mengungkap Keragaman Budaya untuk Kelas XII Sekolah
Menengah Atas/Madrasah Aliyah Program Bahasa (Bandung: PT Setia Purna Inves, t.t.). 67

BFenti Hikmawati, “Metodologi penelitian,” 2020,
https://repository.unar.ac.id/jspui/bitstream/123456789/5694/1/Metodologi%20Penelitian.pdf. 83

14Rahmadi, Pengantar Metodologi Penelitian. 75
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berdasarkan kriteria bergabung di Arafa Hijab sekitar 2-3 tahun terakhir, dan lima
orang pembaca guotes yang dipilih berdasarkan keaktifan memberikan reaksi terhadap

quotes yang telah dipublikasikan. Wawancara ini dilakukan menggunakan handphone.

2. Dokumentasi
Dokumentasi adalah metode pengumpulan data melalui sejumlah dokumen-
dokumen baik yang tertulis maupun yang terekam. Dokumen tertulis berupa arsip,
catatan harian, autobiografi, memorial, kumpulan surat pribadi, kliping, dan
sebagainya. Sedangkan dokumen terekam berupa film, kaset rekaman, microfilm, foto,
dan sebagainya.!> Pada penelitian ini, penulis melakukan dokumentasi berupa bentuk

gambar, dan tulisan yang didapat dari quotes yang ditulis.

E. Teknik Analisis Data

Pada penelitian ini menggunakan teknik analisis data dari Miles dan Huberman,
yakni analisis dalam penelitian kualitatif yang dilakukan pada saat pengumpulan data
dan setelah selesai pengumpulan data. Miles dan Huberman membagi tiga langkah
dalam teknik analisis data kualitatif yang terdiri dari reduksi data, penyajian data, dan
penarikan kesimpulan atau verfikasi. Proses analisis data dimulai dari menelaah

seluruh data yang didapatkan dilapangan,'¢ dalam penelitian ini data yang didapatkan

SRahmadi. 85
*Mardawani, Praktis Penelitian Kualitatif Teori Dasar dan Analisis Data dalam Perspektif
Kualitatif (Yogyakarta: CV Budi Utama, 2020). 65
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melalui hasil wawancara dan dokumentasi. Tiga langkah teknik analisis data kualitatif

sebagai berikut:

1. Reduksi Data (Data Reduction)

Reduksi data merupakan kegiatan yang dilakukan dengan merangkum, memilih
hal-hal pokok, memfokuskan hal-hal penting, dan mencari tema dan pola data. Reduksi
dilakukan dengan mengelompokkan data sesuai dengan aspek-aspek atau fokus dalam
penelitian.!” Seperti dalam penelitian ini mengelompokkan hal-hal yang berkaitan

dengan resepsi ayat Al-Qur’an dari pembaca dan penulis quotes.

2. Penyajian Data (Data Display)

Pada penelitian kualitatif, penyajian data dilakukan dengan teks yang bersifat
naratif. Miles dan Huberman yakin bahwa penyajian data adalah cara untuk analisis
kualitatif yang valid. Dengan adanya penyajian data akan dapat mudah untuk dipahami
apa yang sedang terjadi, dengan kata lain penyajian data juga disebut sebagai istilah

pendeskripsian hasil penelitian.'8

3. Penarikan Kesimpulan (Conclusion)
Kemudian, penarikan kesimpulan atau verifikasi. Penarikan kesimpulan
dilakukan berdasarkan pemahaman peneliti terhadap data-data yang telah didapatkan.

Penarikan kesimpulan ini dilakukan secara bertahap, mulai dari penarikan kesimpulan

""Mardawani. 67
8Mardawani. 68
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sementara yang seiring berjalannya waktu dengan bertambahnya data dan dilakukan

verifikasi data hingga akhirnya dapat mengungkapkan temuan-temuan penelitiannya. '’

YMardawani. 70



