
 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

LAMPIRAN – LAMPIRAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

WAWANCARA DENGAN PIHAK GRAND QIN HOTEL BANJARBARU 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

KAMAR-KAMAR di GRAND QIN HOTEL 

 

KAMAR DULUXE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 KAMAR EXUCUTIVE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

KAMAR EXUCUTIVE BALCONY 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAMAR EXUCUTIVE PREMIUM 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JUNIOR SUITE 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

KAMAR ROYAL SUITE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

KAMAR PRISIDENT SUITE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

FASILITAS di GRAND QIN HOTEL BANJARBARU 

 

Tempat Rapat/Pertemuan 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Junjung Buih Restaurant 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

KASTURI LAOUNGE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TANUHI POOL TERRACE & POOL DECK 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SMART GYM 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

SWIMMING POOL 

 

KWENI SKY GARDEN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

TEMPAT SHOLAT  

 

MUSHOLA AL-MADINAH (Lantai 4) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

MASJID NURUL JANNAH (Lantai 3) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

 

IDENTITAS PENELITI: 

Nama    : An Nisa 

Program Studi  : Ekonomi Syariah  

Judul Penelitian: Manajemen Strategik Syariah Dalam Pengeloaan Bisnis Hotel 

Syariah di Grand Qin Hotel Banjarbaru.  

 

IDENTITAS NARASUMBER: 

Nama   : R. Agoes Salim Joko Supriyanto, SE 

Jabatan : Quality Assurance 

Instansi : Grand Qin Hotel Banjarbaru 

 

WAKTU DAN TEMPAT WAWANCARA 

Tanggal : Rabu, 12 Maret 2025 

Tempat   : Grand Qin Hotel Banjarbaru 

 

 

DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA  

 

1. Bolehkah saya mengetahui struktur organisasi Grand Qin Hotel dan 

bagaimana perannya dalam mendukung strategi bisnis? 

2. Bagaimana visi dan misi hotel diterapkan dalam pengambilan keputusan 

dan strategi bisnis? 

3. Apa strategi utama Grand Qin Hotel dalam mengembangkan bisnis dan 

mengikuti tren industri perhotelan syariah, serta memanfaatkan peluang 

yang ada?  



 

 

 

  

4. Apa keunggulan utama Grand Qin Hotel dibandingkan kompetitor, dan 

bagaimana cara mempertahankannya di tengah persaingan industri?  

5. Apa tantangan terbesar dalam menjalankan strategi bisnis, dan bagaimana 

cara mengatasinya?  

6. Apa inovasi layanan dan strategi yang diterapkan hotel untuk meningkatkan 

kualitas serta kepuasan pelanggan?  

7. Bagaimana prinsip ekonomi syariah diterapkan dalam operasional hotel, 

termasuk layanan, fasilitas, dan transaksi keuangan?  

8. Bagaimana hotel memilih mitra bisnis dan pemasok agar tetap sesuai 

dengan prinsip syariah? 

9. Bagaimana Grand Qin Hotel merancang dan menerapkan strategi 

pemasaran yang efektif untuk menarik pelanggan, sekaligus memastikan 

kepatuhan terhadap ekonomi syariah? 

10. Bagaimana kebijakan hotel dalam mengelola karyawan agar memahami dan 

menjalankan prinsip ekonomi syariah dalam pekerjaannya? 

11.  Apa perbedaan utama dalam pengelolaan Grand Qin Hotel sebagai hotel 

syariah dibandingkan dengan hotel konvensional, baik dari segi strategi 

bisnis maupun oprasional? 

12.  Apakah hotel memiliki kebijakan CSR berbasis syariah, seperti zakat atau 

program sosial? Jika ada, bagaimana pelaksanaannya? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Lengkap               : An Nisa 

Tempat, Tanggal Lahir   : Sungai Bakung, 16 Juli 1999 

Jenis Kelamin                 : Perempuan 

Agama                            : Islam 

Instansi Kampus             : UIN Antasari Banjarmasin 

Angkatan                        : 2018 

Status                              : Belum Kawin 

Email                              : sakuraflower076@gmail.com 

No. Telp                         : 083141693199 

Alamat                           : Sungai Bakung RT 07 Kecamatan Sungai Tabuk 

Kabupaten Banjar. Kalimantan Selatan 

Jumlah Saudara                 : Anak Ke- 1 dari 2 Bersaudara 

Pendidikan                      : 

a. MI. Tarbiyatu Islamiah 

b. MTs. Raudthatusysyubban 

c. MA. Raudhatusyusyubban 

d. UIN Antasari Banjarmasin 

Orang Tua                       : 

a. Nama Ayah : Muhammad Yusran  

Pekerjaan    : Buruh Harian Lepas 

Alamat        : Sungai Bakung RT 07 Kecamatan Sungai Tabuk Kabupaten 

Banjar. Kalimantan Selatan 

b. Nama Ibu    : Julfah 

Pekerjaan    : Ibu Rumah Tangga 

Alamat        : Sungai Bakung RT 07 Kecamatan Sungai Tabuk Kabupaten 

Banjar. Kalimantan Selatan 

 

 

 



 

 

 

  

 

 



 

 

 

  

 

 



 

 

 

  

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 



 

 

 

  

 

 

 

 


