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Lampiran 2 
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Lampiran 4 

Pedoman Wawancara  

 

 

1. Ceritakan sedikit tentang sejarah dan latar belakang panti asuhan ini? 

2. Berapa jumlah pengasuh atau staf yang bertanggung jawab di panti ini? 

3. Bagaimana panti mendapatkan dukungan finansial dan operasional untuk 

memenuhi kebutuhan anak-anak? 

4. Bagaimana cara ibu berkomunikasi dengan anak-anak dalam keseharian? 

5. Apakah ada perbedaan cara berkomunikasi dengan anak-anak dari berbagai 

usia? 

6. Seberapa sering ibu berbicara secara individu dengan anak asuh, dan dalam 

situasi seperti apa biasanya itu terjadi? 

7. Apakah ibu pernah mendapati kasus bullying di panti ini? 

8. Apa langkah pertama yang ibu lakukan sebagai pengasuh saat mengetahui 

adanya bullying di panti asuhan ini ? 

9. Bagaimana ibu/ pengasuh berkomunikasi untuk mencegah bullying di 

lingkungan panti? 

10. Apakah pengasuh pernah memberikan edukasi atau sosialisasi kepada anak-

anak tentang bullying? 

11. Bagaimana cara pengasuh mengatasi anak-anak yang enggan berbicara atau 

terbuka mengenai perasaan mereka? 

12. Apakah ada dukungan atau pelatihan khusus bagi pengasuh dalam 

menangani masalah bullying? 
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