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Lampiran I: Angket Kuesioner Penelitian

INDIKATOR KUESIONER PENELITIAN

Assalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh
Kepada Yth.

Bapak/Ibu/Saudara/i Responden Wajib Pajak Muslim Kota Banjarmasin

Dengan Hormat,

Sehubungan dengan pelaksanaan penelitian dalam rangka penyusunan
skripsi yang berjudul “Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan Kualitas Layanan
Fiskus terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota Banjarmasin”, bersama

kuesioner ini saya :

Nama : Yuliani Aulia

NIM :210105010154

Program Studi : S1 Ekonomi Syariah

Universitas : Universitas Islam Negeri Antasari Banjarmasin

Saya mengharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Saudara/i untuk meluangkan
waktu mengisi kuesioner ini secara lengkap. Seluruh data yang diberikan hanya
akan digunakan untuk kepentingan penyusunan skripsi dan dijamin
kerahasiaannya.

Ketentuan Responden :

e Berdomisili di Kota Banjarmasin
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e Wajib Pajak Muslim yang terdaftar di KPP Pratama Banjarmasin
e Wajib Pajak Orang Pribadi (WP OP) yang memiliki Nomor Pokok Wajib

Pajak (NPWP) dan memiliki kewajiban membayar pajak.

Petunjuk Pengisian Kuesioner :
e Mohon mengisi kuesioner secara lengkap dan sesuai kondisi sebenarnya
dengan memberi tanda centang (V) pada jawaban yang tepat.

e Harap membaca setiap pertanyaan dengan saksama sebelum menjawab.

Jika terdapat pertanyaan lebih lanjut, silakan hubungi saya di nomor:
0831-4161-4955.

Atas perhatian dan kesediaannya, saya ucapkan terima kasih. Semoga
penelitian ini membawa manfaat dan Allah SWT memudahkan segala urusan
kita.Aamiin ya rabbal 'alamin.

Wassalamu'alaikum Warahmatullahi Wabarakatuh

Peneliti,

Yuliani Aulia

210105010154
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DATA DIRI RESPONDEN
1. Nama
2. Jenis Kelamin
L] Laki-laki [J Perempuan
3. Umur
[ < 25 tahun [ 36-45 tahun
[ 25-35 tahun [ > 45 tahun

4. Pendidikan Terakhir

L1 SD L] Serjana (S1)
1 SMP [ Magister (S2)
0 SMA/SMK O] Lainnya:
] Diploma

5. Pekerjaan

L1 Pegawai Negeri Sipil (PNS) L] Wiraswata
L1 Pegawai BUMN 0l Lainnya:

L1 Pegawai Swasta

6. Apakah anda beragama islam?

O Ya O Tidak



STS : Sangat Tidak Setuju (Skor 1)

TS : Tidak Setuju (Skor 2)

N : Netral (Skor 3)

S : Setuju (Sektor 4)
SS : Sangat Setuju (Skor 5)

Pengetahuan Perpajakan (X1)
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Pertanyaan

Alternatif Jawaban

STS

TS N S

SS

Saya memahami bahwa membayar
pajak merupakan kewajiban bagi

setiap warga negara

Saya ~membayar pajak dengan
kesadaran bahwa pajak memberikan

manfaat bagi diri saya dan masyarakat

Saya  mengikuti  perkambangan
perubahan peraturan perpajakan agar
tetap memahami ketentuan yang

berlaku

Saya memahami tata cara pendaftaran
NPWP bagi wajib pajak yang memiliki

penghasilan sesuai dengan regulasi

Saya memiliki pemahaman mengenai
Penghasilan Tidak Kena Pajak
(PTKP), Penghasilan Kena Pajak
(PKP), serta tarif pajak yang

ditetapkan pemerintah




Kualitas Layanan Fiskus (X2)
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No

Pertanyaan

Alternatif Jawaban

STS

TS

N

S

SS

Petugas pajak memiliki pemahaman
yang baik mengenai peraturan perpa

jakan dan pelayanan yang diberikan

Petugas pajak memberikan pelayanan
dengan cepat dan sesuai dengan

prosedur yang berlaku

Petugas pajak responsif dalam
menangani masalah atau keluhan yang

saya sampaikan

Petugas pajak memberikan pelayanan
secara menyeluruh hingga

permasalahan saya terselesaikan

Saya dapat dengan mudah
menghubungi  kantor pajak jika
mengalami kesulitan terkait

perpajakan




Kepatuhan Wajib Pajak Muslim (Y)
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No

Pertanyaan

Alternatif Jawaban

STS

TS N S

SS

Saya Sadar akan kewajiban memiliki

NPWP

Saya siap melaporkan SPT tepat waktu
karena ada sanksi jika terlambat

menyampaikan atau membayar

Saya tidak akan memanfaatkan setiap
peluang atau kecurangan yang akan
memungkinkan saya untuk tidak

melaksanakan kewajiban perpajakan

Saya akan melaporkan Penghasilan
Kena Pajak dengan jujur dan sesuai

dengan ketentuan yang berlaku

Saya berusaha mencari informasi
mengenai prosedur pembayaran pajak

untuk memastikan kepatuhan saya

Saya dengan sadar dan tanpa paksaan
melaporkan seluruh penghasilan saya
untuk dikenakan pajak tanpa paksaan
sesuai dengan prinsip kejujuran dalam

islam
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Lampiran II : Hasil Perhitungan Kuesioner

Hasil Perhitungan Kuesioner Variabel Pengetahuan Perpajakan (X1)

1.

PEP5

PEP4

PEP3

PEP2

PENGETAHUAN PERPAJAKAN (X1)

PEP1

No

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
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33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67

68
69
70
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437

435

454

449

454

71

72
73

74
75

76

77

78
79
80
81

82

83

84

85

86

87

88

89

90
91

92

93

94
95

96

97

98

99

100
Jumlah
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Hasil Perhitungan Kuesioner Variabel Kualitas Layanan Fiskus (X2)

2.

KLF5

KLF4

KLF3

KUALITAS LAYANAN FISKUS (X2)

KLF2

KLF1

No

10
11
12
13

14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25

26
27
28
29
30
31

32
33
34




159

35
36
37
38
39
40
41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52
53

54
55
56
57
58
59
60
61

62

63

64
65

66
67
68
69
70
71

72
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416

416

410

417

422

73

74
75

76
77
78
79
80
81

82

83

84
85

86

87

88

89

90
91

92

93

94
95

96
97
98
99

100
Jumlah
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3. Hasil Perhitungan Kuesioner Variabel Kepatuhan Wajib Pajak

Muslim (Y)

KWPM®6

KWPM4 | KWPM5

KEPATUHAN WAIJIB PAJAK MUSLIM (Y)

KWPM2 | KWPM3

KWPM1

No

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22

23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
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33
34
35
36
37
38
39
40

41

42

43

44
45

46

47

48

49

50
51

52

53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
64
65
66
67

68
69
70
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455

453

457

457

452

462

71

72

73
74
75
76
77
78
79
80
81

82

83
84
85
86
87

88
89
90
91

92

93
94
95
96
97
98
99
100
Jumlah
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Lampiran III : Hasil Output Analisis Deskriptif

Date: 05/20/25
Time: 13:53
Sample: 1 100

X1 X2 Y
Mean 22.29000 20.81000 27.36000
Median 22.00000 20.00000 28.50000
Maximum 25.00000 25.00000 30.00000
Minimum 18.00000 15.00000 19.00000
Std. Dev. 2.216991 2.993916 3.063371
Skewness -0.090158 -0.122000 -0.853906
Kurtosis 1.683076 2.079793 2.671238
Jarque-Bera 7.361683 3.776320 12.60293
Probability 0.025202 0.151350 0.001834
Sum 2229.000 2081.000 2736.000
Sum Sq. Dev. 486.5900 887.3900 929.0400

Observations 100 100 100



Lampiran IV : Hasil Output Uji Validitas

1. Variabel Pengetahuan Perpajakan (X1)

Covariance Analysis: Ordinary
Time: 11:14

Date: 05/15/25
Sample: 1 100
Included observations: 100

Correlation
Probability PEP1 PEP2 PEP3 PEP4 PEPS JLHX1
PEP1 1.000000
PEP2 0.546864 1.000000
0.0000 -
PEP3 0.387188 0.387814 1.000000
0.0001 0.0001 -
PEP4 0.453830 0.377742 0.486823 1.000000
0.0000  0.0001 0.0000 -
PEP5 0.369557 0.213185 0.481109 0.683662 1.000000
0.0002  0.0332 0.0000 0.0000  --—---
JLHX1 0.739922 0.669225 0.720507 0.822717 0.756605 1.000000

0.0000

0.0000  0.0000  0.0000  0.0000
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2. Variabel Kualitas Layanan Fiskus (X2)

Covariance Analysis: Ordinary
Date: 05/15/25 Time: 11:26

Sample: 1 100

Included observations: 100

Correlation
Probability KLF1 KLF2 KLF3 KLF4 KLF5 JLHX2
KLF1 1.000000
KLF2 0.543394 1.000000
0.0000  -----
KLF3 0.643980 0.547130 1.000000
0.0000 0.0000  -—---
KLF4 0.540765 0.687667 0.601369 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 -
KLF5 0.601776 0.481023 0.719787 0.640920 1.000000
0.0000 0.0000 0.0000 0.0000  -—---
JLHX?2 0.798045 0.790546 0.852593 0.842677 0.840525 1.000000

0.0000

0.0000

0.0000

0.0000

0.0000
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3. Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Muslim (Y)

Covariance Analysis: Ordinary
Date: 05/15/25 Time: 11:31
Sample: 1 100

Included observations: 100

Correlation
Probability |[KWPMI1 KWPM2 KWPM3 KWPM4 KWPMS5 KWPM6 JLHY

KWPM1 1.000000

KwWPM2 [0.701173 1.000000
0.0000  -----

KWPM3  [0.585317 0.739247 1.000000
0.0000  0.0000  -----

KWPM4  [0.523233 0.712851 0.709524 1.000000
0.0000  0.0000 0.0000  -----

KWPMS  [0.622088 0.587147 0.666245 0.564154 1.000000
0.0000  0.0000 0.0000 0.0000  -----

KWPM6  0.612435 0.775412 0.722262 0.773975 0.696130 1.000000
0.0000  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000  -----

JLHY 0.795995 0.888283 0.869579 0.832452 0.814816 0.895485 1.000000
0.0000  0.0000 0.0000 0.0000 0.0000 0.0000  -----




Lampiran V : Hasil Output Uji Reliabilitas

1. Variabel Pengetahuan Perpajakan (X1)
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4,9150505
0,351919 | 0,333232 | 0,271111 | 0,411616 ‘ 0,417273 | 1,7851515
Nilai Cronbach Alpha 0,80
Standar 0,60
Keterangan Reliabel
2. Variabel Kualitas Layanan Fiskus (X2)
8,963535
0,43596]| 0,546566 0,535354‘ 0,519596| 0,600404| 2,637879
Nilai Cronbach Alpha 0,88
Standar 0,60
Keterangan Reliabel
3. Variabel Kepatuhan Wajib Pajak Muslim (Y)
9,384242
0,359192 | 0,413737 | 0,38899 | 0,28798 | 0,39303 ‘ 0,330808 | 2,173737
Nilai Cronbach Alpha 0,92
Standar 0,60
Reliabel

Keterangan
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Lampiran VI : Hasil Output Uji Asumsi Klasik

1. Hasil Output Uji Normalitas

20
Series: Residuals
Sample 1100
16 Observations 100
1 Mean 7.02e-16
Median 0.016592
8

4
ol-llllll
-5 -4 -3 -2

Maximum 5.109288
Minimum  -5.335698
Std. Dev. 2.361429
Skewness  -0.026949
I Kurtosis 2.751269
. .I I.-.. Jarque-Bera 0269883
-1 0 1 2 3 4 5

Probability  0.873767

2. Hasil Output Uji Multikolonieritas

Variance Inflation Factors
Date: 05/13/25 Time: 22:12
Sample: 1 100

Included observations: 100

Coefficient Uncentered Centered
Variable Variance VIF VIF
C 6.163909 108.3037 NA
X1 0.015500 136.6360 1.325182
X2 0.008499 65.99552 1.325182

3. Hasil Output Uji Heteroskedastisitas

Heteroskedasticity Test: Glejser
Null hypothesis: Homoskedasticity

F-statistic 19.41672  Prob. F(2,97) 0.0000
Obs*R-squared 28.58901  Prob. Chi-Square(2) 0.0000
Scaled explained SS  31.03046  Prob. Chi-Square(2) 0.0000




4. Hasil Output Uji Autokorelasi

Breusch-Godfrey Serial Correlation LM Test:
Null hypothesis: No serial correlation at up to 2 lags
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F-statistic 0.040489  Prob. F(2,95) 0.9603
Obs*R-squared 0.085168 Prob. Chi-Square(2) 0.9583
Lampiran VII : Hasil Output Uji Hipotesis
Variable Coefficient Std. Error  t-Statistic Prob.
C 7.301090 2.482722  2.940760 0.0041
X1 0.796046 0.124498  6.394044 0.0000
X2 0.111246 0.092191  1.206699 0.2305
R-squared 0.405776 Mean dependent var 27.36000
Adjusted R-squared  0.393524 S.D. dependent var 3.063371
S.E. of regression 2.385649 Akaike info criterion 4.606360
Sum squared resid 552.0582 Schwarz criterion 4.684515
Log likelihood -227.3180 Hannan-Quinn criter. 4.637991
F-statistic 33.11900 Durbin-Watson stat 1.968990

Prob(F-statistic) 0.000000
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DOKUMENTASI PENGUMPULAN DATA

v pajak.go.d
stwtisn

Bersih dalam
Melayani
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SURAT-SURAT

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
-}:-} UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UlN JURUSAN EKONOMI SYARIAH
Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Telepon (0511) 6777 955, e-mail:

ANTASARI o 1imail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com, website: febi.uin-antasari.ac.id

PENETAPAN JUDUL DAN PEMBIMBING SKRIPSI
Nomor : B - 53/Un. 14/111.5/ES.S1/PP.00.9/08/2024

Setelah kami mempelajari dan diadakan perbaikan seperlunya pada pra
proposal (rencana penelitian) yang diajukan saudara (i):

Nama . Yuliani Aulia

NIM : 210105010154

Program Studi :  S.1/Ekonomi Syariah

Judul Skripsi : Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan Kualitas

Layanan Fiskus terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Muslim dengan Pengetahuan Zakat sebagai Variabel
Mediasi di Kota Banjarmasin

Kami dapat menyetujui pra proposal (rencana penelitian) tersebut. Sebagai
pembimbing kami tetapkan sebagai berikut:

Dosen Pembimbing 1 : Muhammad Rifqi Hidayat, M.Sy.
Dosen Pembimbing 2 : Dr.Radiansyah,M.Pd.I

Saudara (i) diharapkan segera melakukan konsultasi dengan Dosen
Pembimbing skripsi guna mendapatkan arahan dalam rangka persiapan pembuatan
skripsi selanjutnya.

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan
semestinya.

Banjarmasin, 16 Agustus 2024
Ketua Jurusan

2 s

& /3 B
™ g .
“x* 5. Rohana Faridah
HDON-
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Surat Perubahan Judul Skripsi

SURAT PERNYATAAN TELAH MELAKUKAN RISET

Saya yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Yuliani Aulia

NIM : 210105010154

Semester/Jurusan : VIII/Ekonomi Syariah

Tempat, Tanggal lahir : Tabunganen Tengah, 22 Juli 2004

Alamat : J1. Tabunganen Tengah, RT. 005, RW. 002, Kec. Tabunganen,

Kabupaten Barito Kuala, Kalimantan Selatan

Dengan ini menyatakan bahwa saya benar-benar telah melakukan penelitian/riset,
dengan judul skripsi “Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan Kualitas Layanan Fiskus
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota Banjarmasin”, penelitian dilakukan dengan
membagikan Angket kepada Wajib Pajak Orang Pribadi Kota Banjarmasin di Kantor
Pelayanan Pajak (KPP) Pratama Banjarmasin yang dilakukan pada tanggal 24 Maret 2024 s.d
2 Juni 2025 untuk melengkapi data penelitian saya tersebut.

Demikian Surat Pernyataan ini saya buat dengan sebenar-benarnya dan jika dikemudian
hari pernyataan saya ini dinyatakan tidak benar, saya siap untuk menerima sanksi sesuai aturan

yang berlaku.

Banjarmasin, 02 Juli 2025
Mengetahui,
Dosen Pembimbing yang membuat Pernyataan,

Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.I
NIP. 196612091988031003 NIM. 210105010154

*Penggunaan Dokumen ini berdasarkan arahan dan izin dari pihak Mikwa FEBI
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Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal

&)

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

V UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
AR Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235

e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.uinantasari@gmail.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

Banjarmasin, 09 September 2024
Nomor  : B-024/Un.14/111.5/ES.S1/PP.00.9/09/2024
Lampiran : Satu berkas
Hal : Penetapan Waktu Ujian
Proposal Skripsi

Kepada

Yth. Yuliani Aulia / 210105010154

Mahasiswali Jurusan S1 Ekonomi Syariah
Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin

Assalamu'alaikum wr. wb.
Berdasarkan surat permohonan Saudara mengenai penetapan waktu ujian proposal skripsi, maka
dengan ini ditetapkan Ujian Proposal Skripsi atas nama:

Nama / NIM : Yuliani Aulia / 210105010154
Jurusan : Ekonomi Syariah
Judul : PENGARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN DAN KUALITAS

LAYANAN FISKUS TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK MUSLIM
DENGAN PENGETAHUAN ZAKAT SEBAGAI VARIABEL MEDIASI DI

KOTA BANJARMASIN
ada:
Hari/Tanggal : Senin, 9/09/2024
Waktu - 10.00 - 10.45 WITA
Tempat :  Ruang Munagasyah 3
dengan susunan tim penguiji sebagai berikut:
Penguiji 1 : Muhammad Rifqi Hidayat, M.Sy
Penguiji 2 . Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.|
Notulis - Novita Alfinuri B.Sc., M.A.

Demikian surat penetapan ini dibuat untuk dilaksanakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu'alaikum wr. wb.

etua Prodi Ekonomi Syariah

tana Faridah, S.E., M.M.

Tembusan:

-Yth. 1. Penguji 1
2. Penguiji 2
3. Notulis

-Arsip

Catatan:
Diharap pelaksanaan ujian tepat waktu untuk menghindari tertundanya ujian-ujian berikutnya

No. : 131
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Surat Berita Acara Seminar Proposal

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

<S> UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
e-mail: febi@uin-antasari.ac.id /febi.vinantasari@gmail.com website: www.febi.vin.antasari.ac.id

ANTASAR

BERITA ACARA UJIAN PROPOSAL
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

Pada hari Senin tanggal 9 September 2024 telah dilaksanakan ujian proposal skripsi atas nama :

Nama 4 Yuliani Aulia

NIM - 210105010154

Jurusan : Ekonomi Syariah

Judul : PENGARUH PENGETAHUAN PERPAJAKAN DAN

KUALITAS LAYANAN FISKUS TERHADAP
KEPATUHAN WAJIB PAJAK MUSLIM DENGAN
PENGETAHUAN ZAKAT SEBAGAI VARIABEL
MEDIASI DI KOTA BANJARMASIN

dengan susunan tim penguji sebagai berikut:

Penguji 1 5 Muhammad Rifqi Hidayat, M.Sy
Penguji 2 : Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.1
Notulis ¥ Novita Alfinuri B.Sc., M.A.

Hasil Ujian Proposal Skripsi dinyatakan :

Diterima / D perbaikan / Ditolak
Catatan Pelaksanaan Ujian Proposal :

Banjarmasin, Senin, 9 September 2024

1. Penguji 1

Muhammad Rifqi Hidayat, M.Sy

2. Penguji 2

Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.I

3. Notulis 3 é

Novita Alfinuri B.Sc., M.A.
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Surat Izin Riset

/\ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
e UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

v FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U lN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434 Banjarmasin 70235
— e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id / website: www febi.uin.antasari.ac.id

ANTASARI

Nomor : B-239/Un.14/111.5/TL.00/03/2025 18 Maret 2025
Sifat :-

Lamp : 1 Berkas

Hal : Permohonan Izin Riset

Yth. Kepala Kantor Pelayanan Pajak Pratama
Banjarmasin

Assalamu’alaikum wr.wb.

Dengan hormat. Yang bertanda tangan di bawah ini Dekan Fakultas Ekonomi
dan Bisnis Islam UIN Antasari menyampaikan permohonan untuk diberikan izin riset

kepada:
Nama : Yuliani Aulia
NIM : 210105010154
Semester/Jurusan : VIl / Ekonomi Syariah
Tahun Akademik 1 2024/2025
Waktu Riset : 18 Maret s/d 18 Mei 2025
Judul Skripsi : Pengaruh pengetahuan Perpajakan dan Kualitas

Layanan Fiskus terhadap Kepatuhan Wajib Pajak
Muslim Kota Banjarmasin (Sebagaimana Proposal
Terlampir).
Sehubungan dengan hal tersebut, kami mohon agar kiranya berkenan membantu
memberikan data dan informasi yang diperlukan terkait dengan riset tersebut.

Kami sampaikan pula sebagai Satker berpredikat Zona Integritas Wilayah Bebas
dari Korupsi (ZI-WBK) menuju Zona Integritas Wilayah Birokrasi Bersih dan Melayani
(ZI-wBBM) UIN antasari Banjarmasin berkomitmen terus menjaga integritas serta terus
meningkatkan kualitas kinerja dan pelayanan.

Demikian permohonan ini kami sampaikan, atas perhatian dan kerjasamanya
diucapkan terima kasih.

Wassalamu’alaikum wr.wb.

Lebih Baik Melayani, Melayani Lebih Baik



SURAT PERNYATAAN

BERSEDIA MENYERAHKAN HASIL RISET KEPADA DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama

NIM/NPWP

Jurusan dan Fakultas
Perguruan
Tinggi/Badan/Lembaga*
Rencana Judul Riset

Yuliani Aulia
210105010154

Ekonomi Syariah

UIN Antasari Banjarmasin

Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Dan
Kualitas Layanan Fiskus Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota
Banjarmasin

menyatakan dengan sungguh-sungguh atas kehendak sendiri, bahwa saya
bersedia menyerahkan hasil riset kepada Direktorat Jenderal Pajak dalam
jangka waktu sesuai dengan ketentuan.

Demikian surat pernyataan ini dibuat dengan sebenarnya tanpa ada paksaan
dari pihak manapun untuk dipergunakan sebagai persyaratan permohonan
izin riset di lingkungan Direktorat Jenderal Pajak. Apabila di kemudian hari
pernyataan ini terbukti tidak benar, saya bersedia untuk dikenakan sanksi
penghentian layanan pemberian izin riset.

*coret yang tidak sesuai

Banjarmasin, 18 Maret 2025

Yang membuat pernyataan,

210105010154
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6/25/25, 12:21 PM Gmail - e-Riset : Persetujuan Izin Riset
M Gmail Yuliani Aulia <yulianiaulial22@gmail.com>
e-Riset : Persetujuan Izin Riset
1 pesan
Eriset Direktorat Jenderal Pajak <riset@pajak.go.id> 24 Maret 2025 pukul 06.40

Balas Ke: riset@pajak.go.id
Kepada: yulianiaulia122@gmail.com

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

KANWIL DJP KALIMANTAN SELATAN DAN TENGAH

JALAN LAMBUNG MANGKURAT NO.21, BANJARMASIN 70000

TELEPON 0511-3351072, 3351073; FAKSIMILE 0511-3351077; SITUS www.pajak.go.id
LAYANAN INFORMASI DAN PENGADUAN KRING PAJAK (021) 1500200;

EMAIL pengaduan@pajak.go.id, informasi@pajak.go.id

Nomor : S-18/RISET/WPJ.29/2025  Banjarmasin, 24 Maret 2025
Sifat : Biasa
Hal : Persetujuan Izin Riset

Yth Yuliani Aulia
Tabunganen Tengah Rt 05 Rw 02, Kec. Tabunganen Kab. Barito Kuala Kalimantan Selatan

Sehubungan dengan permohonan izin riset yang Saudara ajukan dengan Nomor Layanan: 01471-2025 pada 18
Maret 2025, dengan informasi:

NIM 1210105010154

Kategori riset GELAR-S1

Jurusan : Ekonomi Syariah

Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis Islam

Perguruan Tinggi : Universitas Islam Negeri Antarasari Banjarmasin

: Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Dan Kualitas Layanan Fiskus
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota Banjarmasin

1zin yang diminta : Data, Kuisioner,

Berdasarkan hasil verifikasi berkas permohonan dan kesediaan unit kerja di Lokasi Riset, dengan ini Saudara
diberikan izin untuk melaksanakan Riset pada KPP Pratama Banjarmasin, sepanjang data dan/atau informasi
yang didapat digunakan untuk keperluan Riset dan tidak melanggar ketentuan Pasal 34 Undang-Undang KUP dan
informasi publik yang dikecualikan sebagaimana diatur dalam Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14
Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik.

Beberapa hal yang perlu Saudara perhatikan:

1) Masa berlaku Surat Izin Riset ini adalah: 24 Maret 2025 s/d 23 September 2025;

2) Izin Riset dapat diperpanjang paling banyak 3 (tiga) kali, masing-masing berlaku selama 6 (enam) bulan;

3) Perpanjangan diajukan sebelum sebelum berakhirnya masa berlaku izin Riset;

4) Setelah melaksanakan Riset, Saudara diwajibkan mengirimkan Hasil Riset melalui email ke riset@pajak.go.id;
5) Apabila periset tidak mengirimkan hasil riset, maka DJP dapat menghentikan layanan pemberian izin riset
kepada periset.

Demikian, agar dapat dipergunakan sebagaimana mestinya.

Judul Riset

a.n. Kepala Kanwil

Kepala Bidang Penyuluhan Pelayanan dan
Hubungan Masyarakat

Ttd.

Rusdiyanto T.a. Umar

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4dbb4fbda8&vi ch=all&permthid=thread-f:1827430153900664 106&simpl=msg-f:18274301539006...  1/2
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6/20/25, 2:50 PM Gmail - e-Riset : Tanda Terima Permohonan Izin Riset
M Gmail Yuliani Aulia <yulianiaulia122@gmail.com>
e-Riset : Tanda Terima Permohonan Izin Riset
1 pesan
edukasi@pajak.go.id <edukasi@pajak.go.id> 18 Maret 2025 pukul 10.48

Balas Ke: edukasi@pajak.go.id
Kepada: yulianiaulia122@gmail.com

KEMENTERIAN KEUANGAN REPUBLIK INDONESIA
DIREKTORAT JENDERAL PAJAK

DIREKTORAT PENYULUHAN, PELAYANAN, DAN HUBUNGAN
MASYARAKAT

JALAN JENDERAL GATOT SUBROTO KAV. 40-42, JAKARTA 12190, KOTAK POS 124
TELEPON (021) 5250208, 5251509; FAKSIMILE (021) 5736088; SITUS www.pajak.go.id
LAYANAN INFORMASI DAN PENGADUAN KRING PAJAK (021) 1500200;

EMAIL pengaduan@pajak.do.id, informasi@pajak.go.id

TANDA TERIMA PERMOHONAN IZIN RISET

Nomor : 01471-2025

Tanggal : 18 Maret 2025

Nama : Yuliani Aulia

NIM 1210105010154

Kalegori : Gelar-S1

riset

Jurusan : Ekonomi Syariah

Fakultas : Ekonomi Dan Bisnis Islam

Pergu!ruan : Universitas Islam Negeri Antarasari Banjarmasin

Tinggi

Judul Riset : Pengaruh Pengetahuan Perpajakan Dan Kualitas Layanan Fiskus
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota Banjarmasin

1zin yang

diminta

« Permohonan Data.
« Permohonan Kuisioner.

Terima kasih, kami telah menerima permohonan Anda Gunakan nomor layanan di atas
untuk memantau proses penyelesaian permohonan Anda melalui
www.edukasi.pajak.go.id

a a sebagai tema penelitian. Semoga hal ini dapat membantu meningkatkan
p .’ kesadaran perpajakan masyarakat Indonesia di masa mendatang.

@ sad r Terima kasih atas perhatian Saudara dengan telah memilih tema perpajakan

https://mail.google.com/mail/u/0/?ik=4dbb4fbda8&view=p h=all&permthid=thread-f:1826902206984609354&simpl=msg-f:18269022069846...  1/2
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Surat Telah Melaksanakan Riset

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM

U IN Jalan A. Yani Km. 4.5 Banjamasin 70235
Telepon (0511) 6777663

e-mail: febimail@uin-antasan ac id/ febi uinantass . _2gmail com website: www.febi.uin-antasari.ac.id

SURAT TELAH SELESAI MELAKSANAKAN RISET

Yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.1
NIP : 19661209198831003
Jabatan : Dosen Pembimbing

Setelah melakukan bimbingan kepada mahasiswa:

Nama : Yuliani Aulia

NIM : 210105010154

Prodi : Ekonomi Syariah

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam I

Telah selesai melakukan penelitian di Kantor Pelayanan Pajak (KPP) Pratama
Banjarmasin, terhitung mulai tanggal 24 Maret 2025 sampai dengan 2 Juni 2025 untuk
memperoleh data dalam rangka penyusunan skripsi yang berjudul:

“Pengaruh Pengetahuan Perpajakan dan Kualitas Layanan Fiskus Terhadap

Kepatuhan Wajib Pajak Muslim Kota Banj "'

Demikian surat keterangan ini dibuat dan diberikan kepada yang bersangkutan

untuk dipergunakan sebagaimana mestinya.

Banjarmasin, 25 Juni 2025

Dosen Pembimbing,

Dr. Radiansyah, S. Ag, M. Pd.1



Catatan Bimbingan Skripsi I

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

's

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
AveiAsAR Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi uin-antasan ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama
NIM
Jurusan
Judul Skripsi : L

Pembimbing I
Pembimbing II :
CATATAN PEMBIMBING l CATATAN PEMBIMBING II

nbrbn.  Bod IR
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing 1 / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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Catatan Bimbingan Skripsi IT

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASAR) Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235
e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

(o)
Sys

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama
NIM
Jurusan
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R Lapana n&%& h%n‘c@w;\a W.g'\o Lroor
Mms it Kpm Aﬂdﬁf ;
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Pembimbing I1 : Pr.. Pﬂjfm%““ TR K T

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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Catatan Bimbingan Skripsi 111

A KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
P UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ARTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI
s Nuioavws  Auhia

Nag B ——————————
Jurusan : .Kko ot

o T pmww%; T

Pembimbing 1 : .KL.:

Pembimbing Il : .....cccooviernene

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).
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Catatan Bimbingan Skripsi IV

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

()

& UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ENTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasan@gmail.com website: febi uin-antasan ac id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama \ﬂthnm A T
NIM : 21005 010LE4. .
Jurusan VoMt | Yas
Judul Skripsi : .P eganda
anan

PembimbingI : pfpﬂé‘mgﬁt‘l‘g.m(”’lfd.‘
PembimbIDBIL:. ii... o stk GE i
CATATAN PEMBIMBING CATATAN PEMBIMBING II

- Glasy B oeal ¢

Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(Iembaran ini dapat dicopy).
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Catatan Bimbingan Skripsi V

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

& UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTAsAR Jalan A Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasm 70235
e-mail: febimail@uin-antasan ac id/ febi uinantasan@gmall com .

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama 5. BT LIBNON i annnasssnasansensansansannsessensessnsassassansansnsnsin
NIM S SRRV T2 i siasmntsnvonbosvivsvoisdeRainsav sss iassasesiin

Jurusan L i s AA&\
Judul Skripsi : . L'lf} Rf&'—‘\&g“ﬂ'&{mﬁqn W

Pemblmbmg ll .............................................................................................
CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
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Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing I

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(Iembaran ini dapat dicopy).
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Catatan Bimbingan Skripsi VI

- KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
Y, UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
UIN FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
ANTASARI Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 67834343 / 6777955 Banjarmasin 70235

e-mail: febimail@uin-antasari.ac.id/ febi.uinantasari@gmail.com website: febi.uin-antasari.ac.id

CATATAN KONSULTASI BIMBINGAN SKRIPSI

Nama : .j./‘.‘@lmm Aul% .............................................
NIM Ll O —
Jurusan : ERonom ﬁdma.["

Judul Skripsi + DENGAT..... peGEfalIaN . PDAIARAR, . AAN.  (UAZAL.
. v o e R v

CATATAN PEMBIMBING I CATATAN PEMBIMBING II
N iy g,

22 20057

Catatan:

- Setiap Konsultasi lembaran catatan ini harus dibawa untuk diisi oleh
Pembimbing I / Pembimbing II

- Konsultasi berikutnya harus membawa lembaran serupa yang masih kosong
(lembaran ini dapat dicopy).



187

DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama :

Tempat dan Tanggal Lahir :

Agama
Kebangsaan
Status Perkawinan

Alamat

No. Hp/Alamat Email

Pendidikan

Orang Tua
b. Nama Ayah
Pekerjaan

Alamat

c. Nama Ibu
Pekerjaan

Alamat

Saudara (Jumlah Saudara) :

Yuliani Aulia

Tabunganen Tengah, 22 Juli 2004

: Islam
: Indonesia
: Belum Kawin

: JI. Tabunganen Tengah, No.15, RT.005, RW.002,

Kecamatan Tabunganen, Kabupaten Barito Kuala.,
Kalimantan Selatan.

: 083141614955 / yulianiaulial 22(@gmail.com

:a. TK Kenanga

b. SD Negeri 1 Tabunganen
c. SMP Negeri 1 Tabunganen

d. SMA Negeri | Tabunganen

: Dahlan
: Petani

: JI. Tabunganen Tengah, No.15, RT.005, RW.002,

Kecamatan Tabunganen, Kabupaten Barito Kuala.,
Kalimantan Selatan.

: Arjah
: Ibu Rumah Tangga

: JI. Tabunganen Tengah, No.15, RT.005, RW.002,

Kecamatan Tabunganen, Kabupaten Barito Kuala.,
Kalimantan Selatan.

Anak ke-3 dari 3 bersaudara



