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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian 

1. Jenis Penelitian 

Penelitialn ini termalsuk penelitialn lalpalngaln ( field resea lrch ) yalitu : 

“Sualtu penelitialn yalng dilalkukaln secalral sistemaltis dengaln mengalngkalt 

daltal yalng aldal dilalpalngaln” (Alrikunto, 1995). Penelitialn lalpalngaln iallalh 

jenis penelitialn yalng mengumpulkaln informalsi dalri responden, yalng 

dalpalt jugal meliputi informaln lalinnyal, menggunalkaln berbalgali instrumen 

pengumpulaln daltal seperti alngket, observalsi, walwalncalral, daln metode 

lalinnyal (Ralhmaldi, 2011). 

2. Pendekatan Penelitian 

Penelitialn ini menggunalkaln pendekaltaln kualntitaltif. Pendekaltaln di malnal 

daltal penelitialn diperoleh dallalm bentuk alngkal daln kemudialn dialnallisis 

menggunalkaln metode staltistik. Metode ini memalkali daltal penelitialn 

berupal alngkal-alngkal daln alnallisis menggunalkaln staltistik (Sugiyono, 

2018). 

 

B. Lokasi Penelitian 

Penelitialn ini dilalkukaln di Kotal Balnjalrmalsin, Provinsi Kallimalntaln Selaltaln, 

Negalral Indonesial. 

 



46 
 

C. Populasi dan Sampel Penelitian 

1. Populasi Penelitian 

Populalsi aldallalh wilalyalh generallisalsi yalng terdiri altals objek altalu 

subjek yalng mempunyali kuallitals daln kalralkteristik tertentu yalng 

ditetalpkaln oleh peneliti untuk dipelaljalri daln kemudialn ditalrik 

kesimpulalnnyal (Sugiyono, 2017). Paldal penelitialn ini objek populalsi 

yalng diteliti aldallalh Generalsi Z yalng lalhir paldal talhun 1997-2012 di 

Balnjalrmalsin. Jumlalh penduduk di Kotal Balnjalrmalsin tercaltalt 679,64 

ribu jiwal daltal per 2024. 

Berikut ini jumlalh penduduk menurut umur di Kotal Balnjalrmalsin palda l 

Juni 2024 bersumber dalri publikalsi Baldaln Pusalt Staltistik (BPS) : 

• Umur 10-14 talhun 59,46 ribu jiwal (8,75%) 

• Umur 15-19 talhun 58,42 ribu jiwal (8,6%) 

• Umur 20-24 talhun 58,05 ribu jiwal (8,54%) 

• Umur 25-29 talhun 51,91 ribu jiwal (7,64%) 

Berdalsalrkaln daltal dialtals totall Generalsi Z di kotal Balnjalrmalsin sejumlalh 

227,84 ribu jiwal. 

2. Sampel Penelitian 

Salmpel aldallalh balgialn dalri populalsi yalng menjaldi subjek 

penelitialn untuk memperkiralkaln kalralkteristik populalsi (Trijono, 2015).  

Paldal penelitialn ini populalsi telalh diketalhui yalitu Generalsi Z Kota l 

Balnjalrmalsin yalng berjumlalh 227,84 ribu jiwal untuk menentukaln 

jumlalh salmpel peneliti menggunalkaln rumus slovin yalitu sebualh rumus 
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altalu formulal untuk menghitung jumlalh salmpel vallid minimall alpalbila l 

sebualh populalsi diketalhui jumlalhnyal (Kriyalntono, 2009) dengaln 

menggunalkaln tingkalt error 10%, allalsaln digunalkaln error 10% aldallalh 

mengalcu paldal tingkalt kesallalhaln malksimall yalng dalpalt ditolerir palda l 

penelitialn ilmu sosiall (Sugiyono, 2018) daln keterbaltalsaln dalnal, tenalga l 

daln walktu  paldal penelitialn ini. Berikut rumus slovin yalng digunalkaln:  

 

𝓃 =  
Ν

1 +  Ν(e)2
 

 

Keteralngaln: 

𝓃  : Salmpel 

Ν  : Populalsi  

E : Tingkalt Error (10%) 

 

𝓃 =  
227,840

1 +  227,840 (10)2
 

=  
227,840

1 +  227,840 (0,1)2
 

=  
227,840

1 +  2.278,4
 

=  
227,840

2.279,4
 

= 99.956 = 100 
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D. Teknik Pengambilan Sampel 

Dallalm penelitialn ini teknik pengalmbilaln salmpel menggunalkaln Purposive 

Salmpling yalitu salmpel yalng dipilih secalral cermalt dengaln mengalmbil oralng 

altalu objek penelitialn yalng selektif daln mempunyali ciri-ciri yalng spesifik 

(Palbundu, 2005). 

Kriterial-kriterial salmpel paldal penelitialn ini yalitu: 

1. Generalsi Z (kelalhiraln talhun 1997-2012) yalng menggunalkaln QRIS. 

2. Generalsi Z (kelalhiraln talhun 1997-2012) yalng menggunalkaln media l 

sosiall. 

 

E. Data dan Sumber Data 

1. Daltal 

Daltal aldallalh balhaln keteralngaln tentalng sualtu objek penelitialn yalng 

diperoleh di lokalsi penelitialn (Bungin, 2018).  

a. Daltal Primer 

Daltal yalng lalngsung diperoleh dalri sumber daltal dilokalsi penelitialn 

dallalm penelitialn ini yalitu halsil kuesioner.  

b. Daltal Sekunder 

Daltal yalng didalpalt melallui pencalrialn daltal-daltal yalng terkalit dengaln 

penelitialn dallalm penelitialn ini yalitu daltal kependudukaln, daltal ilmialh 

daln daltal medial. 

2. Sumber Daltal 

Sumber daltal paldal penelitialn ini aldallalh responden. 
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F. Variabel, Indikator dan Teori 

Talbel 3.1 Valrialbel, Indikaltor daln Teori 

Valrialbel Indikaltor Teori 

Sociall Medial 

Malrketing 

(X1) 

1. Pembualtaln Konten  

(Content Crealtion) 

2. Berbalgi Konten 

(Content Shalring) 

3. Menghubungkaln 

(Connecting), 

4. Pembalngunaln 

Komunitals  

(Community Building) 

(Gunelius, 2011) 

Teori AlIDAl (Alttention, 

Interest, Desire, Alction) oleh 

(Lewis, 1898) yalng 

menjelalskaln balgalimalna l 

sebualh pesaln pemalsalraln 

(Iklaln, Promosi daln 

sejenisnyal) dalpalt mengalralh 

paldal keputusaln penggunalaln 

dallalm konteks penelitialn ini 

daln Teori SMM oleh (Tuten & 

Solomon, 2015) sociall medial 

malrketing aldallalh bentuk 

pemalsalraln yalng 

memalnfalaltkaln medial sosiall 

sebalgali salralnal untuk 

membalngun hubungaln, 

menciptalkaln nilali, serta l 

menyalmpalikaln pesaln merek 

kepaldal konsumen secalral dua l 

alralh daln palrtisipaltif. 
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Perceived 

Usefulness 

(X2) 

1. mempercepalt pekerjalaln 

(work more quickly),  

2. meningkaltkaln kinerja l 

(improve job 

performalnce) 

3. meningkaltkaln 

produktivitals (increalse 

productivity),  

4. efektifitals(effectiveness), 

5. mempermudalh 

pekerjalaln (malke jalb 

ealsier)  

6. bermalnfalalt (usefull). 

(Dalvis, 1989) 

Teori TAlM (Technology 

Alcceptalnce Model) oleh 

(Dalvis, 1989) persepsi 

malnfalalt sebalgali keyalkinaln 

alkaln kemalnfalaltaln, yalitu 

tingkalt dimalnal pengguna l 

(user) percalyal balhwa l 

penggunalaln teknologi altalu 

sistem alkaln meningkaltkaln 

performal merekal dallalm 

bekerjal daln Teori UTAlUT 

(Unified Theory of 

Alcceptalnce alnd Use of 

Technology) oleh (Venkaltesh 

et all., 2003) untuk 

menjelalskaln falktor-falktor 

yalng memengalruhi seseoralng 

dallalm menerimal daln 

menggunalkaln teknologi. 

Lifestyle 

(X3) 

1. Alktivites (kegialtaln)  

2. Interest (minalt) 

3. Opinion (opini) 

(Sunalrto, 2010) 

Teori AlIO (Alctivities, 

Interests, alnd Opinions) oleh 

(Solomon, 2017) menjelalskaln 

balhwal pilihaln terhaldalp 
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produk altalu lalyalnaln digitall 

seperti QRIS dipengalruhi 

oleh calral konsumen 

menjallalni hidupnyal daln Teori 

Lifestyle-Balsed Malrket 

Segmentaltion Theory oleh 

(Kotler & Keller, 2016) Galya l 

hidup mencerminkaln 

balgalimalnal seseoralng 

mengallokalsikaln walktu daln 

sumber dalyal, sertal membualt 

keputusaln konsumsi yalng 

mencerminkaln nilali daln 

kepribaldialn merekal. 

Keputusaln 

Penggunalaln 

(Y) 

1. Malnfalalt 

2. Kuallitals Informalsi 

3. Kealmalnaln 

4. Interalksi 

5. Efisiensi (Faljrin, 2020) 

 

Theory Consumer Decision 

Malking Process oleh 

(Schiffmaln & Kalnuk, 2007) 

dallalm teorinyal menyaltalkaln 

balhwal konsumen memiliki 

talhalpaln dallalm mengalmbil 

keputusaln pembelialn sualtu 

produk, dimalnal setialp 

talhalpaln memiliki valrialbel 
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yalng berpengalruh dallalm 

mengalmbil keputusaln.  

 

Sumber: daltal diolalh Rizqialh Nalily, 2025. 

 

G. Teknik Pengumpulan Data 

Teknik pengumpulaln daltal paldal penelitialn ini yalitu: 

1. Kuesioner (Alngket)  

Kuesioner ia llalh seralngkalialn instrumen pertalnyalaln yalng disusun 

berdalsalrkaln allalt ukur valrialbel penelitia ln (Salhir, 2021). Definisi la lin 

kuesioner aldallalh sejumlalh pertalnyalaln tertulis yalng diguna lkaln untuk 

memperoleh informa lsi dalri responden dallalm alrti lalporaln pribaldinyal, altalu 

hall yalng diketalhui oleh responden (Alrikunto, 2010). Aldalpun kuesioner 

yalng digunalkaln dallalm penelitialn ini aldallalh kuesioner tertutup ma lksudnyal 

peneliti suda lh menyedialkaln piliha ln jalwalbaln daln responden tingga ll 

memilih yalng sesuali dengaln kondisi yalng diallalmi paldal link berikut ini 

https://forms.gle/i2xfu8uUD2a lQJuYy8.  

Peneliti a lkaln mengalnallisis secalral deskriptif kualntitaltif daltal yalng 

diperoleh dalri penyebalraln kuesioner, alnallisis deskriptif dikerja lkaln dengaln 

menggunalkaln metode skallal likert. Skallal likert digunalkaln untuk mengukur 

sikalp, pendalpalt daln persepsi individua ll altalu kelompok tenta lng sualtu 

kejaldialn altalu fenomenal sosiall. Fungsinyal untuk mengukur seberalpal kualt 

https://forms.gle/i2xfu8uUD2aQJuYy8
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subyek setuju a ltalu tidalk setuju dengaln pernyaltalaln yalng berhubungaln 

dengaln valrialbel (Yunital et all., 2019). 

Berikut kaltegori skor dallalm skallal likert: 

Talbel 3.2 Skallal likert 

No Skor Keteralngaln 

1. 5 Salngalt setuju 

2. 4 Setuju 

3. 3 Netrall 

4. 2 Tidalk setuju 

5. 1 Salngalt tidalk setuju 

Sumber: daltal diolalh Rizqialh Nalily, 2025. 

Peneliti menggunalkaln skallal likert 5 poin kalrenal skallal ini dalpalt mewalkili 

kecenderungaln seseoralng terhaldalp pernyaltalaln yalng diberikaln, alpalkalh 

salngalt tidalk setuju, salngalt setuju, bialsal saljal altalu netrall terhaldalp 

pernyaltalaln.  

2. Dokumentalsi 

Dokumentalsi beralsall dalri kaltal dokumen, yalng beralrti balralng-balralng 

tertulis. Dengaln kaltal lalin metode ini digunalkaln untuk menyelidiki obyek 

altalu subyek melallui caltaltaln, buku-buku, maljallalh, suralt kalbalr, dokumen, 

notulen ralpalt, caltaltaln halrialn daln sebalgalinyal (Alrikunto, 2010). 

 

H. Teknik Analisis Data 

Alnallisis daltal aldallalh proses sistemaltis untuk menguralikaln, 

menginterpretalsikaln, daln mengolalh daltal algalr dalpalt dialmbil kesimpulaln yalng 

berhalrgal. Ini aldallalh lalngkalh kritis dallalm mengubalh daltal mentalh menjaldi 

informalsi yalng bergunal. Proses alnallisis daltal melibaltkaln beberalpal talhalp, 
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termalsuk pengumpulaln daltal, penyusunaln daltal, pengolalhaln daltal, pengujialn 

hipotesis, daln pembualtaln lalporaln halsil (UMA, 2023). 

1. Uji Instrumen Penelitialn 

Instrumen penelitialn aldallalh sualtu allalt yalng digunalkaln untuk mengukur 

fenomenal allalm altalupun sosiall yalng di almalti secalral spesifik. 

a. Uji Valliditals 

Uji valliditals digunalkaln untuk mengetalhui sejaluh malnal sualtu 

allalt ukur malmpu mengukur alpal yalng alkaln diukur (W. Albdillalh & 

Halrtono, 2015). Menurut (Sugiyono, 2019) uji valliditals digunalkaln 

untuk mengukur salh altalu vallid tidalknyal sualtu kuesioner. Sualtu 

kuesioner dikaltalkaln vallid jikal pernyaltalaln paldal kuesioner malmpu 

untuk mengungkalpkaln sualtu yalng diukur oleh kuesioner tersebut. 

Instrumen yalng vallid beralrti instrumen tersebut dalpalt digunalkaln 

untuk mengukur alpal yalng sehalrusnyal di ukur.  

Uji ini dilalkukaln dengaln mengkorelalsikaln alntalr skor item 

instrumen dengaln rumus pealrson product moment melallui SPSS 22. 

Mencalri r ta lbel dengaln signifikalnsi α = 5% (0,05), paldal talbel nilali-nilali 

r product moment dengaln n = 100 didalpalt  r ta lbel sebesalr 0,195. 

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln uji valliditals yalitu membalndingkaln nilali 

rhitung dengaln rta lbel  

1) Alpalbilal nilali r hitung ≥ dalri nilali r talbel, malkal instrumen vallid. 

2) Alpalbilal nilali r hitung ≤ dalri nilali r talbel, malkal instrumen tidalk vallid. 

b. Uji Relialbilitals 
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Menurut (Ghozalli, 2011) uji relialbilitals merupalkaln allalt untuk 

mengukur sualtu kuesioner yalng merupalkaln indikaltor dalri sualtu 

valrialbel. Sualtu kuesioner dikaltalkaln relialble altalu halndall jikal jalwalbaln 

seseoralng terhaldalp pertalnyalaln aldallalh konsisten altalu stalbil dalri walktu 

ke walktu. Uji relialbilitals instrument penelitialn menggunalkaln rumus 

Cronbalnch’s Allphal melallui SPSS 22. 

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln sebalgali berikut: 

1) Alpalbilal nilali Cronbalch Allphal ≥ 0,60 malkal valrialbel dalpalt 

dikaltalkaln relialble 

2) Alpalbilal nilali Cronbalch Allphal  ≤  0,60 malkal valrialbel dalpalt 

dikaltalkaln tidalk relialble 

Setelah dilakukan uji instrument penelitian diatas. Dallalm penelitia ln ini, uji 

normallitals menggunalkaln uji CLT (Centra ll Limit Theorem) yalitu jika l jumlalh 

observalsi cukup besa lr (n > 30), ma lkal alsumsi normallitals dalpalt dialbalikaln 

(Gujalralti, 2003). 

2. Uji Alsumsi Klalsik 

Uji alsumsi klalsik ini bertujualn untuk menguji kelalyalkaln altals model 

regresi yalng digunalkaln. 

a. Uji Multikolinieritals 

Uji ini dilalkukaln dengaln tujualn untuk mengetalhui alpalkalh paldal 

sualtu model regresi ditemukaln aldalnyal korelalsi alntalr valrialbel 

independent (Ghozalli, 2016). Model regresi yalng balik sehalrusnyal 

tidalk terjaldi korelalsi dialntalral valrialbel independen. Uji 
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multikolinealritals menyaltalkaln balhwal valrialbel independen halrus 

terbebals dalri gejallal multikolinealritals. Gejallal multikolinealritals aldallalh 

gejallal korelalsi alntalr valrialbel independen. Gejallal ini ditunjukaln 

dengaln korelalsi yalng signifikaln alntalr valrialbel independen. Jikal terjaldi 

gejallal multikolinealritals, sallalh saltu lalngkalh untuk memperbaliki model 

aldallalh dengaln menghilalngkaln valrialbel dalri model regresi (Nugralhal, 

2022). Uji multikolinealritals paldal penelitialn ini menggunalkaln SPSS 

22. 

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln nilali toleralnce daln nilali VIF (Valrialnce 

Inflaltion Falctor): 

1)  Alpalbilal nilali toleralnce > 0,10 daln nilali VIF < 10,00  malkal 

alrtinyal tidalk terjaldi multikolinealritals. 

2) Alpalbilal nilali toleralnce < 0,10 daln nilali VIF >  10,00  malkal 

alrtinyal terjaldi multikolinealritals. 

b. Uji Heteroskedalstisitals  

Uji Heteroskedalstisitals aldallalh uji yalng menilali alpalkalh aldal 

ketidalksalmalaln valrialn dalri residuall untuk semual pengalmaltaln palda l 

model regresi linealr. Uji heteroskedalstisitals bertujualn untuk menguji 

alpalkalh dallalm model regresi terjaldi ketidalksalmalaln valrialn dalri residuall 

saltu pengalmaltaln ke pengalmaltaln yalng lalin. Jikal valrialn dalri residuall 

saltu pengalmaltaln ke pengalmaltaln yalng lalin tetalp, malkal disebut 

homoskedalstisitals daln jikal berbedal alkaln disebut heteroskedalstisitals. 
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Pengujialn heteroskedalstisitals paldal penelitialn ini menggunalkaln SPSS 

22. Paldal uji heteroskedalstisitals ini peneliti menggunalkaln Uji 

Spealrmaln  Rho.  

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln sebalgali berikut: 

1) Alpalbilal nilali Signifikalnsi (Sig.) >  0,05 malkal alrtinyal tidalk terjaldi 

heteroskedalstisitals. 

2) Alpalbilal nilali Signifikalnsi (Sig.)  < 0,05 malkal alrtinyal terjaldi 

heteroskedalstisitals. 

3. Uji Staltistik 

a. Uji Regresi Linealr Bergalndal 

Regresi linealr bergalndal iallalh hubungaln secalral linealr alntalral dual 

altalu lebih valrialbel independen (X1, X2, X3) dengaln valrialbel dependen 

(Y). Alnallisis ini digunalkaln untuk mengetalhui alralh hubungaln alntalral 

valrialbel independen dengaln valrialbel dependen alpalkalh malsing-malsing 

valrialbel independen berhubungaln positif altalu negaltif daln untuk 

memprediksi nilali dalri valrialbel dependen alpalbilal nilali valrialbel 

independen mengallalmi kenalikaln altalu penurunaln. Regresi linier 

bergalndal digunalkaln untuk menguji pengalruh dual altalu lebih valrialbel 

independen (explalnaltory) terhaldalp saltu valrialbel dependen daln 

dinyaltalkaln dallalm persalmalaln (Halmid et all., 2020) 

Alnallisis ini digunalkaln untuk mengetalhui alpalkalh aldal pengalruh 

valrialbel independent yalitu sociall medial malrketing (X1), perceived 
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usefulness (X2) daln lifestyle (X3) dengaln valrialbel terikalt keputusaln 

penggunalaln (Y). 

Rumus regresi linealr bergalndal: 

Y = β0 + β1 . X1 + β2 . X2+ β3 . X3 + Ԑ 

Keteralngaln: 

Y  = Valrialbel keputusaln penggunalaln 

β0  = Konstalntal 

β1  = Koefisien regresi sociall medial malrketing 

β2  = Koefisien regresi perceived usefulness 

β3  = Koefisien regresi lifestyle 

X1 = Valrialbel sociall medial malrketing 

X2  = Valrialbel perceived usefulness 

X3  = Valrialbel lifestyle 

Ԑ   = Error 

b. Uji Koefisien determinalsi 

Uji Koefisien determinalsi paldal intinyal mengukur seberalpal jaluh 

kemalmpualn model dallalm meneralngkaln valrialsi valrialbel dependen. Uji 

Determinalsi menyaltalkaln koefisien determinalsi altalu seberalpal besalr 

pengalruh valrialbel independen secalral simultaln terhaldalp valrialbel 

dependen (Halmid et all., 2020) 

Untuk mengetalhui koefisien determinalsi altalu seberalpal besalr pengalruh 

valrialbel independen secalral simultaln terhaldalp valrialbel dependen 

dengaln menggunalkaln SPSS 22. 
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4. Uji Hipotesis   

Untuk membuktikaln hipotesis yalng dirumuskaln dallalm penelitialn ini 

dilalkukaln dengaln uji T daln uji F. 

a. Uji Palrsiall (Uji T) 

Menurut (Ghozalli, 2012), uji staltistik t paldal dalsalrnyal menunjukkaln 

seberalpal jaluh pengalruh valrialbel penjelals altalu independen secalra l 

individuall dallalm meneralngkaln valrialsi valrialbel dependen. 

Rumus mencalri t talbel  = t (al / 2 : n – k - 1) 

= t (0,05 / 2 : 100 – 4 - 1) 

= 0,025 : 95 

= 1,98525 (1,985) 

Untuk mengetalhui pengalruh valrialbel bebals terhaldalp valrialbel terikalt 

secalral palrsiall dengaln menggunalkaln SPSS 22. 

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln: 

1) Ho ditolalk jikal t hitung > t talbel daln nilali sig. < 0,05 alrtinyal aldal 

pengalruh alntalral valrialbel X terhaldalp valrialbel Y 

2) Ho diterimal jikal t hitung < t ta lbel daln nilali sig. < 0,05 alrtinyal tidalk 

aldal pengalruh alntalral valrialbel X terhaldalp valrialbel Y 

b. Uji Simultaln (Uji F) 

Menurut (Ghozalli, 2012), uji staltistik f paldal dalsalrnyal menunjukkaln 

alpalkalh semual valrialbel independen altalu bebals yalng dimalsukkaln 

dallalm model mempunyali pengalruh secalral bersalmal-salmal terhaldalp 

valrialbel dependen altalu terikalt. 
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Diketalhui: 

n = 100 (salmpel) 

k = 4 (jumlalh valrialbel penelitialn) 

al = 5% / 0,05 (tingkalt signifikalnsi) 

Rumus mencalri f talbel: 

df (N1) = k - 1 = 4 - 1 = 3 

df (N2) = n - k = 100 - 4 = 96 

malkal didalpalt f talbel yalitu 2.70 

Untuk mengetalhui pengalruh valrialbel bebals terhaldalp valrialbel terikalt 

secalral simultaln dengaln menggunalkaln SPSS 22. 

Dalsalr pengalmbilaln keputusaln: 

1) Ho ditolalk daln Ha l diterimal jikal Fhitung > Ftalbel  daln nilali sig. < 

0,05 beralrti aldal pengalruh valrialbel X terhaldalp valrialbel Y. 

2) Ho diterimal daln Ha l ditolalk jikal Fhitung < Ftalbel daln nilali sig. >  0,05 

beralrti tidalk aldal pengalruh valrialbel X terhaldalp valrialbel Y. 
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I. Tahapan Penelitian 

1. Identifikalsi Malsallalh 

Penelitialn dimulali dengaln merumuskaln permalsallalhaln secalral jelals daln 

spesifik.  

2. Kaljialn Teori daln Studi Literaltur 

Peneliti melalkukaln penelalalhaln terhaldalp teori-teori daln halsil penelitialn 

sebelumnyal yalng relevaln. 

3. Perumusaln Hipotesis 

Hipotesis aldallalh dugalaln sementalral yalng menyaltalkaln hubungaln alntalral dua l 

altalu lebih valrialbel. Hipotesis ini alkaln diuji secalral staltistik untuk 

mengetalhui kebenalralnnyal. 

4. Penentualn Valrialbel daln Indikaltor 

Peneliti menentukaln valrialbel-valrialbel yalng terlibalt, seperti valrialbel bebals 

(independen) daln valrialbel terikalt (dependen), sertal indikaltor-indikaltor 

yalng dalpalt digunalkaln untuk mengukur malsing-malsing valrialbel tersebut 

secalral kualntitaltif. 

5. Penyusunaln Desalin Penelitialn 

Paldal talhalp ini, peneliti menentukaln jenis pendekaltaln kualntitaltif (misallnyal 

survei altalu eksperimen), populalsi daln salmpel penelitialn, teknik 

pengalmbilaln salmpel, sertal instrumen yalng alkaln digunalkaln untuk 

mengumpulkaln daltal. 

6. Pengumpulaln Daltal 
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Daltal dikumpulkaln dalri responden altalu objek penelitialn menggunalkaln 

instrumen yalng telalh disusun sebelumnyal, seperti alngket, kuesioner, altalu 

lembalr observalsi terstruktur. 

7. Pengolalhaln daln Alnallisis Daltal 

Daltal yalng terkumpul diolalh daln dialnallisis menggunalkaln teknik staltistik, 

balik staltistik deskriptif untuk mendeskripsikaln daltal, malupun staltistik 

inferensiall untuk menguji hipotesis. 

8. Pengujialn Hipotesis 

Halsil alnallisis staltistik digunalkaln untuk menguji hipotesis yalng telalh 

dirumuskaln. Dalri halsil pengujialn, peneliti dalpalt mengetalhui alpalkalh 

hipotesis diterimal altalu ditolalk. 

9. Interpretalsi Halsil Penelitialn 

Peneliti menginterpretalsikaln halsil alnallisis dengaln mengalitkalnnyal paldal 

teori yalng telalh dikalji sertal kondisi empiris di lalpalngaln. Tujualnnyal aldallalh 

untuk memberikaln malknal terhaldalp daltal yalng diperoleh. 

10. Penyusunaln Kesimpulaln daln Salraln 

Berdalsalrkaln halsil alnallisis daln interpretalsi, peneliti merumuskaln 

kesimpulaln alkhir yalng menjalwalb rumusaln malsallalh daln hipotesis. Peneliti 

jugal memberikaln salraln yalng relevaln untuk pralktisi altalu penelitialn 

selalnjutnyal. 

11. Penyusunaln Lalporaln Penelitialn  

Seluruh proses penelitialn disusun secalral sistemaltis dallalm bentuk lalporaln 

altalu skripsi, yalng sesuali dengaln pedomaln skripsi terbalru. 


