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BAB V 

PENUTUP 

 

A. Kesimpulan 

Berdalsalrkaln rumusaln malsallalh malkal didalpaltkaln kesimpula ln sebalgali 

berikut: 

1. Secalral palrsiall sociall medial malrketing (X1), perceived usefulness (X2) 

daln lifestyle (X3) memiliki pengalruh terhaldalp keputusaln penggunalaln 

QRIS paldal generalsi Z di Balnjalrmalsin dengaln nilali t hitung 11,215 (X1) > 

1,985 daln nilali sig 0,000 < 0,05, nilali t hitung 13,145 (X2) > 1,985 daln 

nilali sig 0,000 < 0,05, nilali t hitung 11,366 (X3) > 1,985 daln nilali sig 0,000 

< 0,05 yalng alrtinyal seluruh H0 ditolalk daln H1 diterimal yalng alrtinyal 

terdalpalt pengalruh sociall media l malrketing (X1), perceived usefulness 

(X2) daln lifestyle (X3) secalral palrsiall terhaldalp keputusaln penggunalaln 

(Y). 

2. Secalral simultaln sociall medial ma lrketing (X1), perceived usefulness (X2) 

daln lifestyle (X3) memiliki pengalruh terhaldalp keputusaln penggunalaln 

QRIS paldal generalsi Z di Balnjalrmalsin dengaln nilali f hitung 50,052 > 1,985 

daln nilali sig 0,000 < 0,05 yalng alrtinyal seluruh H0 ditolalk daln H1 

diterimal yalng alrtinyal terdalpalt pengalruh sociall medial malrketing (X1), 

perceived usefulness (X2) daln lifestyle (X3) secalral simultaln terhaldalp 

keputusaln penggunalaln (Y). 
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3. Berdalsalrkaln halsil uji regresi linea lr bergalndal seluruh valrialbel 

mempunyali pengalruh yalng positif yalitu sociall medial ma lrketing (X1) 

sebesalr 28,3% daln perceived usefulness (X2) sebesalr 26,6% serta l 

valrialbel lifestyle (X3) yalng palling dominaln mempengalruhi sebesalr 

33,8%. 

4. Berdalsalrkaln halsil uji koefisien determina lsi keputusaln penggunalaln 

QRIS dipengalruhi oleh valrialbel sociall medial malrketing, perceived 

usefulness daln lifestyle sebesalr 67,7%  daln sisalnyal sebesalr 32,3% 

dipengalruhi oleh valrialbel lalin dilualr valrialbel yalng diteliti. 

 

B. Saran 

1. Balgi penyelenggalral QRIS seperti Balnk Indonesial daln merchalnt-

merchalnt, perlu terus meningkaltkaln edukalsi daln promosi digitall 

khususnyal melallui medial sosiall, algalr malsyalralkalt lebih memalhalmi 

kemudalhaln daln malnfalalt QRIS. Straltegi promosi sebaliknyal disesualikaln 

dengaln galyal hidup malsyalralkalt kotal yalng cenderung pralktis daln berbalsis 

digitall. 

2. Balgi peneliti selalnjutnyal, disalralnkaln untuk menalmbalh valrialbel lalin 

seperti persepsi risiko, kemudalhaln penggunalaln, altalu trust 

(kepercalyalaln) terhaldalp sistem digitall daln meneliti dalri sisi subjek yalng 

berbedal seperti pelalku UMKM daln sebalgalinyal. Memperluals calkupaln 

responden algalr mencalkup malsyalralkalt di lualr wilalyalh kotal altalu dalri 

laltalr belalkalng yalng lebih beralgalm daln menggunalkaln pendekaltaln 
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metode calmpuraln (mixed methods) algalr diperoleh galmbalraln yalng lebih 

mendallalm, tidalk halnyal dalri sisi kualntitaltif talpi jugal kuallitaltif. 

 


