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ABSTRAK 

Syania Shalehati. 2025, Pengaruh Motivasi Menghindari Riba Dan Pengetahuan 

Produk Perbankan Syariah Terhadap Keputusan Menjadi Nasabah Bank 

BSI Di Kecamatan Batumandi. Skripsi, Program Studi Perbankan Syariah, 

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing : H. Haris Faulidi Asnawi, 

Lc, M.Si. 

 

Kata Kunci : Bank Syariah, Riba, Motivasi, Pengetahuan 

 

Bank syariah merupakan bank yang menjalankan kegiatan operasionalnya 

berdasarkan prinsip-prinsip syariah Islam, yang mana operasional dan produknya 

dikembangkan berdasarkan landasan al-Qur’an dan Hadits Nabi SAW. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk mengetahui pengaruh motivasi menghindari riba dan 

pengetahuan produk perbankan syariah terhadap keputusan menjadi nasabah di 

bank BSI Kecamatan Batumandi. 

Jenis penelitian ini adalah penelitian kuantitatif dengan menggunakan regresi 

linier berganda. Sampel yang digunakan 87 responden yang merupakan nasabah 

Bank BSI kantor Kecamatan Batumandi. 

Berdasarkan hasil yang diperoleh menyatakan bahwa (1) Motivasi 

menghindari riba berpengaruh signifikan terhadap keputusan menjadi nasabah di 

Bank BSI Kecamatan Batumandi. Variabel motivasi menghindari riba memiliki 

nilai P- Value sebesar 0,000 dimana nilai probabilitas ini kurang dari 0,05. (2) 

Pengetahuan produk berpengaruh signifikan terhadap keputusan menjadi nasabah 

di Bank BSI kantor Kecamatan Batumandi. Variabel pengetahuan produk memiliki 

nilai P-Value sebesar 0,002 dimana nilai probabilitas ini kurang dari 0,05. (3) 

Motivasi menghindari riba dan pengetahuan produk perbankan syariah berpengaruh 

signfikan terhadap keputusan menjadi nasabah di Bank BSI Kecamatan Batumandi. 
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MOTTO 

 

 

 

“Syukuri apa yang ada,perjuangkan apa yang belum” 

 

 

 

“Memulai penuh dengan keberanian dan 

keyakinan,menjalankan penuh dengan keikhlasan, dan 

menyelesaikan penuh dengan kesabaran”  

 

 

“jangan takut kehilangan,karena pemilik segalanaya adalah 

allah.kenalilah dia,maka jiwa mu akan tenang” 



ix  

 

 

PERSEMBAHAN 

Alhamdulllah, segala puji bagi Allah SWT. yang telah memberikan rahmat dan 

karunia-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan karya ini. Shalawat serta salam 

juga tidak lupa saya panjatkan kepada Nabi Muhammad SAW. beserta para sahabat 

dan kerabat beliau hingga akhir zaman. 

Sebuah pencapaian awal yang sangat saya syukuri atas seluruh nikmat dan karunia 

dari proses yang saya lalui sampai saat ini. Saya persembahkan karya ini untuk 

orang-orang yng sangat berarti di dalam hidup saya. 

1. Untuk Dosen Pembimbing Bapak Haris Faulidi Asnawi, Lc,M.Si yang telah 

memberikan bantuan, doa, dan dukungan hingga selesainya skripsi ini. 

2. Untuk Alm abah tercinta Bapak Saladin, uma tercinta Ibu Harti Yarti Dan 

Suami Tercinta Alpianorrahman yang selalu mendoakan, mendukung, dan 

berkorban demi kebaikan serta kelancaran pada pendidikan saya. 

3. Untuk Sepupu Adelia Damayanti, Marisa Herdawati Dan Norhadiyati yang 

telah bersedia untuk saya repotkan, memberikan support, desakkan dan 

masukan demi terselesainya skripsi ini. 

4. Untuk Paman dan Acil terimakasih yang selalu senantiasa 

mendukung,memotivasi dan selalu menyayangi. 

5. Untuk sahabat-saha terbaik saya Sa’diah, Raudatun Nisa, Aldia Meliyana, Nor 

Aulia Rahmah, Iin Norwatilah yang senantiasa memberikan arahan, dukungan, 

serta motivasi. 

6. Untuk teman-teman seperjuangan saya Lokal D Perbankan Syariah yang telah 

membersamai dalam perjalanan saya selama di bangku kuliah. 

Akhir kata, untuk semua pihak yang telah memberikan atas terselesafiinya karya 

ini, saya ucapkan terimakasih yang sangat mendalam. Semoga Allah SWT. 

membaasnya dengan berlipat ganda. Aamiin Yaa Rabbal’alamin. 



x  

 

 

PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA 

 

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada 

Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan 

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 

0593/1987. 

I. Konsonan tunggal 

 

Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama 

 alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan ا

 ba b be ب

 ta‟ t te ث

 s\a‟ s\ es (dengan titik di atas) ث

 jim J je ج

 h}a‟ h} ha (dengan titik di ح
bawah) 

 kha‟ kh ka dan ha خ

 dal d de د

 z\al z\ zet (dengan titik di atas) ذ

 ra‟ r er ر

 zai z zet ز

 sin s es س

 syin sy es dan ye ش

 s}ad s} es (dengan titik di bawah) ص

 d}ad} d} de (dengan titik di bawah) ض

 t}a’ t} te (dengan titik di bawah) ط

 z}a‟ z} zet (dengan titik di ظ

bawah) 

 ain „ koma terbalik di atas„ ع

 gain g ge غ
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 fa‟ f ef ف

 qaf q qi ق

 kaf k ka ك

 lam l „el ل

 mim m „em م

 nun n „en ى

 waw w we و

  ٍ„„„ „ „ 

  ٍ„„„ „ 

ha‟ H ha 

 hamzah ` apostrof ء

  ً ˝˝˝  ̋ ya‟ y ye 

 

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap 

 

 ditulis mutakabbir ر هتكة

قدوس ل  ditulis al-qudu>s ا

III. Ta’ marbutah di akhir kata 

a. Bila dimatikan ditulis h 

 

 جاهع
 ت

ditulis ja>mi‟ah 

ت ث ت  ditulis maktabah هك

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap dalam 

bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya, kecuali bila 

dikehendaki lafal aslinya). 
b. Bila diikuti dengan kata sandang al‟ serta bacaan kedua 

terpisah, maka ditulis dengan h 

ت ث ت وك ل و ا ج ل ت„ ا  -ditulis al-maktabah al ل

jami>lah 
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IV. Vokal pendek 

 

´ „„„„  ٍ „„„„  ٍ fathah ditulis a 

 kasrah ditulis i 

´ „„„„  ٍ „„„„  ٍ 

´ „„„„  ٍ „„„„  ٍ dammah ditulis u 

ر  fathah ditulis syakara شك

أ  kasrah ditulis quri‟a قر

 ٍ„  „ ط„
 ق

dammah ditulis yant}iqu 

 

V. Vokal panjang 

1 fathah + alif 

اه  ك

 لت

ditulis ditulis a> ka>milah 

2 fathah + ya mati 

ل  ص

 ي

ditulis ditulis a> s}alla> 

3 kasrah + ya mati 

د  ش

 „د

ditulis ditulis i> syadi>d 

4 dammah + wawu 

mati 

 صد

 ور

ditulis ditulis u> s}udu>r 

VI. Vokal rangkap 

1 fathah + ya mati 

 د„ رو

ditulis ditulis ai 

ruwaidun 

2 fathah + wawu mati 

لوتاد̋ ذ وفرعوى أ  ا
ditulis ditulis au 

wa fir‟auna z\i al-auta>d 
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VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan 

apostrof 

أ ن˝أ شد ت ا أ لق  ditulis a‟antum asyaddu khalqan خ

 

VIII. Kata sandang alif+lam 

a. Bila diikuti huruf Qamariyyah 

 

 ditulis al-Qur‟a>n القراى

ب  ditulis al-kita>b الكتا

b. Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan 

 

خ ث لص  ditulis as}-s}ubh}u ا

 ditulis as-sa>hirah الساهرج

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat 

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya 

 

ال تر لو  ditulis birru al-wa>lidaini ٍ  „„ „ د„ ا

ذا وس إ ش  ditulis Iz\a asy-syamsu ال
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KATA PENGANTAR 
 

 

ــمِ  ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ ــ مَنِ  الِله بسِْ حْ حِيْمِ  الرَّ  الرَّ
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