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LAMPIRAN I 

INSTRUMEN PENGUMPULAN DATA 

 

A. Pedoman Observasi 

Pedoman observasi digunakan untuk menuntun peneliti saat akan 

melaksanakan observasi 

1. Mengamati keadaan fisik dan lingkungan Dinas Perpustakaan dan 

Keaarsipan Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan Selatan 

2. Mengamati layanan perpustakaan keliling di Dinas Perpustakaan dan 

Keaarsipan Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan Selatan 

3. Mengamati suasana proses layanan perpustakaan keliling di Dinas 

Perpustakaan dan Keaarsipan Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan 

Selatan 

4. Mengamati proses pelayanan yang diberikan pustakawan terhadap 

pemustaka pada layananperpustakaan keliling di Dinas Perpustakaan dan 

Keaarsipan Kabupaten Balangan Provinsi Kalimantan Selatan 

B. Wawancara 

1. Siapa saja yang bertanggung jawab dalam kegiatan layanan 

perpusakaan? 

2. Bagaimana tugas/pekerjaan yang dilakukan? 

3. Sejak kapan layanan perpustakaan keliling dilaksanakan? 
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4. Apakah titik lokasi kunjungan beserta pustakawan yang bertugas dari 

layanan perpustakaan keliling ini terjadwal? Jika iya seperti apa? 

5. Bagaimana tangapan pemustaka / masyarakat dengan adanya layanan 

perpustakaan keliling ini? 

6. Berapakah jumlah koleksi bahan pustakan yang disediakan pada 

layanan perpustakaan keliling di setiap kendaraanya? 

7. Apakah layanan yang diberikan oleh pustakawan sudah sesuai dengan 

keinginan pemustaka, seperti cekatan, ramah, wawasan luas, rajin, 

cepat tanggap dan siap? 

8. Pada kegiatan layanan perpustakaan keliling ini lebih menggunakan 

sistem layanan terbuka, tertutup atau campuran? 

9. Apakah koleksi bahan pustaka yang disediakan diperpustakaan keiling 

tersebut dapat dipinjam oleh pemustaka? 

10. Pada saat berlangsungnya kegiatan layanan perpustakaan keliling 

tersebut, adakah koleksi yang rusak/cacat maupun hilang? Dan 

bagaimana cara mengantisipasinya dari pihak perpustakaan agar 

koleksi yang disediakan tidak rusak/hilang? 

11. Darimana sajakah koleksi yang disediakan diperpustakaan keliling itu 

didapatkan? 

12. Apakah koleksi yang disediakan disetiap mobil perpustakaan keliling 

selalu berganti atau tidak? 

13. Apakah perpustakaan menyediakan fasilitas terutama tempat/lokasi 

untuk pemustaka membaca? 
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14. Jenis layanan apa saja yang diterapkan perpustakaan keliling? 

15. Darimana anggaran untuk perpustakaan keliling? 

16. Bagaimana jumlah pengunjung perpustakaan keliling dalam satu 

periode keliling? 

17. Apa saja kendala yang dihadapi petugas/pustakawan dalam mengelola 

perpustakana keliling ini? 

 

C. Dokumentasi Penunjang 

1. Profil Perpustakaan 

2. Visi dan Misi Sungai  

3. Data perpustakaan (catatan jumlah pemustaka, jumlah koleksi) 

4. Struktur Organisasi Perpustakaan 

5. Daftar SDM perpustakaan 

6. Layanan Perpustakaan 

7. Koleksi Perpustakaan 

8. Tata Tertib Perpusakaan 

9. Daftar jadwal mobil perpustakaan keliling 

10. Sarana dan Prasanan 
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LAMPIRAN I SURAT RISET 
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 LAMPIRAN II SURAT KETERANGAN SEMINAR PROPOSAL 
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 LAMPIRAN III SK PENUNJUKAN DOSEN PEMBIMBING 

 LAMPIRAN IV SK PERSETUJUAN RISET 



91 
 

 

  



92 
 

 

LAMPIRAN V DOKUMENTSI
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