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LAMPIRAN 

Lampiran 1. Pedoman Wawancara 

 

PEDOMAN WAWANCARA 

A. Wawancara dengan pimpinan atau karyawan Travel Alhafiz Jaya Borneo 

1. Sejak kapan Travel Alhafiz Jaya Borneo ini berdiri? 

2. Apa visi misi Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

3. Bagaimana sturktur organisasi Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

4. Apakah ada perumusan strategi dari Travel Alhafiz Jaya Borneo untuk 

menarik minat Jemaah? 

5. Strategi apa yang bisa digunakan Travel Alhafiz Jaya Borneo untuk 

menarik minat Jemaah? 

6. Promosi apa saja yang dilakukan untuk menarik minat Jemaah? 

7. Bagaimana proses menarik minat Jemaah di Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

8. Apakah Travel Alhafiz Jaya Borneo bekerja sama dengan tokoh agama 

dan jika ada apa dampaknya untuk Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

9. Apa kelebihan Travel Alhafiz jaya borneo? 

10. Apa saja peluang dan seberapa besar peluang Travel Alhafiz Jaya Borneo 

dengan travel lain? 

11. Apa saja tantangan dalam menarik minat Jemaah, jika ada bagaimana cara 

mengatasinya? 

12. Bagaimana pelayanan awal yang di berikan kepada calon Jemaah sebelum 

keberangkatan? 
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13. Apakah ada evaluasi rutin di Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

14. Seberapa besar peran media media sosial dalam menarik minat Jemaah dan 

media apa saja yang paling efektif menurut Travel Alhafiz Jaya Borneo 

sejauh ini? 

B. Wawancara dengan Jemaah travel Alhafiz Jaya Borneo 

1. Kenapa bapak/ibu memilih Travel Alhafiz Jaya Borneo untuk pergi 

umrah? 

2. Darimana bapak/ibu mengetahui Travel Alhafiz Jaya Borneo? 

3. Apa yang membuat bapak/ibu tertarik memakai Travel Alhafiz Jaya 

Borneo? 
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Lampiran 2. Data Responden 

 

No. Nama Jabatan 

1. Bapak Muhammad Isra 

Rizqiannor 

Manajer Travel Alhafiz Jaya 

Borneo 

2. Ibu Siti Jubaidah Jemaah Travel 

Alhafiz Jaya Borneo 

3. Saudari Lailatul Farah Jemaah Travel 

Alhafiz Jaya Borneo 

4. Saudari Siti Afifah Jemaah Travel 

Alhafiz Jaya Borneo 

5. Ibu Jubaidah Jemaah Travel 

Alhafiz Jaya Borneo 

6. Ibu Ida amirudin Jemaah Travel 

Alhafiz Jaya Borneo 
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Lampiran 3. Dokumentasi Wawancara Penelitian 

 

Kegiatan Manasik Umrah Travel Alhafiz Jaya Borneo 

 

Foto Bersama dengan Jemaah Manasik Umrah 
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Foto Bersama dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Ibu Jubaidah 

 

Foto Bersama dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Ibu Ida Amirudin 
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Foto Wawancara dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Saudari 

 Lailatul Farah 

 

Foto Bersama dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Saudari 

 Lailatul Farah 
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Foto Wawancara dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Saudari Nur Afifah 

 

Foto Bersama dengan Jemaah Travel Alhafiz Jaya Borneo Saudari Nur Afifah 
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Wawancara dengan Bapak Manajer Travel Alhafiz Jaya Borneo 

 

Kantor Travel Alhafiz Jaya Borneo 
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Paket-Paket Ibadah Umrah di Travel Alhafiz Jaya Borneo 
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Lampiran 4. SKK Pembimbing 
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Lampiran 5. Surat Keterangan Telah Melaksanakan Seminar Proposal 

Skripsi 
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Lampiran 6. Berita Acara Seminar 
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Lampiran 7. Surat Izin Riset 
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Lampiran 8. Surat Keterangan Telah Lulus Ujian Kompre 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama Lengkap   : Siti Mas’adah  

Tempat Dan Tanggal Lahir : Bajarmasin, 18 Juni 2003 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Agama    : Islam 

Kebangsaan   : Indonesia 

Status Perkawinan   : Belum Menikah 

Alamat    : Jl. Kelayan A RT.01 RW.01 No.19 

Kel. Murung  Raya Kec. Banjarmasin selatan 

No Hp    : 0812256385185 

E-Mail    : masadah095@gmail.com 

Riwayat Pendidikan  : 

• SD/MI    : MI Ahmad Denan 

• SMP/Mts   : Mts Nurul Jannah 

• SMA/Ma   : Ma Nurul Jannah 

Nama Orang Tua   : 

• Nama Ayah   : Mardekani 

• Nama Ibu   : Siti Jubaidah 

 

Riwayat Organisasi  :  

• Himpunan Mahasiswa Jurusan (HMJ) Manajemen Dakwah (MD) Antasari 

 

 

 

 

 


