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Lampiran I  

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

Nama  : Ahmad Ridha Ansyari 

Tempat Tanggal Lahir : Banjarmasin, 12 Maret 2003 

Agama : Islam 

Kebangsaan  : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Kawin 

Alamat : Jln Jahri Saleh. Komp Wira Yudha 

No. 79. 

Pendidikan : SDN Antasan Besar 7 

 : MTSN 2 Mulawarman 

 : MAN 1 Banjarmasin 

Orang Tua 

Ayah  : Hormansyah 

Pekerjaan : Pegawai Negeri Sipil 

Alamat : Jln. Bali Gang Hj sulaiman No. 43. 

 

Ibu  : Rusdiana Sufyan 

Pekerjaan  : Pensiunan PNS 

Alamat : Jln. Jahri saleh Komp Wira Yudha 

No 79. 

Jumlah Saudara : 2 (Anak ke -2 dari 2 bersaudara) 
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Lampiran II 

PEDOMAN WAWANCARA PENELITIAN 

POTENSI PENGEMBANGAN USAHA MIKRO DI KAWASAN 

WISATA RELIGI KUBAH SURGI MUFTI KOTA BANJARMASIN 

 

 

Nama pewawancara : Ahmad Ridha Ansyari 

Informan wawancara : 1. Ketua RT 

2. Pengurus Kubah Surgi Mufti 

3. Pelaku Usaha Mikro di sekitar kawasan wisata 

 

Rumusan masalah : 1. Bagaimana kondisi terkini usaha mikro dikawasan 

                      wisata religi kubah Surgi Mufti? 

2. Bagaimana potensi pengembangan usaha 

mikro dikawasan wisata religi kubah Surgi 

Mufti? 

 

Daftar pertanyaan : 

A. Daftar Pertanyaan untuk menggali data yang menjawab rumusan 

masalah No.1 tentang bagaimana kondisi usaha mikro. 

 

Pelaku Usaha Mikro: 

1. Tolong ceritakan tentang kondisi usaha milik Bapak/Ibu saat ini. 

2. Mengapa bapak/ibu memilih menjalankan usaha di kawasan ini? 

3. Sudah berapa lama usaha ini berjalan? 
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4. Apa bentuk usaha dan jenis produk / layanan bapak/ibu?  

5. Bagaimana status kepemilikan usaha dan toko, apakah milik sendiri? 

6. Apakah usaha ini bapak/ibu jalankan sendiri, atau bersama orang lain? 

7. Berapa modal usaha bapak / ibu, dan apakah modal sendiri atau meminjam dari 

bank atau orang lain? 

8. Berapa rata-rata omset penjualan dan keuntungan yang dihasilkan? 

9. Kapan bapak/ibu mendapat omset & keuntungan paling banyak? 

10. Apakah bapak/ibu pernah mendapatkan bantuan materi atau pelatihan 

dari pemerintah atau lembaga lain untuk membantu bapak/ibu 

mengembangkan usaha? 

11. Siapa yang paling banyak menjadi pembeli/pelanggan usaha Bapa/Ibu, 

warga sini atau pengunjung kubah? 

12. Apa harapan bapak/ibu untuk usaha yang bapak/ibu jalankan ini? 

 

Ketua RT dan Pengurus Kubah: 

1. Bagaimana pendapat bapak tentang adanya usaha mikro/pedagang di 

sekitar kubah?  

2. Yang bapak ketahui apa saja bentuk usaha & jenis produk dari usaha 

mikro di sekitar kubah? 

3. Menurut bapak, siapa yang paling banyak menjadi pembeli / pelanggan 

dari usaha mikro sekitar kubah, apakah warga sini atau pengunjung 

kubah?  

4. Sepengetahuan bapak usaha mikro di kawasan ini milik siapa? Apakah milik 

keluarga pengurus kubah, milik warga lokal sekitar kubah, atau milik 

pendatang? 

5. Menurut bapak bagaimana kondisi usaha mikro/pedagang yang ada di 

sekitar kubah? 

 

B. Daftar pertanyaan untuk menggali data yang menjawab rumusan 

masalah no.2 tentang bagaimana potensi pengembangan usaha mikro: 

Pelaku Usaha Mikro, Ketua RT, dan Pengurus Kubah: 
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1. Bagaimana menurut Anda potensi usaha mikro di kawasan wisata ini? 

2. Apa saja produk / layanan yang dujual/ditawarkan oleh usaha mikro di    

kawasan kubah ini? Apakah ada kelebihan atau keunikannya? 

3. Apakah keberadaan usaha mikro di sekitar kubah memberikan dampak 

positif & negatif bagi siwata religi kubah surgi mufti? 

4. Menurut Bapa/Ibu jenis usaha (produk / layanan) apa saja yang paling 

cocok dikembangkan di kawasan wisata religi kubah Surgi Mufti ini? 

5. Sepengetahuan bapak/ibu, kapan waktu usaha Anda paling ramai dan sepi? 

(musim liburan, hari biasa, akhir pekan, dll.). Apakah ada momen-momen 

tertentu misalnya hari besar keagamaan yang membuat pengunjung kubah 

dan pembeli dagangan meningkat tajam? 

6. Apakah tren kunjungan ke objek wisata ini meningkat atau menurun? 

7. Menurut Bapa/Ibu apakah ada kendala dalam pengembangan usaha mikro 

di kawasan wisata religi kubah Surgi Mufti? 

8. Sepengetahuan bapak/ibu, apakah ada bantuan modal atau pelatihan dari 

pemerintah untuk mengembangkan kawasan ini? 

9. Menurut bapak/ibu bagaimana cara agar usaha mikro di sekitar kawasan 

kubah ini menjadi berkembang, produk / layanannya semakin banyak dan 

bervariasi? 

10.  Menurut Bapa/Ibu bagaimana cara agar usaha mikro di sekitar kawasan 

kubah ini pembelinya semakin ramai, sehingga omset dan keuntungan 

meningkat? 

11.  Menurut Bapa/Ibu bagaimana dengan infrastruktur dan fasilitas (toilet, 

parkir, tempat ibadah, tempat makan) yang ada dikawasan wisata, apakah 

sudah cukup untuk mendukung objek wisata dan usaha mikro yang ada? 

12. Apakah Bapa/Ibu memiliki rencana untuk mengembangkan usaha? Jika 

ada,  bagaimana rencana tersebut? 

13.  Apa harapan Bapa/Ibu terhadap pengembangan usaha mikro di kawasan 

ini di masa akan datang? 
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Lampiran III 

Pedoman Observasi Penelitian 

A. Identitas Observasi 

Nama penelitia   : Ahmad Ridha Ansyari 

Judul peneliti : Potensi pengembangan usaha mikro di    

kawasan wisata religi kubah Surgi Mufti 

kota  Banjarmasin. 

Tanggal/waktu observasi : 26 April 2025 

Lokasi observasi : Wisata Religi Kubah Surgi Mufti  

Jenis observasi : Partisipatif 

 

B. Tujuan observasi 

Bertujuan untuk mengamati kondisi usaha mikro di kawasan wisata religi 

kubah Surgi Mufti kota Banjarmasin. 

C. Aspek yang diamati 

No Aspek yang 

diamati  

Indikator/fokus pengamatan 

1 Jenis usaha Jenis produk/jasa yang dijual 

2 Kondisi fisik 

tempat usaha 

Lokasinya & tampilan toko  

3 Sarana dan 

frasarana 

Fasilitas permbayaran (Qris),tempat duduk, jalanan 
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4 Perilaku 

pengunjung 

Apakah pengunjung wisata belanja di usaha mikro 

5 Harga & daya 

saing 

Kisaran harga, banding dengan pesaing, tingkat 

kunjungan sepi dan ramai 

6 Kearifan lokal  Apakah ada produk khas atau akad 

berdagang/mencerminkan budaya lokal 
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Lampiran IV 

TRANSKIP WAWANCARA 

Nama : Chairrin Noor   

Alamat : Jalan Sungai Jingah 

 Informan 1  

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana pendapat 

bapak tentang 

adanya usaha mikro 

di sekitar kubah? 

Mereka menciptakan lapangan kerja, baik untuk 

pemilik usaha maupun bagi anggota keluarga, 

sehingga meningkatkan pendapatan masyarakat 

sekitar. Dengan banyaknya pengunjung yang datang, 

usaha-usaha ini dapat merasakan peningkatan omzet 

dan keberlanjutan usaha mikro yang ada di sana 

2 Yang bapak ketahui 

apa saja bentuk 

usaha & jenis 

produk dari usaha 

mikro di sekitar 

kubah? 

seperti warung makan, warung sembako berkontribusi 

nyata terhadap perekonomian lokal 

3 Menurut bapak, 

siapa yang paling 

banyak menjadi 

yang bapa ketahui, yang paling banyak membeli yaitu 

Masyarakat lokal. Terkadang ada juga penziarah yang 

membeli makan dan minum tetapi hari-hari tertentu 

saja seperti Akhir pekan, dimana orang ramai yang 
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pembeli / pelanggan 

dari usaha mikro 

sekitar kubah, 

apakah warga sini 

atau pengunjung 

kubah? 

berziarah ke Kubah Surgi Mufti. 

 

4 Sepengetahuan 

bapak usaha mikro 

di kawasan ini milik 

siapa? Apakah milik 

keluarga pengurus 

kubah, milik warga 

lokal sekitar kubah, 

atau milik 

pendatang? 

Pemilik dari usaha mikro di kawasan wisata religi 

yaitu warga Sekitar  yang berusaha memfaatkan 

potensi pariwisata untuk meningkatkan pendapatan 

mereka. 

5 Menurut bapak 

bagaimana kondisi 

usaha 

mikro/pedagang 

yang ada di sekitar 

kubah? 

usaha mikro  di sekitar Kubah Surgi Mufti yang awal 

nya sedikit jadi berkembang dengan adanya perbaikan 

infrastruktur seperti, penyelesaian pembangunan 

mesjid di sebrang Kubah surgi mufti, juga adanya 

tersedia lapak jualan di sana,dan tambahan lahan 

parkir yang luas. 
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Nama  : Siti Armiziah Arsyad 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 2 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana pendapat 

bapak/Ibu tentang 

adanya usaha mikro 

di sekitar kubah? 

 Usaha mikro sekarang ya Alhamdulillah ada 

pengembangan di banding tahun yang sebelum nya 

karena di sini sudah ada kemajuan infrastruktur yang 

membantu usaha mikro untuk berkembang seperti, di 

sediakan Lahan parkir yang luas, juga di sediakan oleh 

pengelola Kubah surgi mufti tempat untuk jualan 

disini. 
 

2 Yang bapak ketahui 

apa saja bentuk 

usaha & jenis 

produk dari usaha 

mikro di sekitar 

kubah? 

seperti warung makan acil Ubay yang berada di 

seberang kubah, dan juga warung milik warga lokal 

setempat 

3 Menurut bapak, 

siapa yang paling 

banyak menjadi 

pembeli / pelanggan 

dari usaha mikro 

sekitar kubah, 

yang bapa ketahui, yang paling banyak membeli yaitu 

Masyarakat lokal. Terkadang ada juga penziarah yang 

membeli makan dan minum tetapi hari-hari tertentu 

saja seperti Akhir pekan, dimana orang ramai yang 

berziarah ke Kubah Surgi Mufti. 
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apakah warga sini 

atau pengunjung 

kubah? 

4 Sepengetahuan 

bapak usaha mikro 

di kawasan ini milik 

siapa? Apakah milik 

keluarga pengurus 

kubah, milik warga 

lokal sekitar kubah, 

atau milik 

pendatang? 

Usaha mikro di sekitar Kubah surgi mufti pemiliknya 

yaitu warna lokal di sini yang mana mereka sudah dari 

lama berjualan di sekitar Kubah surgi mufti. 
 

5 Menurut bapak 

bagaimana kondisi 

usaha 

mikro/pedagang 

yang ada di sekitar 

kubah? 

usaha mikro  di sekitar Kubah Surgi Mufti yang awal 

nya sedikit jadi berkembang dengan adanya perbaikan 

infrastruktur seperti, penyelesaian pembangunan 

mesjid di sebrang Kubah surgi mufti, tambahan lahan 

parkir yang luas. 
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Nama  : Fahniah 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 3 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Tolong ceritakan 

tentang kondisi 

usaha milik 

Bapak/Ibu saat ini. 

Usaha dari ibu Fahniah Alhamdulillah selalu ramai 

orang yang makan di warung beliau pembeli nya bisa 

dari warga lokal atau orang luar dari sungai jingah, 

karena usaha dari ibu Fahniah sudah Terkenal dengan 

makanan Lontong dan Pundut nasi yang menurut 

kebanyakan orang rasanya enak. 
 

2 Mengapa bapak/ibu 

memilih 

menjalankan usaha 

di kawasan ini? 

Karena ibu Fahniah asli orang sungai jingah dan juga 

rumah beliau sangat dekat dari warung tempat usaha 

beliau. 

3 Sudah berapa lama 

usaha ini berjalan? 

Ibu Fahniah sudah lebih dari 20 Tahun jualan nya. 

 

4 Apa bentuk usaha 

dan jenis produk / 

layanan bapak/ibu? 

Bentuk usaha dari ibu Fahniah yaitu jualan makanan 

Lontong dan Pundut Nasi. 
 

5 Bagaimana status 

kepemilikan usaha 

dan toko, apakah 

Warung dari ibu Fahniah status kepemilikannya  milik 

beliau sendiri 
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milik sendiri? 

6 Apakah usaha ini 

bapak/ibu jalankan 

sendiri, atau bersama 

orang lain? 

Beliau sendiri 

7 Berapa modal usaha 

bapak / ibu, dan 

apakah modal 

sendiri atau 

meminjam dari bank 

atau orang lain? 

Modal dari usaha ibu Fahniah kurang Lebih 

Rp.2.500.000 dan dari modal beliau sendiri. 

8 Berapa rata-rata 

omset penjualan dan 

keuntungan yang 

dihasilkan? 

Rata-rata omset penjualan dari ibu Fahniah yaitu 

sekitar 800-1jt per bulan nya. 

 

9 Kapan bapak/ibu 

mendapat omset & 

keuntungan paling 

banyak? 

Keuntungan paling banyak biasanya ada di hari jumat 

dan sabtu karena banyak orang yang juga singgah 

habis ziarah ke Kubah Surgi Mufti untuk makan di 

warung beliau, karena hari minggu warung beliau 

tutup. 

 

10 Apakah bapak/ibu 

pernah mendapatkan 

Tidak pernah 
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bantuan materi atau 

pelatihan dari 

pemerintah atau 

lembaga lain untuk 

membantu bapak/ibu 

mengembangkan 

usaha? 

11 Siapa yang paling 

banyak menjadi 

pembeli/pelanggan 

usaha Bapa/Ibu, 

warga sini atau 

pengunjung kubah? 

orang yang paling banyak menjadi pembeli yaitu 

orang luar dari sungai jingah. 

12 Apa harapan 

bapak/ibu untuk 

usaha yang 

bapak/ibu jalankan 

ini? 

Harapan dari Fahniah selaku pemilik usaha warung 

agar pemerintah membuatkan tempat khusus bagi 

pelaku usaha mikro agar omset dan pendapatan bisa 

bertambah. 
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Nama  : Bainah 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 4 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Tolong ceritakan 

tentang kondisi 

usaha milik 

Bapak/Ibu saat ini. 

Kondisi usaha sekarang ya Alhamdulillah ada 

pengembangan di banding tahun yang sebelum nya 

karena di sini sudah ada kemajuan infrastruktur yang 

membantu usaha mikro untuk berkembang seperti, di 

sediakan Lahan parkir yang luas, juga di sediakan 

oleh pengelola Kubah surgi mufti tempat untuk jualan 

disini. 
 

2 Mengapa bapak/ibu 

memilih 

menjalankan usaha 

di kawasan ini? 

Lokasi wisata religi biasanya menjadi pusat kegiatan 

keagamaan dan budaya. Bainah selaku pelaku usaha 

mikro disana melihat adanya potensi dengan 

membuka warung makan di sana 
 

3 Sudah berapa lama 

usaha ini berjalan? 

7 Tahun 

 

4 Apa bentuk usaha 

dan jenis produk / 

layanan bapak/ibu? 

Bentuk usaha dari ibu Bainah yaitu warung makan. 

Jualan makanan seperti (sop ayam, ayam lalapan, nasi 

goreng, Rawon) minuman (Es sirup, Kolak, Teh Es, 

minuman top ice) 
 

5 Bagaimana status 

kepemilikan usaha 

Status kepemilikan tempat usaha beliau yaitu 

menyewa tempat ke pada pengelola mesjid Bani 

Arsyadi perbulan nya 500Rb 
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dan toko, apakah 

milik sendiri? 

6 Apakah usaha ini 

bapak/ibu jalankan 

sendiri, atau bersama 

orang lain? 

Beliau sendiri 

7 Berapa modal usaha 

bapak / ibu, dan 

apakah modal 

sendiri atau 

meminjam dari bank 

atau orang lain? 

Modal usaha dari usaha beliau kurang lebih Rp 

2.000.000 dari modal sendiri. 

 

8 Berapa rata-rata 

omset penjualan dan 

keuntungan yang 

dihasilkan? 

Rata omset bisa 1 bulan nya 700rb sampai 900rb 

perbulan, tergantung ramai nya orang yang ziarah. 

warung beliau buka dari jam 8 pagi sampai jam 8 

malam. 

 

 

9 Kapan bapak/ibu 

mendapat omset & 

keuntungan paling 

banyak? 

menurut Bainah orang yang ramai ziarah dan singgah 

beli makanan dan minuman di warung beliau ada di 

hari Sabtu dan minggu. 

 

 

10 Apakah bapak/ibu 

pernah mendapatkan 

Ada bantuan dari pemerintah berupa Uang Sejumlah 

600rb Program Keluarga Harapan (PKH) setiap 1 

Tahun sekali. 
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bantuan materi atau 

pelatihan dari 

pemerintah atau 

lembaga lain untuk 

membantu bapak/ibu 

mengembangkan 

usaha? 

 

11 Siapa yang paling 

banyak menjadi 

pembeli/pelanggan 

usaha Bapa/Ibu, 

warga sini atau 

pengunjung kubah? 

Yang paling banyak pembeli di warung acil yaitu 

warga setempat karena setiap hari nya anak-anak 

disana membeli makanan seperti gorengan dan juga 

minuman pop ice dan sejenis nya  di warung beliau. 

 

12 Apa harapan 

bapak/ibu untuk 

usaha yang 

bapak/ibu jalankan 

ini? 

Harapan dari beliau, Warung bisa di lebarkan lagi dan 

di jadikan bangunan permanen supaya meningkatkan 

penjualan usaha mikro, baik dari pembeli warga 

setempat maupun penziarah yang datang. 
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TRANSKRIP WAWANCARA 2. 

Nama  : Chairrin Noor 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 1 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana menurut 

bapa potensi usaha 

mikro di kawasan 

wisata ini? 

Potensi usaha mikro di kawasan wisata, seperti di 

sekitar Kubah Surga Mufti, bisa sangat menjanjikan, 

tergantung pada beberapa faktor yang mendukung 

seperti tinggi nya jumlah pengunjung Kawasan wisata 

biasanya menarik banyak pengunjung, baik lokal 

maupun dari luar daerah. Ini menciptakan peluang 

bagi usaha mikro yang bisa memenuhi kebutuhan 

pengunjung, seperti makanan, minuman. 
 

2 Apa saja produk / 

layanan yang 

dujual/ditawarkan 

oleh usaha mikro di 

kawasan kubah ini? 

Apakah ada 

kelebihan atau 

keunikannya? 

 

3 Apakah keberadaan 

usaha mikro di 

Memberi dampak positif karena Usaha mikro dapat 

memberikan kontribusi signifikan terhadap, 

meningkatkan pendapatan masyarakat sekitar yang 
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sekitar kubah 

memberikan dampak 

positif & negatif 

bagi wisata religi 

kubah surgi mufti? 

mempunyai usaha mikro di sekitar kawasan wisata 

religi Kubah surgi mufti. 

 

4 Menurut Bapa/Ibu 

jenis usaha (produk / 

layanan) apa saja 

yang paling cocok 

dikembangkan di 

kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti ini? 

Menyediakan pemandu yang berpengetahuan tentang 

sejarah, budaya, dan konteks religi kawasan tersebut. 

Ini dapat membantu pengunjung memahami lebih 

dalam tentang tempat yang mereka kunjungi. 
 

5 Sepengetahuan 

bapak/ibu, kapan 

waktu usaha Anda 

paling ramai dan 

sepi? 

 

6 Apakah tren 

kunjungan ke objek 

wisata ini meningkat 

atau menurun? 

Peningkatan atau perbaikan infrastruktur di sekitar 

objek wisata, seperti akses jalan, fasilitas publik, dan 

kenyamanan layanan, dapat menarik lebih banyak 

pengunjung. Karena sudah banyak infrastruktur dan 

juga fasilitas yang memadai tren ke ke Kubah surgi 
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mufti menjadi meningkat. 

7 Menurut Bapa/Ibu 

apakah ada kendala 

dalam 

pengembangan 

usaha mikro di 

kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti? 

Para pelaku usaha mikro di kawasan wisata religi 

kubah Surgi Mufti mengalami kesulitan mendapat 

dana untuk mengembangkan usaha nya disana 

 

8 Sepengetahuan 

bapak/ibu, apakah 

ada bantuan modal 

atau pelatihan dari 

pemerintah untuk 

mengembangkan 

kawasan ini? 

Tidak ada 

9 Menurut bapak/ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

kubah ini menjadi 

berkembang, produk 

Di sediakan tempat jualan yang bagus agar usaha 

milik mereka bisa berkembang  
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/ layanannya 

semakin banyak dan 

bervariasi? 

10 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

kubah ini 

pembelinya semakin 

ramai, sehingga 

omset dan 

keuntungan 

meningkat? 

Menyediakan produk khas dan souvenir seperti 

gantungan kunci, baju sablon, makanan khas. agar 

wisata religi surgi mufti lebih di kenal 

11 . Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana dengan 

infrastruktur dan 

fasilitas (toilet, 

parkir, tempat 

ibadah, tempat 

makan) yang ada 

dikawasan wisata, 

apakah sudah cukup 

untuk mendukung 
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objek wisata dan 

usaha mikro yang 

ada? 
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TRANSKRIP WAWANCARA 2. 

Nama  : Siti Armiziaha Arsyad 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 2 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana menurut 

bapa potensi usaha 

mikro di kawasan 

wisata ini? 

Potensi usaha mikro di kawasan wisata, seperti di 

sekitar Kubah Surga Mufti, bisa sangat menjanjikan, 

tergantung pada beberapa faktor yang mendukung 

seperti tinggi nya jumlah pengunjung Kawasan wisata 

biasanya menarik banyak pengunjung, baik lokal 

maupun dari luar daerah. Ini menciptakan peluang 

bagi usaha mikro yang bisa memenuhi kebutuhan 

pengunjung, seperti makanan, minuman. 
 

2 Apa saja produk / 

layanan yang 

dujual/ditawarkan 

oleh usaha mikro di 

kawasan kubah ini? 

Apakah ada 

kelebihan atau 

keunikannya? 

Menawarkan barang-barang yang berkaitan dengan 

agama, seperti gambar orang sholeh, tasbih,kopiah 

atau perlengkapan ibadah. Dan juga usaha warung 

makan dan minum agar pengunjung Kubah surgi 

mufti tidak kelaparan dan kehausan. 

3 Apakah keberadaan 

usaha mikro di 

Memberikan dampak positif karena menarik lebih 

banyak pengunjung dan bagi para pelaku usaha mikro 

bisa mengkatkan keterampilan kewirausahaan. 



94 

 

 

sekitar kubah 

memberikan dampak 

positif & negatif 

bagi siwata religi 

kubah surgi mufti? 

4 Menurut Bapa/Ibu 

jenis usaha (produk / 

layanan) apa saja 

yang paling cocok 

dikembangkan di 

kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti ini? 

Menawarkan barang-barang yang berkaitan dengan 

agama, seperti gambar orang sholeh, tasbih,kopiah 

atau perlengkapan ibadah. Dan juga usaha warung 

makan dan minum agar pengunjung Kubah surgi 

mufti tidak kelaparan dan kehausan. 

6 Apakah tren 

kunjungan ke objek 

wisata ini meningkat 

atau menurun? 

Meningkat dari tahun kemarin, peningkatan ini di 

dukung dengan bertambahnya fasilitas pendukung dan 

infrastruktur yang memudahkan para wisatawan untuk 

mengunjungi tempat wisata religi kubah Surgi Mufti 

7 Menurut Bapa/Ibu 

apakah ada kendala 

dalam 

pengembangan 

usaha mikro di 

Kendala yang diketahui oleh Armiziah yaitu belum 

adanya bantuan modal khusus dari pemerintah kepada 

para pelaku usaha mikro. 
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kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti? 

8 Sepengetahuan 

bapak/ibu, apakah 

ada bantuan modal 

atau pelatihan dari 

pemerintah untuk 

mengembangkan 

kawasan ini? 

Tidak ada 

9 Menurut bapak/ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

kubah ini menjadi 

berkembang, produk 

/ layanannya 

semakin banyak dan 

bervariasi? 

Perlu adanya kolaborasi antara masyarakat sekitar, 

pemerintah daerah, dan juga pihak swasta. Pelaku 

usaha mikro lokal perlu diberikan pelatihan dan 

pendampingan baik hal dalam managemen usaha, 

pemasaran, maupun pengelilaan keuangan. Ini penting 

agar mereka bisa mengelola usahanya secara 

profesional dan berkelanjutan. 

10 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

Menciptakan produk khas yang hanya bisa ditemukan 

di sekitar kawasan wisata religi kubah ini, misalnya 

kerajinan tangan dan kuliner lokal. 
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kubah ini 

pembelinya semakin 

ramai, sehingga 

omset dan 

keuntungan 

meningkat? 

11 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana dengan 

infrastruktur dan 

fasilitas (toilet, 

parkir, tempat 

ibadah, tempat 

makan) yang ada 

dikawasan wisata, 

apakah sudah cukup 

untuk mendukung 

objek wisata dan 

usaha mikro yang 

ada? 

Sudah sangat mendukung karena dengan disediakan 

fasilitas yang lengkap maka para wisatawan akan 

betah berkunjung ke kubah Surgi Mufti. 

12 Apakah Bapa/Ibu 

memiliki rencana 

untuk 

mengembangkan 
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usaha? Jika ada, 

bagaimana rencana 

tersebut? 

13 Apa harapan 

Bapa/Ibu terhadap 

pengembangan 

usaha mikro di 

kawasan ini dan di 

masa akan datang? 

Pemerintah maupun pihak pengelola wisata perlu 

memberikan pelatihan dan pembinaan kepada para 

pelaku usaha mikro agar mereka mampu 

meningkatkan kualitas produk dan pelayanan. Selain 

itu, penting juga untuk memperkuat akses permodalan 

dan pemasaran, misalnya dengan memfasilitasi kerja 

sama dengan koperasi, BUMDes, atau platform digital 

agar usaha mereka bisa dikenal lebih luas, bahkan 

sampai ke luar daerah. 
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TRANSKRIP WAWANCARA 2. 

Nama  : Fahniah 

Alamat  : jalan Sungai Jingah 

Informan 3 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana menurut 

bapa potensi usaha 

mikro di kawasan 

wisata ini? 

Potensi usaha mikro di kawasan wisata, seperti di 

sekitar Kubah Surga Mufti, bisa sangat menjanjikan, 

tergantung pada beberapa faktor yang mendukung 

seperti tinggi nya jumlah pengunjung Kawasan wisata 

biasanya menarik banyak pengunjung, baik lokal 

maupun dari luar daerah. Ini menciptakan peluang 

bagi usaha mikro yang bisa memenuhi kebutuhan 

pengunjung, seperti makanan, minuman. 
 

2 Apa saja produk / 

layanan yang 

dujual/ditawarkan 

oleh usaha mikro di 

kawasan kubah ini? 

Apakah ada 

kelebihan atau 

keunikannya? 

Memberi dampak positif karena Usaha mikro dapat 

memberikan kontribusi signifikan terhadap, 

meningkatkan pendapatan masyarakat sekitar yang 

mempunyai usaha mikro di sekitar kawasan wisata 

religi Kubah surgi mufti. 
 

3 Apakah keberadaan 

usaha mikro di 

Menawarkan barang-barang yang berkaitan dengan 

agama, seperti gambar orang sholeh, tasbih,kopiah 

atau perlengkapan ibadah. Dan juga usaha warung 
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sekitar kubah 

memberikan dampak 

positif & negatif 

bagi siwata religi 

kubah surgi mufti? 

makan dan minum agar pengunjung Kubah surgi 

mufti tidak kelaparan dan kehausan. 

4 Menurut Bapa/Ibu 

jenis usaha (produk / 

layanan) apa saja 

yang paling cocok 

dikembangkan di 

kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti ini? 

Menyediakan pemandu yang berpengetahuan tentang 

sejarah, budaya, dan konteks religi kawasan tersebut. 

Ini dapat membantu pengunjung memahami lebih 

dalam tentang tempat yang mereka kunjungi. 
 

5 Sepengetahuan 

bapak/ibu, kapan 

waktu usaha Anda 

paling ramai dan 

sepi? 

Ada yang menyewa tempat nya yang di sediakan oleh 

pengelola dan juga ada yang milik sendiri 

 

6 Apakah tren 

kunjungan ke objek 

wisata ini meningkat 

atau menurun? 

Peningkatan atau perbaikan infrastruktur di sekitar 

objek wisata, seperti akses jalan, fasilitas publik, dan 

kenyamanan layanan, dapat menarik lebih banyak 

pengunjung. Karena sudah banyak infrastruktur dan 

juga fasilitas yang memadai tren ke ke Kubah surgi 
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mufti menjadi meningkat. 

7 Menurut Bapa/Ibu 

apakah ada kendala 

dalam 

pengembangan 

usaha mikro di 

kawasan wisata 

religi kubah Surgi 

Mufti? 

Tidak ada 

 

8 Sepengetahuan 

bapak/ibu, apakah 

ada bantuan modal 

atau pelatihan dari 

pemerintah untuk 

mengembangkan 

kawasan ini? 

Tidak ada 

9 Menurut bapak/ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

kubah ini menjadi 

berkembang, produk 

menjaga kebersihan dan kenyamanan kawasan kubah  

sangat penting karena pengalaman wisata yang 

menyenangkan akan membuat pengunjung ingin 

datang kembali dan merekomendasikan tempat ini 

kepada orang lain. Dengan strategi yang terintegrasi 

seperti itu, usaha mikro di sekitar kawasan kubah ini 

akan berkembang pesat dan memberikan dampak 

ekonomi yang positif bagi masyarakat. 
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/ layanannya 

semakin banyak dan 

bervariasi? 

10 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di 

sekitar kawasan 

kubah ini 

pembelinya semakin 

ramai, sehingga 

omset dan 

keuntungan 

meningkat? 

Produk yang dijual harus menarik, unik, dan sesuai 

dengan kebutuhan wisatawan religi. Misalnya, 

menjual oleh-oleh khas daerah yang tidak hanya enak 

atau menarik secara tampilan, tetapi juga memiliki 

nilai religi atau budaya lokal. 

11 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana dengan 

infrastruktur dan 

fasilitas (toilet, 

parkir, tempat 

ibadah, tempat 

makan) yang ada 

dikawasan wisata, 

apakah sudah cukup 

untuk mendukung 

Infrastruktur dan fasilitas disana sudah cukup untuk 

mendukung bagi pengembangan objek wisata dan 

usaha mikro masyarakat lokal. 
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objek wisata dan 

usaha mikro yang 

ada? 

12 Apakah Bapa/Ibu 

memiliki rencana 

untuk 

mengembangkan 

usaha? Jika ada, 

bagaimana rencana 

tersebut? 

Dengan cara promosi secara langsung kepada 

pengunjung yang datang, pelaku usaha bisa 

memanfaatkan media sosial untuk mengenalkan 

produk dan usahanya. Dukungan dari pihak pengelola 

wisata dan pemerintah daerah juga diperlukan dalam 

bentuk promosi bersama. 

13 Apa harapan 

Bapa/Ibu terhadap 

pengembangan 

usaha mikro di 

kawasan ini dan di 

masa akan datang? 

ada sinergi antara nilai-nilai keagamaan dari wisata 

religi dengan semangat kewirausahaan masyarakat. 

Dengan begitu, kawasan ini tidak hanya menjadi 

tempat spiritual, tapi juga menjadi pusat pertumbuhan 

ekonomi yang memberdayakan warga sekitar tanpa 

menghilangkan nilai kesakralan tempat tersebut. Jika 

dikelola dengan baik dan berkelanjutan, usaha mikro 

di kawasan wisata religi ini bisa menjadi motor 

penggerak kesejahteraan masyarakat untuk jangka 

panjang. 
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TRANSKRIP WAWANCARA 2. 

Nama  : Bainah 

Alamat  : Jalan Sungai Jingah 

Informan 4 

No Pertanyaan  Jawaban  

1 Bagaimana menurut 

Bapa/Ibu potensi 

usaha mikro di 

kawasan wisata ini? 

Potensi usaha mikro yang ada di sini cukup besar 

karena  fasilitas yang di sediakan oleh pemerintah 

dan pengelola wisata religi sudah banyak yang 

membantu seperti lahan parkir yang luas, tempat 

yang Strategis. 
 

2 Apa saja produk / 

layanan yang 

dujual/ditawarkan 

oleh usaha mikro di 

kawasan kubah ini? 

Apakah ada kelebihan 

atau keunikannya? 

 

3 Apakah keberadaan 

usaha mikro di sekitar 

kubah memberikan 

dampak positif & 

negatif bagi wisata 

Dengan adanya usaha mikro di kawasan wisata religi 

dapat meningkatkan ekonomi masyarakat sekitar 

melalui pendapatan dari usaha kecil, dan juga usaha 

mikro disana membantu kebutuhan wisatawan 

seperti warung makan 
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religi kubah surgi 

mufti? 

4 Menurut Bapa/Ibu 

jenis usaha (produk / 

layanan) apa saja yang 

paling cocok 

dikembangkan di 

kawasan wisata religi 

kubah Surgi Mufti 

ini? 

Menjual berbagai souvenir seperti kerajinan tangan, 

kaligrafi, tasbih dan juga baju khas yang bertuliskan 

wisata religi kubah Surgi Mufti 

5 Sepengetahuan 

bapak/ibu, kapan 

waktu usaha Anda 

paling ramai dan sepi? 

Kalo yang paling ramai yaitu akhir pekan dan juga 

ada acara ke agaman seperti ( Haulan, Majelis dan 

dll) karena dengan di akhir pekan banyak orang yang 

berziarah dan juga ada haulan Surgi Mufti warung 

Acil ubay membuka warung Gratis bagi jamaah 

yang hadir. 

 

6 Apakah tren 

kunjungan ke objek 

wisata ini meningkat 

atau menurun? 

Karena sudah banyak infrastruktur yang mendukung 

seperti lahan parkir yang luas maka memungkinkan 

para pengunjung wisata religi menjadi meningkat. 

 

7 Menurut Bapa/Ibu 

apakah ada kendala 

dalam pengembangan 

Pelaku usaha mikro di kawasan wisata religi  

seringkali kesulitan untuk mendapatkan modal dari 

bank atau lembaga keuangan, yang penting untuk 

melakukan perluasan warung atau perbaikan. 
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usaha mikro di 

kawasan wisata religi 

kubah Surgi Mufti? 

 

 

8 Sepengetahuan 

bapak/ibu, apakah ada 

bantuan modal atau 

pelatihan dari 

pemerintah untuk 

mengembangkan 

kawasan ini? 

Tidak ada 

9 Menurut bapak/ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di sekitar 

kawasan kubah ini 

menjadi berkembang, 

produk / layanannya 

semakin banyak dan 

bervariasi? 

Memberikan pelatihan kepada pelaku usaha mikro 

mengenai produksi, layanan pelanggan, dan 

pemasaran agar dapat meningkatkan kualitas layanan 

dan produk. 

 

10 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana cara agar 

usaha mikro di sekitar 

kawasan kubah ini 

pembelinya semakin 

Tingkatkan pengalaman pelanggan dengan 

memberikan layanan yang ramah dan profesional. 

Pelayanan yang baik dapat mempengaruhi kepuasan 

pelanggan dan mendorong pengulangan kunjungan. 

 



106 

 

 

ramai, sehingga omset 

dan keuntungan 

meningkat? 

11 Menurut Bapa/Ibu 

bagaimana dengan 

infrastruktur dan 

fasilitas (toilet, parkir, 

tempat ibadah, tempat 

makan) yang ada 

dikawasan wisata, 

apakah sudah cukup 

untuk mendukung 

objek wisata dan 

usaha mikro yang 

ada? 

Sudah  memadai  karena sebelumnya tidak ada lahan 

parkir yang di sediakan karena Ruang parkir yang 

cukup dan aman dapat meningkatkan aksesibilitas 

kawasan wisata. 

12 Apakah Bapa/Ibu 

memiliki rencana 

untuk 

mengembangkan 

usaha? Jika ada, 

bagaimana rencana 

tersebut? 

Menurut ibu Bainah  cara mengembangkan usaha 

beliau adalah dengan Mengembangkan produk baru 

atau layanan tambahan yang relevan dengan 

kebutuhan pelanggan Misalnya, jika usaha makanan, 

bisa menambahkan menu makanan khas lokal. 
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13 Apa harapan Bapa/Ibu 

terhadap 

pengembangan usaha 

mikro di kawasan ini 

dan di masa akan 

datang? 

Harapan dari ibu Bainah ada bantuan dana dari 

pemeritah agar warung beliau bisa di perbesar dan 

dijadikan bangunan permanen. 
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Lampiran V 

 TRANSKRIP HASIL OBSERVASI 

No Aspek yang diamati Catatan 

1 Jenis usaha Di kawasan wisata religi kubah Surgi Mufti 

kita bisa menemukan jenis usaha yang 

mendukung kemajuan ekonomi lokal setempat 

antara lain ada yang jualan pentol di sekitar 

Kubah Surgi Mufti, disana ada warung Makan 

Bainah yang Terletak di seberang kubah Surgi 

Mufti, lebih tepat ny ada di samping Mesjid 

Bani Arsyadi yang terletak di Sungai Jingah. 

Menu makanan yang tersedia di warung makan 

Bainah lumayan banyak ada Rawon, Ayam 

Lalapan, Mie Rebus dan berbagai macam 

Gorengan, disana juga Tersedia berbagai 

macam minuman seperti, minuman Sachet, teh 

es/panas dan berbagai macam kopi sachet. ada 

juga Warung Lontong Fahniah yang Terletak di 

sekitar kawasan wisata religi Kubah Surgi 

Mufti lebih Tepat nya di ada di dekat Tikungan 

menuju kubah Surgi Mufti. di sana ada menu 

makanan khas Banjar seperti pundut nasi dan 
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Lontong. 

2 Kondisi fisik tempat 

usaha 

Tampilan warung Bainah sangat sederhana, 

terbuat dari papan kayu dan atap seng biasa. Di 

depanya, beberapa meja kayu sederhana yang 

sering dipenuhi oleh warga lokal atau para 

peziarah. Keberadaan warung Bainah semakin 

istimewa karena lokasinya yang strategis, 

terletak di sebrang kubah Surgi Mufti. Dengan 

lokasi yang strategis serta pelayanan yang 

ramah, Warung Bainah bukan hanya sekadar 

tempat makan, tetapi juga menjadi bagian dari 

pengalaman spiritual dan budaya di kawasan 

Kubah Surgi Mufti. 

 Warung Lontong Fahniah yang Terletak di 

sekitar kawasan wisata religi Kubah Surgi 

Mufti lebih Tepat nya di ada di dekat Tikungan 

menuju kubah Surgi Mufti. 

3 Sarana dan Frasarana Fasilitas yang Tersedia di warung makan 

Bainah seperti tempat duduk para Pelanggan 

yang lumayan lebar, dan letak warung beliau 

sangat strategis yaitu berada pas di sebrang 

kubah Surgi Mufti yang di samping warung 

beliau ada Mesjid Bani Arsyadi, serta ada juga 



110 

 

 

tempat parkir yang luas dimana untuk 

memudahkan para peziarah untuk singgah 

makan dan minum di warung Bainah, tapi di 

sana belum tersedia pembayaran melalui Qris.  

 

Warung Fahniah yang berada di sekitar 

kawasan wisata religi kubah Surgi Mufti lebih 

tepat nya ada di dekat Tikungan menuju kubah 

Surgi Mufti. Fasilitas disana seperti tempat 

duduk bagi pelanggan juga lumayan lebar dan 

juga tempat nya sangat Strategis, di sana belum 

tersedia pembayaran melalui Qris 

4 Perilaku pengunjung Bagi sebagian peziarah, warung makan Bainah 

bukan hanya sekedar tempat untuk mengisi 

perut, tetapi juga menjadi ruang sosial untuk 

berinteraksi dengan warga lokal dan juga 

sesama peziarah dari berbagai daerah. Yang 

paling ramai peziarah yang makan di warung 

Bainah yaitu di akhir pekan. 

5 Harga & daya saing Harga yang di tawarkan di warung Bainah  

relatif normal dengan warung-warung makan 

yang lain. Seperti Nasi Rawon dijual dengan 

harga Rp 20.000. itu sudah dengan air minum 
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Teh es/panas jika dibanding dengan warung 

makan yang lain di sekitar kawasan wisata 

religi, warung Bainah cenderung menawarkan 

harga yang sedikit terjangkau atau setidaknya 

sama dengan rata-rata.   

Sedangkan di warung Fahniah harga yang di 

tawarkan disana juga relatif normal dengan 

warung-warung makan yang lain. Seperti 

lontong di jual dengan harga Rp. 15.000. harga 

tersebut relatif murah di banding warung 

makan lain yang menawarkan harga yang lebih 

mahal. 

6 Kearifan lokal Kawasan tersebut terletak di pinggir sungai 

sehingga memiliki potensi daya tarik yang 

sangat bagus untuk di kembangkan, mirip 

seperti kawasan soto bang Amat, jalan sekitar 

warung makan cukup bagus karena sudah 

beraspal dengan sudah di sediakan parkiran 

yang luas. 
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 Lampiran VI 

Dokumentasi penelitian (Foto) 

Kubah Surgi 

Mufti 

 

Warung Makan 

Ibu bainah 
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Wawancara 

dengan Ibu 

Bainah 

 

Wawancara 

dengan 

Fahniah 
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Lampiran VII 
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