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BAB III 

METODE PENELITIAN 

A. Metode Dan Jenis Penelitian  

Dalam penelitian ini digunakan metode kualitatif dengan tujuan untuk 

mendapatkan jawaban terhadap kejadian secara sistematis. Jenis penelitian ini 

adalah penelitian lapangan (field research) karena peneliti melakukan penelitian 

secara langsung turun ke lapangan untuk mendapatkan data dan memperoleh 

informasi akurat yang diperlukan dalam penelitian. 

B. Pendekatan Penelitian  

Dalam penelitian ini, digunakan pendekatan fenomenologi untuk 

menggambarkan kondisi di lapangan secara apa adanya dan mengungkap makna 

yang terkandung dalam pengalaman tersebut. 

C. Subjek Dan Objek Penelitian  

Subjek dalam penelitian ini adalah murid dan guru yang melakukan kegiatan 

belajar mengajar di Pondok Pesantren Manba'ul Ulum. Adapun objek penelitian ini 

adalah tingkah laku murid dalam berkomunikasi dengan guru, baik ketika dalam 

pembelajaran maupun di luar pembelajaran. 

D. Lokasi Penelitian 

Yayasan Pondok Pesantren Manba'ul Ulum Jl. Ayani Km 7.200 Komp. 

Ponpes Manba'ul Ulum Putera, Kertak-Hanyar II, Kec. Kertak Hanyar, Kab. Banjar, 

Prov. Kalimantan Selatan. Penelitian ini bertempat di lingkungan Pondok Pesantren 

Manba'ul Ulum Putera. 
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E. Data Dan Sumber Data 

Data yang diambil dalam penelitian ini adalah data-data primer dan data 

sekunder.  

1. Data Primer 

Data primer yakni data utama, tergambar dalam wawancara mengenai sikap 

murid dan guru dalam menerapkan etika komunikasi pada kegiatan belajar 

mengajar serta dalam kehidupan sosial mereka.  

Data ini didapatkan melalui hasil wawancara bersama murid, guru dan 

pengasuh yang sekaligus sebagai ustaz yang mengajar di pembelajaran pesantren. 

2. Data Sekunder 

Data Sekunder yakni data pelengkap, meliputi data guru, murid kelas 10-

12, mata pelajaran yang berlaku, dokumentasi, dan gambaran di lokasi penelitian. 

Sumber data utama adalah hasil wawancara langsung di lapangan, 

melibatkan responden dari murid dan pengajar yang ada di Pondok Pesantren 

Manbaul Ulum. Selain menggunakan data primer, peneliti juga mengandalkan data 

sekunder yang memberikan penjelasan terkait dengan data utama. Referensi buku-

buku yang relevan dengan penelitian ini akan memberikan wawasan tambahan 

untuk mendukung analisis yang dilakukan oleh peneliti. 

F. Teknik Pengumpulan Data  

1. Observasi 

Observasi merupakan teknik pengumpulan data yang dilakukan dengan cara 

penelitian yang teliti serta pencatatan yang sistematis. Observasi langsung 

mengamati bagaimana penerapan etika selama kegiatan belajar mengajar 
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berlangsung, baik di waktu pembelajaran maupun dalam kehidupan sosial di 

Pondok Pesantren Manba'ul Ulum. 

2. Wawancara 

Wawancara merupakan metode pengumpulan data yang digunakan untuk 

memperoleh informasi langsung dari sumbernya. Penelitian ini melakukan 

wawancara langsung dengan 12 murid yang Madrasah Aliyah yang setiap kelasnya 

diwakili oleh 3 orang, 2 dewan guru yang aktif mengajar di Madrasah Aliyah 

diwakili oleh guru paling baru dan guru paling lama mengajar di instansi ini, juga 

Pimpinan Yayasan KH. M. Gazali Mukeri, Lc., selaku pengasuh Yayasan Pondok 

Pesantren Manba'ul Ulum dan pengajar di pembelajaran pesantren. Wawancara 

bertujuan untuk menggali keterangan yang mendalam seputar topik yang terkait 

dengan permasalahan ini, sehingga peneliti dapat mengumpulkan informasi yang 

akurat dan sesuai dengan kebutuhan penelitian. 

Tabel 3.  1 Data Informan 

No Informan Keterangan 

1.  H. M. Ghazali Mukeri, Lc Pengasuh 

2.  Muhammad Nova Al-Madani, S.Pd.  Guru Madrasah Aliyah 

(Sosiologi dan Ekonomi) 
3.  Edi Fitriadi, S.Pd.  Guru Madrasah Aliyah 

(Bahasa Indonesia) 
4.  Rizki Aulia Murid kelas 10 

5.  fathan Raziqin Murid kelas 10 

6.  Ahmad Akmal Murid kelas 10 

7.  Muhammad Ihsanuddin   Murid kelas 11 

8.  Fiqran Murid kelas 11 

9.  Muhammad Badanil Habibi Murid kelas 11 

10.  Muhammad Taufiq Murid kelas 12 

11.  Habibi Murid kelas 12 

12.  Ahmad Murid kelas 12 
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3. Dokumentasi  

Dokumentasi merupakan teknik pengumpulan data dalam penelitian 

kualitatif yang melibatkan pengumpulan dan analisis berbagai jenis dokumen, baik 

tertulis maupun tidak tertulis. Hal ini menjadi suatu kebutuhan untuk 

keberlangsungan penelitian ini. Dokumen-dokumen tersebut memberikan 

informasi yang mendalam dan kontekstual tentang fenomena yang diteliti, sehingga 

memperkaya pemahaman peneliti. 

Dokumen yang peneliti dapatkan adalah berupa Standard Operating 

Procedure (SOP) yang merupakan peraturan-peraturan tertulis dan pedoman bagi 

seluruh pengurus Organisasi Santri Manba’ul Ulum dalam menegakan aturan yang 

berlaku di pondok pesantren.  

G. Teknik Analisis Data 

Teknik analisis data dilakukan dengan data yang sudah terkumpul, kemudian 

dideskripsikan dengan narasi yang menggambarkan keadaan sesungguhnya sesuai 

dengan kejadian dan permasalahan yang ada di lapangan, dan akan dilakukan 

interpretasi sehingga memberikan gambaran dan penjelasan terhadap permasalahan 

yang diteliti. Setelah itu, data yang ada akan dianalisis secara kualitatif dengan 

menilai dan membahas data tersebut dengan bantuan teori yang ada ataupun dengan 

pendapat penulis sendiri, dan data tersebut disimpulkan. 
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H. Pengecekan Keabsahan Data 

Keabsahan data adalah pembuktian apakah penelitian dilakukan benar-benar 

merupakan penelitian ilmiah sekaligus untuk menguji data yang diperoleh sehingga 

data benar-benar valid sesuai dengan informasi yang didapatkan.  

Adapun validitasi data dalam penelitian ini menggunakan teknik triangulasi. 

Teknik triangulasi dilakukan dengan mengumpulkan data dari berbagai sumber, 

seperti wawancara, observasi, dan dokumentasi. Dengan cara ini, hasil penelitian 

akan lebih valid dan dapat diandalkan karena data yang dikumpulkan dari berbagai 

sumber dan sudut pandang38. Validasi penelitian ini menggunakan triangulasi 

teknik. 

Menurut Sugiyono, triangulasi teknik merupakan teknik pengumpulan data 

tang berbeda-beda untuk mendapatkan data dari sumber yang sama. Dalam hal ini, 

peneliti menggunakan teknik pengumpulan data dengan observasi, wawancara, dan 

dokumentasi yang kemudian digabungkan untuk mendapatkan sumber data yang 

sama secara serempak39. 

 

 

 

 

 

 
38 Ahmad Rijali, ‘Analisis Data Kualitatif’, Alhadharah: Jurnal Ilmu Dakwah, 17.33 

(2019), 81 <https://doi.org/10.18592/alhadharah.v17i33.2374>.  
39 Andarusni Alfansyur and Mariyani, ‘Seni Mengelola Data : Penerapan Triangulasi 

Teknik , Sumber Dan Waktu Pada Penelitian Pendidikan Sosial’, Historis, 5.2 (2020), 146–50. 


