LAMPIRAN-LAMPIRAN

Lampiran 1 Pedoman Wawancara

Wawancara dengan Kepala Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin dan Kepala

Petugas Penyelenggara Ibadah Haji (PPIH) Bidang Layanan Jemaah Lansia

1.
2.
3.

Apa Sejarah UPT Asrama Haji Banjarmasin

Apa visi dan misi yang dimiliki Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin?
Bagaimana struktur organisasi yang ada di Asrama Haji Embarkasi
Banjarmasin

Apa saja bentuk layanan yang mahasiswa berikan kepada jemaah calon haji
lanjut usia ?

Apakah kehadiran mahasiswa siswa ini memberikan dampak perubahan
nyata dalam mendukung kualitas pelayanan jemaah calon haji lanjut usia ?
Apakah kehadiran mahasiswa siswa ini memberikan dampak perubahan
nyata dalam mendukung kualitas pelayanan jemaah calon haji lanjut usia ?
Bagaimana melihat kerlibatan mahasiswa yang membantu melayani jemaah
calon haji lanjut usia apakah mahasiswa lebih banyak menunggu arahan

atau malah sebaliknya sangat terbantu ?

Wawancara dengan Mahasiswa Jurusan Manajemen Dakwah yang Sedang Magang

dalam Membantu Melayani Jemaah Calon Haji Lanjut Usia di Asrama Haji

Embarkasi Banjarmasin

1.

Apa saja yang dilakukan mahasiswa saat kedatangan calon jemaah haji
lanjut usia di Asrama Haji?

Mengapa mahasiswa lebih banyak membantu secara fisik atau emosional
kepada jemaah haji lanjut usia?

Di mana posisi mahasiswa saat jemaah berada di ruang kesehatan, dan apa
saja tugas mereka?

Siapa saja yang terlibat dalam proses penyambutan jemaah haji lansia, dan

bagaimana mahasiswa berperan dalam proses tersebut?
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5. Apa peran mahasiswa saat keberangkatan calon jemaah haji lanjut usia di
Asrama Haji?

6. Apa saja faktor yang mendukung dan menghambat mahasiswa dalam
membantu melayani jemaah haji lanjut usia, serta bagaimana cara
mengatasinya?

7. Bagaimana cara mahasiswa dalam menghadapi faktor penghambat dalam

membantu melayani bagi Jemaah Calon Haji Lanjut Usia?
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Lampiran 2. Daftar Responden

No. Nama Jabatan

1. | H. Haris Fadillah Kepala UPT Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin
2. | Muhammad Dayat | Kepala bidang layanan jemaah lanjut usia
3. | Ulfia Nurhasanah | Humas

4. | Muhammad ilham | Bidang melayani jemaah lanjut usia

5. | Nazir Bidang melayani jemaah lanjut usia

6. | Miratun Nisa Bidang melayani jemaah lanjut usia

7. | Yunitha Agustin Bidang melayani jemaah lanjut usia

8. Ibu Kamsiah Jemaah Lanjut Usia

9. Ibu Rusdiana Jemaah Lanjut Usia

10. | Bapak Sa’dillah Jemaah Lanjut Usia
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Lampiran 3. Dokumentasi Wawancara

.

Wawancara dengan Kepala Petugas Penyelenggara Ibadah Haji (PPIH)
Bidang Layanan Jemaah Lansia
Bapak Dayat
e

e ——— B

¥y
Wawancara dengan Mahasiswa
Magang Bidang melayani Jemaah
Lansia Yunitha Agustin

Wawancara dengan bidang pelayanan
ibu ulfia



Wawancara dengan Mahasiswa Wawancara dengan Mahasiswa
Magang Bidang melayani Jemaah Magang Bidang melayani Jemaah
Lansia Mir'atun Nisa Lansia Muhammad IlTham

Wawancara dengan Mahasiswa
Magang Bidang melayani Jemaah Lansia

Nazir
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Wawancara dengan Ibu Kamsiah Wawancara dengan Ibu Rusdiana

( Jemaah Lanjut Usia) ( Jemaah Lanjut Usia)

Wawancara dengan Bapak Sa’dillah

( Jemaah Lanjut Usia)
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Lampiran 4. Dokumentasi UPT. Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin

LAYANAN JEMAAH
SABILITAS) EMBARK




Lampiran 5. Surat Keterangan Pembimbing Skripsi

LAMPIRAN

HASIL RAPAT TIM BIRO SKRIPSI
FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKAS] UIN ANTASART BANJARMASIN

DOSEN PEMBIMAING SKRIPSI MAHASISWA

TANGGAL 30 JULI 2024 —
No NamaNIM Judul Skripsi n Duosen
1. | Juhratun Nisa Pengelolaan Dokuemen Haji Pada | Diterima | 1. Drs. H. Ahmad Rijali, M.Pd
210104030204 Kantor  Wilayah  Kementerinn 2. Hj. Jumi Herlita, M.Sc
Agama  Provinsi  Kalimantan
Sclatan Tahun 2024
2. | Syifa Heryani | Manajemen Pendistribusian Dana | Diterima | 1. Nur Falikhah, S.Ant., M Sc
210104030094 | Zakat Pada Program Banjarmasin 2. Hj. Jumi Herlita, M.Sc
Peduli “Paket Sembako Lansia
Dhuafa™ Baznas Kota Banjanmasin
3 | Tiam Istithanh | Diterima | 1. Drs. Amrullah, M. . Kom
210104030256 | Keschatan  Jemnah  Haji  Oleh 2. Devi Noviyanti, SE,, MM
Dinas Keschatan (Dinkes) Kota
Banjarbar
4. | Rahmah Peran  Mahasiswa  Jurusan | Diwnma | 1. Dr. H Mubammad Abduh,
2101040301 Dalam
e Manajemen  Dakwah 2 STA o
Calon Haji Lanjut Usia Di
Embarkaxsi  Haji
Tahun 2024
5. | Mini Mahmuedah | Manajemen Jemaah | Diterima | 1. Fabriansysh. M.Ag.
210104030126 Umeoh Lanjut Usia Pada Travel 2. Hj. Jumi Herlita, M.Sc
Alhafiz Jaya Bomeo
Armadi Motivasi  Jemaah  Menghadini | Diterima | 1. Muhamemad Rif'at, M.Ag.
6. | 210104030048 Majelis Taklim As-Surur Desa 2. Nur Falikhah, S.Ant,, M.Sc
handil  Barbai  Kecamaion
Barambai
7. | Patn Pendaysgusasn Dana ZIS Dalam | Diterima | 1. Fahriznsyah.
210104030274 Program  Pelayanan  Keschatan 2. Nur Falikhah, $.Ant,, M.Sc
Poda Klink Pratamn  Gratis
Déuinfa Tersenyum Banjarmasin
Niuzwa Selamah | Peran Majelis Taklim Alkajrain | Ditenma | 1, wmﬂ.MM
8. | AlkalT Dalam Meningkatkan Spiritualitas 2. Devi Noviyanti, SE. MM
210104030172 Masyarmkat Di Kelurahan Tanjung
Pagar
9. | Nor Larifah Manajemen Pondok | Diterima | 1, Drs. H. Ahmad Rijali, M.Pd
210104030036 Pesaatren Al-Falah  Puteri 2. Nur Falikhah, S.Ant, M Sc
Banjarbaru Dalam Meninghkatkan
Kualitas dan Kuantitas
Hafihan Al-Qur'an Santriwati
10. | Ludu Atat Analisis  Data  Pemenkssan | Diterima | 1. H. Mubammad Mabeur, Le.,
Thaibak Istitha'ah Keschatan Samsash Haji M.Ag
210104030173 Berdasarkan  Dota  Petugas 2. Devi Noviyanti, SE., MM

Bt i
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Lampiran 6. Surat Keterangan Seminar

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI
ANamat : Jndan A, Yonl Km. 4.5 Banjarmasin 70235 Ydopon (0511) 3260771
U'.N Wobsile £ JMUR uin-antasan ao i emal :

@ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

SURAT KETERANGAN SEMINAR

Nomor: 763/Un.14/111.4/PP.00.9/08/2024

Ketua Jurusan Manajemen Dakwah (MD) pada Fakultas Dakwah dan limu
Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin, menyatakan bahwa Saudara (/)

Nama : Rahmah
NIM 1210104030144
Jurusan : Manajemen Dakwah (MD)
Telah melaksanakan SEMINAR pada :
Hari - Kamis
Tanggal : 22 Agustus 2024
Judul Skripsi 3 Poran Mahasiswa Jurusan Manajemen
Dakwah Dalam Membantu Melayani Jemaah
Calon Haji Lanjut Usla di Embarkasi
Hajl Banjarmasin Tahun 2024
Ditunjuk sebagal :
Pembimbing | : Dr. H. Muhammad Abduh, MA
Pembimbing Il : Srl Anafarhanah, SEL, MA

Moderator/Notulen  : Rabi'atul Adawiyah, 8.Ag, MA

Demikian surat keterangan inl diberikan, agar dapat dipergunakan sebagaimana
maeslinya.

Py ‘gznjarmaﬂn 23 Agustus 2024

Tombusan |
1. Dekan Fakultas Dakwah dan limu Komunikasl UIN Antasarl Banjarmasin
2. Yang bersangkutan
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Lampiran 7. Berita Acara Seminar

A KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
/ $ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI
ANTASARI BANJARMASIN

FAKULTAS DAKWAH DAN ILMU KOMUNIKASI

UIN Jnlan A, Yl Ken 4.3 Banjeemasin 70238 Telepon (0517) 3250771
Website: [dk uin-anterear] ac id e-masl: (i wain-antusan e id instagran fdkuinantasari

BERITA ACARA

Pada hari ini Kamis, bertepatan tanggal 22 Agustus 2024, melalui online (google meet), Fukultas
Dakwah dan Timu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin, telah dilaksanakan Seminar Desain
Operasional Skripsi mahasiswa(i) Fakultas Dakwah dan Hing Komunikasi.

Dimulai dari pakul — : L2.4S (Wita)
Berakhir padapukul 1420 A Wita)
Identitas yang maju SEMINAR poda hari ini Saudara(i):
Nama : Rahmah
NiM/Jurusan : 210104030144 / MD
Judul ¢ Peran Mahasiswa Jurusan Manajemen Dakwah Dalam

Membantu Melayani Jemaah Calon Haji Lanjut Usia Di
Emberkasi Haji Banjarmasin Tahun 2024
Berdasarkan hasil tanggapan dan jawaban oleh yang maju seminar, diberikan catatan sebagai berikut:

|- ddes\can famolprmpig Jomacts lonout Wie Scemem
Slobal & \latnr bddcaro dorgan alasan Banuale Bag
rordatdne, dibuok A5 PRamd Rectwmo

2. Daraels Yargy \angut vFia & gelaSlcnn PO log 2.

3, RumuSon mefelal, Cwaky) dSbapus | bativat  Relasyaron
Asrubets mengads malayens .

Y. RumuSen masalal \se dom aPR Sape falsdv r Penduliny
Lo perd ool mal oS Twa ranajeren delcoral,
Aol o mamlomh, maleyani Jamaal, calen hady langta .

Diseminarkan di Banjarmasin
pada tanggal 22 Agustus 2024

No Nama Jabatan
1. | Dr. H. Muhammad Abduh, MA Pembimbing |
2. | Sri Anafurhanah, SE., MSI Pembimbing 1l
3. | Rabi'atel Adawiyah, S.Ag, MA Moderator O -1 GIRSRI

 Diketahui Olch

£ Ketun Jurusan MD

(eff $F s
\ UIN .

" 84\ Anafarhanah, SEI, M.SI

will L
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Lampiran 8. Surat Persetujuan

KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJIARMASIN

FAKULTAS DAKWAI DAN ILMU KOMUNIKASE
ekoa A Yo oo, 4 Bajassmsin NN Tebuen (W1 T) 12407

UIN [ e

Nomot A2 Un. 1AATL AT 00 9/17/2004 30 Judi 2024
Lampéran | Leoshar

Ha - Persetujusn Desaln Propesal Skripel

Yoo Saudana (1)

Assalasasladkum We. Wb,

Derdasarkan hanll rapat Tim Miro Skepsl Mrodi Mangjemen Dakwah Fakulte Dakwah dan Ty
Mwumwnummmmwu«u:—

Demikum bl i deampaiknn winek ditaksanakas wehoguimans mestinyi.
Wassalatru 'aluikum Wr wh.
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Lampiran 9. Surat Izin Riset

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BAN]ARNASIN
FAKULTAS DAKWAM DAN ILMU KOMUNIKASI
Jalan Jenderal Abmmad Yani Km, 4.5 Banjarmasin 70235
Telepen (0511) 3257627; Faksiemih (0511) 1254344;
UIN  #etste: s torm-antasariac . E-mas tokgun-antasart ac i ig: idkuinantasar

$ KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

Nomor : 387/Un.14/MLA/TLOL/05/2025
Lamp. : -

Perihal : Mohon Izin Riset

Kepada Yth,

Kepala UPT, Asrama Haji Banjarbaru
di - Tempat

Assalamu’alaikum wr, wb.

Dekan Fakultas Dakwah dan limu Komunikasi UIN Antasari Banjarmasin menerangkan
bahwa mahasiswa di bawah ini :

Nama : Rahmah

NIM : 210104030144
Program Studi  : S1 Manajemen Dakwah
: VIl { Delapan )
Alamat : JL. Belitung Darat Gg Pelangi Rt 12 No 81 Banjarmasin

Akan melakukan penelitian dalam rangka penyusunan skripsi dengan judul :

Peran Mahasiswa Manajemen Dakwah Dalam Membantu Melayani jemaah Calon
Haji Lanjut Usia di Embarkasl Banjarmasin 2025

dengan ketentuan :

Lokasi Penelitian - JI. A. Yani Km. 28 Landasan Ulin Kota Banjarbary
Lama Penelitian  : 1 Bulan

Mulai Tanggal  : 19 Mei 2025 s.d 19 juni 2025

untuk kalancaran pelaksanaannya, kami memohon bantuan Bapak/ibu/Sdr kiranya dapat
memberikan izin terhadap riset tersebut

Demikian surat ini disampaikan, 2tas perkenan dan kerjasama yang baik kami ucapkan
terima kasih.

Wassalamu'alaikum wr. wb.
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Lampiran 10. MOU Asrama Haji

UIN

NOTA KESEPAKATAN BERSAMA

ANTARA
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
DENGAN
UNIT PELAKSANA TEKNIS ASRAMA HAJI EMBARKASI BANJARMASIN

NOMOR : 08/Un.14/11.2/HM.01/03/2024
NOMOR : B.180/AH.06/HK.02.1/3/2024

TENTANG
PELAKSANAAN TRI DHARMA PERGURUAN TINGGI
(PENDIDIKAN, PENELITIAN, DAN PENGABDIAN KEPADA MASYARAKAT)

Dengan Rahmat Allah Yang Maha Esa dan didasarkan pada keinginan
bersama untuk dapat saling menunjang dalam melaksanakan tugas-tugas
pembangunan bangsa dan negara yang berkelanjutan, pada hari ini Rabu,
tanggal Enam bulan maret Tahun 2024 kami yang bertanda tangan di
bawah ini:

1. Prof. Dr, H. Mujiburrahman, M.A. : Rektor Unwersitas Islam
Negeri Antasari Banjarmasin,
berkedudukan di Jalan Ahmad
Yani Km, 4,5 Banjarmasin,
Indonesia, dalam hal ini
bertindak untuk dan atas
nama Universitas Islam Negeri
Antasari Banjarmasin, yang
selanjutnya disebut scbagai
PIHAK PERTAMA.

2. Dr. H. Haris Fadillah, M.HI : Kepala UPT Asrama Haji
Embarkasi Banjarmasin, yang
berkedudukan dan berkantor
di Jl, Jend. A, Yani Km. 28
landasan Ulin Banjarbaru,
yang selanjutnya disebut
sebagai PIHAK KEDUA.



Bersepakat mengadekan perjanjian kerja sama dan mengikatkan diri dalam
melaksanskan pengembangan pendidikan, pengajaran dan penclitian serta
pengabdian kepada masyarakat dengan Ketentuan sebagaimana tercantum
di bawah ini:

Pasal 1
AZAS DAN TUJUAN

{1) Azas kerja sama adalah kerja sama saling menguntungkan dalam rangka
pelaksanaan  tridharma perguruan  tinggi dan  pengembangan
masyarakat.

(2) Tujuan dari kerja sama ini adalah peningkatan akses dan pengembangan
pendidikan, pengajaran dan penclitian serta pengabdian kepada
masyarakat,

Pasal 2
RUANG LINGKUP

Ruang lingkup Kesepakatan Bersama ini meliputi:
(1) Peningkatan sumber daya manusia dalam bidang pendidikan, sosial dan
keagamaan.
(2) Peningkatan kompetensi sumber daya manusia dengan memberikan
sarana dan prasarana pendidikan;
(3) Peningkatan penelitian dan pengkajian tentang problema keagamaan
vang ada di masyarakat;

Pasal 3
PELAKSANAAN KEGIATAN KERJASAMA

Pelaksanasn kegiatan kerja sama secara detail dan rincian akan diatur lebih
lanjut secara bersama-sama,

Pasal 4
PEMBIAYAAN

Dalam rangka kerja sama ini, kedua belah pihak menyediakan sarana, jasa
dan dana yang tersedia pada masing-masing pihak sesuai dengan
kemampuan dan Kesanggupan untuk melaksanakan program kerja sama
yang diwujudkan berdasarkan atas perhitungan yang teliti, sehingga tidak
mengganggu pelaksanaan tugas pokok masing-masing pihak,
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Pasal 5
JANGKA WAKTU

(1) Nota Kesepakatan ini berlaku untuk jangka waktu 5 (lima) tahun sejak
ditandatangani oleh PARA PIHAK, sampai dengan dinyatakan selesai oleh
PARA PIHAK, atau dengan adanya pemberitahuan dinyatakan selesai oleh
satu pihak.

(2) Apabila waktu kegiatan tersebut berakhir dan tidak ada perpanjangan
dari kedua belah pihak maka kegilatan yang sedang berjalan dari kerja
sama ini tetap harus diselesaikan sampai kegiatan tersebut selesai.

Pasal 6

ADDENDUM

Hal-hal yang belum cukup diatur termasuk perubahan yang mungkin timbul
dalam pelaksanaan Nota Kescpakatan Bersama ini akan dituangkan dalam
Nota Kesepakatan Bersama Tambahan (Addendum) vang merupakan bagian
tidak terpisahkan dari Nota Kesepakatan Bersama ini.

Pasal 7
PENUTUP

Nota Kesepakatan Bersama ini dibuat dan ditandatangani oleh PARA PIHAK
dalam rangkap 2 (dua) masing-masing bermaterai cukup serta mempunyai
kekuatan hukum yang sama.

Demikian Nota Kesepakatan Bersama ini dibuat dan ditandatangani untuk
dipatuhi dan dilaksanakan oleh PARA PIHAK,

PIHAK KEDUA
EMBARKASI BANJARMASIN,
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP

Nama Lengkap : Rahmah

Tempat, Tanggal Lahir : Banjarmasin, 11 November 2002

Islam : Agama

Kebangsaan : Indonesia

Status Perkawinan : Belum Kawin

Alamat . JI. Belitung Darat Gg Pelangi RT. 12 No.
79 Kelurahan Kuin Cerucuk, Banjarmasin
Barat

No. HP : 085962858144

E-mail : mahhraaaall02@gmail.com

Riwayat Pendidikan

TK : TK Inayatul Athfal

SD/MIN : MI Inayatashshibyan

SMP/MTSN : MTS Inayatuththalibin

SMA/MAN : MAN | Banjarmasin

Universitas : UIN Antasari Banjarmasin

Orang Tua

Nama Ayah - Yursi

Pekerjaan : Karyawan (Buruh)

Nama lbu : Maryani

Pekerjaan . Ibu Rumah Tangga

Alamat Orang Tua . JI. Belitung Darat Gg Pelangi RT. 12 No. 79

Kelurahan Kuin Cerucuk, Banjarmasin Barat

Riwayat Organisasi : HMJ Manajemen Dakwah



