BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Kesimpulan yang dapat diambil dalam hasil penelitian yang telah
peneliti lakukan terhadap Manajemen Pelaksanaan Bimbingan Manasik di
PT. Salfany Salfanusa, dapat ditarik kesimpulan bahwa: PT. Salfany
Safanusa dalam proses melaksanaan bimbingan manasik dilakukan secara
tatap muka langsung dengan melibatkan seluruh staff PT. Salfany Safanusa
yang ikut berperan dalam proses pelaksanaan bimbingan manasik sampai
dengan keberangkatan dan kepulangan jamaah. Penerapan manajemen pada
pelaksanaan bimbingan manasik dilakukan dengan baik dimulai dengan
perencanaan kegiatan dengan melibatkan beberapa instansi terkait seperti
Kementerian Agama, Kedubes Arab Saudi, pihak penerbangan, dengan
menentukan jadwal keberangkatan, menentukan jadwal manasik hingga
dengan kepulangan. Pengorganisasian dengan mengatur dan pembagian
kerja melibatkan seluruh staf pegawai PT. Salfany Safanusa. Pelaksanaan
dilakukan dengan memberikan pelayanan kepada jamaah dari sebelum
keberangkatan sampai dengan kepulangan. Pengawasan yang dilakukan
dengan memberikan hasil laporan sebagai dasar dalam meningkatkan mutu

pelaksanaan bimbingan manasik.
Penerapan manajemen dengan fungsi-fungsi dan unsur-unsur
dakwah yang diterapkan oleh PT. Salfany Safanusa berjalan dengan

cukup baik, walaupun masih memiliki kendala dalam pelaksanaannya,
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namun tidak memberikan dampak yang signifikan terhadap aktivitas
pelaksanaan bimbingan manasik, sebab PT. Salfany Safanusa bekerja
sama dengan instansi yang kompeten di bidangnya dalam memberikan
pelayanan kepada jamaah. Adapun dalam proses pelaksanaan
bimbingan manasik akan lebih optimal jika menggunakan beberapa
metode bimbingan melalui media online seperti zoom meeting atau
google meet, sebab pelaksanaan bimbingan yang hanya dilakukan 1 kali
sebelum keberangkatan dan beberapa jamaah yang berasal dari luar kota
dan pulau akan lebih mudah mengakses proses bimbingan manasik
secara langsung.
B. Saran
Peneliti telah melakukan penelitian dan menganalisis informasi yang
berkaitan dengan berbagai macam hal yang berkaitan dengan Pelaksanaan
Bimbingan Manasik di PT. Salfany Safanusa, jadi peneliti memberikan
beberapa saran yaitu dalam proses pemberian bimbingan manasik perlu
menggunakan beberapa metode bimbingan secara langsung dan online

(hybrid) agar dapat disesuaikan dengan kondisi jamaah.



