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ABSTRAK

Muhammad Aditya Pratama. 210103040096. Hubungan Persepsi Dukungan
Organisasi terhadap Kesejahteraan Psikologis Karyawan Generasi Z
di Abude Group. Pembimbing (I) Dra. Hj. Siti Faridah M.Ag dan
pembimbing (II) Imadduddin, M.A. M.Kes, pada Program Studi
Psikologi Islam, Fakultas Ushuluddin dan Humaniora, UIN Antasari
Banjarmasin, 2025.

Kata Kunci: Persepsi Dukungan Organisasi, Kesejahteraan Psikologis

Kesejahteraan psikologis karyawan merupakan bagian penting dalam
mendukung keberlangsungan organisasi. Salah satu faktor yang diyakini
berhubungan dengan kesejahteraan psikologis adalah persepsi dukungan
organisasi, yaitu sejauh mana karyawan merasa dihargai dan diperhatikan oleh
pithak manajemen. Generasi Z, sebagai kelompok tenaga kerja muda yang kini
mendominasi dunia kerja, memiliki karakteristik unik yang menjadikan dukungan
organisasi sebagai kebutuhan mendasar. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui hubungan antara persepsi dukungan organisasi dengan kesejahteraan
psikologis karyawan Generasi Z di Abude Group Banjarmasin.

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif dengan desain survei
korelasional. Populasi dalam penelitian ini berjumlah 45 orang, seluruhnya
merupakan karyawan Generasi Z dan dijadikan sampel menggunakan teknik total
sampling. Instrumen yang digunakan berupa skala persepsi dukungan organisasi
(Eisenberger) dan skala kesejahteraan psikologis (Ryff). Teknik analisis data
menggunakan regresi linear sederhana melalui bantuan perangkat lunak SPSS.

Hasil penelitian menunjukkan : (1) Tingkat persepsi dukungan organisasi
yang dirasakan oleh karyawan Generasi Z di Abude Group berada pada kategori
sedang, dengan persentase sebesar 55,6% atau sebanyak 25 orang dari total 45
responden. (2) Tingkat kesejahteraan psikologis karyawan Generasi Z juga berada
pada kategori sedang, dengan persentase sebesar 84,4% atau sebanyak 38 orang.
(3) Adanya hubungan yang signifikan antara persepsi dukungan organisasi dan
kesejahteraan psikologis, dengan nilai signifikansi sebesar 0,001 (p < 0,05) dan
koefisien determinasi (R?) sebesar 0,055 sehingga penelitian memiliki hubungan
sebesar 5,5%. Temuan ini mengindikasikan bahwa semakin tinggi persepsi
dukungan yang diterima karyawan, maka semakin tinggi pula kesejahteraan
psikologis yang dimilikinya.
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MOTTO

“Maka sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan.
Sesungguhnya bersama kesulitan itu ada kemudahan” (Q.S Al-
Insyirah: 5-6)

“God have perfect timing, never early, never late. It takes a little
patience and it takes a lot of faith, but it’s a worth the wait”

“Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan
kesanggupannya Dia mendapat (pahala) dari (kebijakan) yang
dikerjakannya dan mendapat (siksa) dari (kejahatan) yang
diperbuatnya” (Q.S Al-Baqarah: 286)

Usaha, Doa, Tawakal
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