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ABSTRAK

Muhammad Rafiki Wijaya. 180102010163. Efektivitas Peran Mediator Non
Hakim Dalam Membantu Menyelesaikan Perkara Cerai Gugat Di
Pengadilan Agama Banjarbaru. Pembimbing: Farihatni Mulyati, S.Ag.,
M.H.I. Program Studi Hukum Keluarga Islam (Ahwal Syakhshiyyah),
Fakultas Syariah. Program Studi Hukum Keluarga Islam (Ahwal
Syakhshiyyah) Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin. 2025.

Kata Kunci: Efektivitas, Mediator Non Hakim, Cerai Gugat, Mediasi, Pengadilan
Agama Banjarbaru.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektivitas peran mediator non
hakim dalam menyelesaikan perkara cerai gugat di Pengadilan Agama Banjarbaru
serta menganalisis faktor-faktor pendukung dan penghambat dalam pelaksanaan
mediasi tersebut. Latar belakang penelitian ini didorong oleh meningkatnya angka
perceraian serta pentingnya peran mediasi sebagai alternatif penyelesaian sengketa
secara damai dan efisien. Terlebih, Pengadilan Agama Banjarbaru memperoleh
penghargaan dari Mahkamah Agung RI pada tahun 2024 sebagai peringkat pertama
dalam penanganan mediasi pada kategori pengadilan agama dengan beban perkara
1001-2500.

Penelitian ini merupakan penelitian hukum empiris, yang menitikberatkan
pada studi terhadap hukum sebagai perilaku nyata di masyarakat. Data diperoleh
melalui wawancara langsung dengan mediator non hakim, hakim, dan pihak yang
berperkara, serta observasi terhadap proses mediasi di Pengadilan Agama
Banjarbaru. Data dianalisis secara kualitatif dengan pendekatan deskriptif analitis
dan menggunakan teori efektivitas hukum dari Soerjono Soekanto sebagai
landasan teoritik, yang menekankan lima faktor utama penentu keberhasilan
hukum: substansi hukum, penegak hukum, sarana dan prasarana, masyarakat, dan
budaya hukum.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran mediator non hakim tergolong
efektif dalam menyelesaikan perkara cerai gugat, ditandai dengan beberapa
keberhasilan mediasi yang menghasilkan perdamaian tanpa putusan hakim. Faktor
pendukung antara lain adalah keterampilan mediator, dukungan kelembagaan, dan
fasilitas pengadilan. Sementara itu, faktor penghambat mencakup rendahnya
kesadaran hukum masyarakat, sikap kurang kooperatif para pihak, dan
keterbatasan waktu mediasi. Penelitian ini menegaskan bahwa mediasi oleh
mediator non hakim dapat menjadi solusi alternatif yang konstruktif dalam
penyelesaian.
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"Allah tidak membebani seseorang melainkan sesuai dengan kesanggupannya."

Q.S. al-Baqgarah/2: 286

“Semua orang mempunyai naskah skenario-nya masing-masing dalam menjalani
hidup, setiap orang juga memiliki skenario terbaik yang akan diberikan, plot
cerita, konflik, dan proses setiap yang berperan memiliki cerita dan perjalanan-
nya tersendiri, ada yang cepat menncapai tuju ada juga yang lambat dalam
berproses, tapi percayalah setiap manusia memiliki kadar dan ketentuan yang
sudah diberikan, tugas kita cuma berperan sebaik mungkin dan berusaha berbuat
baik sesama peran manusia lain-nya, agar nantinya kita mencapai di titik happy

ending di kehidupan sekarang maupun kehidupan akhir kelak.
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PERSEMBAHAN

Dengan segala kelembutan dan kerendahan hati, karya ini kupersembahkan
kepada-Mu, Ya Allah, Pemilik segala ilmu, Pemilik hidup yang tak terhingga
rahmat-Nya, yang dengan seberkas cahaya kasih-Mu, membimbingku melewati
malam-malam penuh keresahan, menuju fajar pengetahuan yang tak kunjung
padam. Tiada kata yang cukup untuk mengungkapkan syukurku, kecuali doa yang
senantiasa kuharapkan, semoga setiap hela nafasku terhitung sebagai ibadah di sisi-
mu, dengan segenap kerendahan hati, karya sederhana ini aku dedikasikan sebagai
bentuk rasa terimakasih kepada:

1.

Kedua orang tuaku, yang di tiap langkahku terukir doa dan harapan, yang
telah mengajarkan arti sabar dan ikhlas dalam setiap rintihan, yang dengan
kasih tanpa syarat, menjadi bintang penuntun di setiap perjalana panjangku.
Semoga surga menjadi tempat istirahat bagi cinta yang tiada habisnya.
Kepada para guru dan pembimbingku, yang dengan lembut namun tegas
membuka pintu-pintu ilmu, yang sabar mencetak jiwa-jiwa muda ini dengan
ketulusan, dan tak pernah lelah menabur benih harapan di ladang hati
kami.Semoga setiap tetes keringatmu terbalas dengan doa yang tiada
putusnya.

Kepada teman-teman angkatan Fakultas Syariah 2018, yang bersama-sama
mengarungi perjalanan ini, dalam tawa, dalam lelah, dalam air mata,
kita saling menguatkan, saling mendoakan. Kau adalah saudara-saudara
yang tak hanya hadir di ruang kuliah,tapi juga dalam doa dan perjuangan
ini. Semoga Allah melimpahkan barakah dalam setiap langkah kita.
Kepada sahabat-sahabatku yang setia menemani setiap detik perjalanan,
terutama kepada rekan-rekan di CV. Emervy Creative Media, terima kasih
atas dukungan, motivasi, dan kepercayaan yang tak pernah padam. Kalian
adalah sumber semangat yang tak terlihat, namun hadir di setiap jari yang
menari di atas kertas, di setiap ide yang mengalir, dan di setiap doa yang
terpanjat. Semoga setiap kebaikan kalian dibalas dengan yang lebih indah.
Dan kepada diriku sendiri, yang kadang ragu, kadang lelah, namun selalu
mencoba bangkit, menjaga keyakinan bahwa setiap usaha, setiap tetes
keringat, setiap doa yang terpanjat, akan sampai pada tujuannya. Terima
kasih, karena masih memilih untuk terus berjuang.
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Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari vokal

tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
— A Fathah
— I Kasrah
- U Dhammah

Kata Sandang: Contoh: (J3) al-rijal bukan ar-rijal, (0i4) al-diwan bukan
ad-diwan.
Syidah: Misalnya, kata (s352)) tidak ditulis adh-dharGrah melainkan al-

dharGrah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
¢ Ai adani
3" Au adanu

2. Vokal Panjang
Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan

A

G A a dengan topi di atas

¢ i 1 dengan topi di atas

xii



te.
(=

u dengan topi di atas

3. Kata Sandang

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf,
yaitu dialihaksarakan menjadi huruf/l/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf
kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-rijal, al-diwan bukan ad-diwan.

4. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan dengan
sebuah tanda (-) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan
menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak
berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang

yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya kata (:5,2)) tidak ditulis ad-

dharGrah melainkan al-dhartrah, demikian seterusnya.
5. Ta’ marbithah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbathah terdapat pada kata
yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat
contoh 1 di bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbithah tersebut diikuti
oleh kata sifat (na ?) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbithah tersebut

diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/

(lihat contoh 3).
No. Kata Arab Alih Aksara
1. i Thariqah
2. Loy i | Al Jami’ah al-Islamiyyah

xiii



3. 3341535 | Wahda al-Wujid

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih
aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang
berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan
kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama
diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al-
Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia
(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya
ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut
PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam
alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd
al-Samad al-Palimbani; Nuruddin al-Raniri, tidak Nar al-Din al-Raniri.

7. Cara Penulisan Kata

Setiap kata, baik kata kerja (fi‘/), kata benda (ism), maupun huruf (harf)

ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara atas kalimat-

kalimat dalam Bahasa Arab.
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Dengan segenap rasa syukur yang mengalun lirih dalam tiap hembusan doa,
kupersembahkan karya ini kepada Allah Subhanahu wa Ta’ala, Pemilik ilmu dan
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Rabb. Shalawat serta salam tak lupa selalu kita haturkan kepada panutan Nabi Besar
Muhammad Saw., keluarga, sahabat, dan para pengikut beliau hingga akhir zaman.
Lepas dari khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Efektivitas Peran Mediator Non Hakim
Dalam Membantu Menyelesaikan Perkara Cerai Gugat Di Pengadilan Agama
Banjarbaru”, sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar strata satu Sarjana
Hukum, pada Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin.

Penulis menyadari sepenuhnya, telah banyak mendapatkan dukungan,
bimbingan dan dorongan dari berbagai pihak yang telah menyumbankan pikiran,
waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini dengan setulus
hatu penulis mengucapkan terima kasih kepada:

1. Prof. Dr. H. Mujiburrahman, MA selaku Rektor UIN Antasari Banjarmasin.

2. Dr. Hj. Amelia Rahmaniah, M.H., selaku Dekan Fakultas Syariah UIN
Antasari Banjarmasin.
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Keluarga Islam (Ahwal Syakhshiyyah), Fakultas Syariah UIN Antasari
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4. Farihatni Mulyati, S.Ag., M.H.I., selaku Pembimbing Skripsi dan selaku
Penasehat Akadamik yang telah memberikan saran serta meluangkan
waktunya kepada penulis selama menyelesaikan skripsi.

5. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin yang
telah memberikan bekal ilmu yang bermanfaat bagi penulis.

6. Bapak dan Ibu Tenaga Kependidikan Fakultas Syariah.

7. Ibu dan Bapakku, terima kasih atas doa, cinta dan pengorbanan yang tidak
pernah ada habisnya, kasih sayangmu tak pernah kulupakan.

Semoga Allah Swt., membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak yang
terkait. Akhir kata penulis mengharapkan ampunan dan ridha Allah Swt., semoga
karya tulis ini dapat memberikan manfaat bagi semua pihak dan menambah
khazanah pengetahuan, Amin.

Banjarmasin, 17 Juli 2025
Penulis,

Muhammad Rafiki Wijaya
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