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ABSTRAK

Nur Syifa Hayani. 180103040094. Studi Deskriptif Kecerdasan Emosional
Pada Guru Sekolah Luar Biasa di Banjarmasin, Prodi Psikologi Islam,
Fakultas Ushuluddin & Humaniora, 2025. Pembimbing Dra. Mulyani,
M.Ag

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Guru Sekolah Luar Biasa

Anak Berkebutuhan Khusus adalah mereka yang memiliki kebutuhan
khusus baik itu bersifat permanen ataupun temporer, dimana mereka mengalami
hambatan belajar dan kebutuhan yang berbeda-beda. Lembaga pendidikan di
Indonesia yang dirancang khusus bagi peserta didik yang memiliki kesulitan
dalam mengikuti proses pembelajaran disebabkan oleh kelainan fisik, emosional,
mental, sosial, serta memiliki potensi kecerdasan dan bakat istimewa adalah
Pendidikan Luar Biasa atau lebih dikenal sebagai Sekolah Luar Biasa.
Dihadapkan pada pengalaman negatif dengan peserta didik dalam keseharian para
guru di sekolah luar biasa di saat memberikan pembelajaran berdampak secara
signifikan terhadap kondisi emosional mereka, sehingga menimbulkan ketegangan
emosional. Tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tingkat kecerdasan
emosional pada guru sekolah luar biasa di Banjarmasin.

Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode
deskriptif kuantitatif. Lebih jauh, penelitian ini termasuk jenis penelitian lapangan
(field research) dimana peneliti bergerak dengan turun langsung ke lapangan
untuk mendapatkan data-data yang diperlukan. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan dalam penelitian ini adalah teknik purposive sampling yang
dikombinasikan dengan sampel jenuh, yaitu sebanyak 55 orang guru yang bekerja
pada sekolah luar biasa di Banjarmasin akan bertindak sebagai responden. Data
yang terkumpul dianalisis dengan bantuan IBM SPSS Statistics 22 for Windows
untuk menguji variabel kecerdasan emosional pada guru sekolah luar biasa di
Banjarmasin.

Berdasarkan hasil penelitian ini ditemukan bahwa kecerdasan emosional
dari guru luar biasa di Banjarmasin diklasifikasikan ke dalam tiga kategori.
Pertama, pada kategori rendah dengan persentase 13% terdapat 7 orang guru.
Kedua, pada kategori sedang sebanyak 36 orang guru atau dengan persentase
65%. Ketiga, pada kategori tinggi sejumlah 22% atau 12 orang guru. Dari hasil
penelitian tersebut, maka dapat disimpulkan bahwa secara umum, tingkat
kecerdasan emosional guru sekolah luar biasa di Banjarmasin yang paling
dominan adalah pada tingkat kategori sedang.
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MOTTO

“... Sesungguhnya Allah menyukai orang-orang yang berbuat kebaikan...”

(Q.S. Al-Bagarah ayat 195)

“People are afraid of themselves nowadays. They have forgotten the highest of all
duties, the duty that one owes to oneself.”

(Oscar Wilde)

vii



KATA PENGANTAR

Segala puji dan syukur terhatur ke hadirat Allah SWT. Maha Dzat yang

tak terumuskan oleh kata yang luput dari genggaman makna, hanya atas rahmat

dan karunia-Nya skripsi yang berjudul Studi Deskripstif Kecerdasan Emosional

Pada Guru Sekolah Luar Biasa di Banjarmasin ini dapat diselesaikan.

Shalawat dan salam semoga tercurah kepada Nabi Muhammad Saw. beserta

keluarga, sahabat dan pengikut beliau sampai akhir zaman.

Penulis menyadari bahwa dibutuhkan waktu yang tidak sedikit dan usaha

yang keras untuk menyelesaikan tulisan skripsi ini, dimana tentu saja banyak

dibantu oleh berbagai pihak. Oleh karena itu penulis mengucapkan penghargaan

dan terima kasih yang setinggi-tingginya kepada:

1.

2.

Bapak Dr. Dzikri Nirwana, M.Ag, selaku dekan Fakultas Ushuluddin dan

Humaniora UIN Antasari Banjarmasin.

Ibu Dra. Mulyani, M. Ag, selaku ketua jurusan Psikologi Islam Fakultas
Ushuluddin dan Humaniora UIN Antasari Banjarmasin sekaligus dosen
pembimbing yang telah membersamai dari awal kuliah dan banyak
memberikan petunjuk, bimbingan, serta arahan dalam rangka penulisan skripsi

ini sehingga penulis mendapatkan kemudahan.

Seluruh pihak SLB Negeri 2 Banjarmasin, SLB Harapan Bunda, dan SLB/BC
Paramita Graha yang telah memberikan izin dan bersedia untuk menjadi

subjek penelitian ini.

Kepada Ibunda Siti Hadariah yang tiada lelah mendoakan, memberikan
support, dan setia mengiringi tiap langkah penulis, karya skripsi ini
dipersembahkan khusus untuk Ibunda. Kepada Ayahanda Rusman dan
Kakanda Zulfa Rusdiana yang telah menyemangati dan memberikan motivasi,
juga Muhammad Arsya Al-Ghiffari yang selalu menjadi pelipur lara dikala
tulisan ini digarap.

viii



5. Kepada Dr. Gusti Muhammad Irhamna Husin, M.Pd.l., selaku mentor. Terima
kasih telah memberikan bimbingan ilmu dan meluangkan waktunya yang tak

ternilai hingga akhirnya karya skripsi ini dapat selesai.

6. Kepada semua pihak yang terlibat khususnya rekan-rekan sesama mahasiswa
Program Studi Psikologi 2018 UIN Antasari yang telah memberikan masukan-

masukan yang menunjang penulisan ini.

Semoga segala bantuan dan kebaikan yang diberikan mendapat ganjaran
di sisi Allah SWT. Dengan kesadaran penuh penulis mengakui bahwa skripsi ini
jauh dari kata sempurna. Akhir kata, penulis berharap, semoga skripsi ini dapat

bermanfaat bagi para pembacanya. Aamin Yaa Rabbal ‘aalamin.

Banjarmasin, 15 Juni 2025

Penulis



DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..o [
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ... I
SURAT KETERANGAN LULUS PLAGIASI ... i
LEMBAR PERSETUJUAN ..ot \Y%
LEMBAR PENGESAHAN ... %
ABSTRAK ..o Vi
MOTTO s vii
KATA PENGANTAR ..o viii
DAFTAR ISH..ooii X
DAFTAR TABEL ... xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ot Xiv

BAB 1 PENDAHULUAN

A. Latar Belakang Masalah..............ccccccooveiiiiiiiiiccc e 1
B. Rumusan Masalah ...........cccocooiiiiiie e 9
C. Tujuan Penelitian ...........ccccoveiiiieieeie e 9
D. Signifikansi Penelitian ... 9
E. Definisi Operasional...........ccccccveiiiieiieiecic e 10
F. Penelitian Terdahulu ...........ccoooiieiii e, 11
G. Asumsi Dasar Penelitian ...........c.cccovviieieeii i 14
H. Sistematika PENUIISAN...........covieiiiieiieccee e 15

BAB Il KAJIAN TEORI

A. Kecerdasan EmMOSIoNal ..........ccooeveiinniniiciieeeee s 16
1. Pengertian Kecerdasan Emosional............ccccccovviiiiiiiiiiinnns 16
2. Aspek Kecerdasan EmMosional...........cccccvevevieveeiececce e, 19
3. Faktor yang Mempengaruhi Kecerdasan Emosional ................ 20
4. Kecerdasan Emosional Dalam Islam ..........cccoveiiiiniieicnnne 23
B. Guru Sekolah Luar BiaSa .........ccccveververieiieiienesiesiesneseeseeseeeens 32
1. Pengertian Guru Sekolah Luar Biasa.........c.cccccevvvevievieciieennn. 32
2. Prinsip-Prinsip Mengajar Guru Sekolah Luar Biasa................. 33
3. Syarat Menjadi Guru Sekolah Luar Biasa...........ccccccevvveiveninnnne 34
4. Kompetensi Guru Sekolah Luar Biasa...........cc.ccoevviineivinnnenn. 35
5. Pendidikan Sekolah Luar Biasa .........cccceverieninieninniiieseee, 37
6. Pandangan Islam Mengenai GUIU ...........ccocvvvrieienenene s 37
C. Kerangka PIKIr .......cviiiiiicie e 40

BAB IIl METODE PENELITIAN
A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ..............ueeeeeeeeeeeeeeiiieiies 41

X



BAB IV

B. LoKasi PeNelitian..........cccvviiiiiiiiii it 42
C. Populasi dan Sampel Penelitian...........c.ccooooviiiiiininine, 42
D. Data dan SUMDEr Data........cccoeoeviiiiiii i 44
E. Teknik Pengumpulan Data...........cccoeveieiiieninieec e 45
F. Instrumen Penelitian ...........cocvveiiiiii i 46
G. Desain PenguKUIaN .........cccevieiinie e 48
H. Teknik Pengolahan Data.............cccccvevieiieneeie s 51
. Teknik ANalisis Data ......cceeviiiiiviiiiiiiiiee et 52
J. Prosedur PENelitian .......ccccocvuviiiiii i 53

HASIL DAN PEMBAHASAN

moow>

Gambaran Umum Lokasi Penelitian..........c.cccceeeeevvveeeiieeciiec e, 55
Uji Asumsi NOrmalitas ..........ccccoveviiveiieii e 61
Hasil UjJi INSTIUMEN ..o 61
Hasil dan Pembahasan ...........cccccovviiiii i 64
Keterbatasan Dalam Penelitian............cccocevvveeiiiie e 70

BABV PENUTUP

AL KESIMPUIAN ... 71

B. ReKOMENAAST ..o 72
DAFTAR PUST AK A ..o 74
LAMPIRAN ..ot a s 82
RIWAYAT HIDUP ... 106

Xi



DAFTAR TABEL

Tabel 3.1 Populasi PENelitian...........ccooveiiiiiieiie e 42
Tabel 3.2 Blue Print Kecerdasan EMOSIONaL............ccccocvviiininiinnnene s 47
Tabel 3.3 Nilai SKOr SKala LIKErt ........c.cocoiiiieiiiie e 48
Tabel 3.4 Hasil Uji Validitas Kecerdasan Emosional.............cccccccoviveviiieieenne 49
Tabel 3.5 Hasil Uji Reliabilitas Kecerdasan Emosional ............c.ccoceviiieieenns 51
Tabel 4.1 Hasil Uji Normalitas Skala Kecerdasan Emosional................c.......... 61
Tabel 4.2 Hasil Uji Deskriptif Data Penelitian ..........c.ccccoocevieniiieiienisieseee 62
Tabel 4.3 Kategorisasi Variabel Kecerdasan Emosional I...............ccccccooveieennnn 63
Tabel 4.4 Kategorisasi Variabel Kecerdasan Emosional Il .............ccccoooeieennne 63
Tabel 4.5 Kategorisasi Variabel Kecerdasan Emosional Il .................c.ccoceei. 64

xii



DAFTAR LAMPIRAN

Lampiran 1 Hasil Uji Validitas ..........ccocooiiieiiiiceeeec s 82
Lampiran 2 Hasil Uji Reliabilitas ...........cccccooiveiiiii i 82
Lampiran 3 Hasil Uji NOrmMalitas ..........ccccooereiiiiiiniiineseeeeeee s 82
Lampiran 4 Skala Pengambilan Data.............cccccooveveiieieeie s 83
Lampiran 5 SKala Try OUL .......c.oooiiiiiiieee s 85
Lampiran 6 Tabulasi Data Penelitian.............c.cccooveviiiinicie e 89
Lampiran 7 Surat MENYUIAL ..........cocoiiiiiiiieieeie s 92

Xiii



	36de154c3874b9b484cd8f7130022a527ebb8a74d96cfb8827e135c8e37b72c1.pdf
	d19f392b12b51737ced02e57364fbbe71a7f351289d31111b266eed0d752e6f6.pdf

