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PEDOMAN WAWANCARA

Rumusan masalah Nomor 1

Bagaimana dana zakat produktif dalam pemberdayaan ekonomi mustahik

melalui program Z-Chicken BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan?

1.

10.

Bagaimana mekanisme penyaluran dana zakat produktif secara umum
(untuk semua program) dan secara khusus untuk program Z-Chicken di
BAZNAS Kalimantan Selatan?

Bagaimana peran bidang pendayagunaan dalam mengelola dana zakat
produktif, khususnya untuk program Z-Chicken?

Apa saja kriteria mustahik yang menjadi sasaran program Z-Chicken di
Kalimantan Selatan?

Bagaimana proses seleksi mustahik yang akan mendapatkan dana zakat
produktif melalui program Z-Chicken?

Bagaimana sistem pengawasan dan evaluasi penggunaan dana zakat
produktif dalam program Z-Chicken?

Apa saja bentuk pemberdayaan ekonomi yang diberikan kepada
mustahik dalam program Z-Chicken?

Bagaimana peran BAZNAS dalam mendukung keberlanjutan program
Z-Chicken di tingkat daerah?

Apa tantangan yang dihadapi dalam pengelolaan dana zakat produktif
untuk program Z-Chicken di Kalimantan Selatan?

Bagaimana koordinasi antara bidang pendayagunaan dengan pihak lain
(misalnya mitra atau komunitas) dalam menjalankan program Z-
Chicken?

Menurut Bapak/Ibu, sejauh mana dana zakat produktif yang disalurkan
melalui program Z-Chicken berhasil dalam memberdayakan ekonomi

mustahik di Kalimantan Selatan?



Rumusan masalah Nomor 2

Bagaimana hasil dari pemberdayaan ekonomi mustahik melalui dana zakat

produktif program Z-Chicken BAZNAS Provinsi Kalimantan Selatan?

A. Enabling (Peningkatan kemampuan mustahik penerima program Z-

Chicken)

1.

Bisa Bapak/Ibu ceritakan sedikit tentang latar belakang sebelum
mengikuti program Z-Chicken? (misalnya pekerjaan, penghasilan,
kondisi ekonomi)

Apakah ada peningkatan kemampuan atau keterampilan yang Anda
peroleh selama menjadi penerima program Z-Chicken?
Kemampuan seperti apakah itu?

Bagaimana kondisi penghasilan Bapak/Ibu sebelum dan sesudah
menerima bantuan program Z-Chicken?

Apakah wusaha Z-Chicken yang dijalankan dapat mencukupi
kebutuhan sehari-hari keluarga?

Apakah ada peningkatan aset atau tabungan setelah mengikuti
program Z-Chicken?

Apakah pelatihan atau pendampingan yang diberikan memudahkan
Anda dalam mengelola usaha Z-Chicken?

Apakah setelah mengikuti program ini Bapak/Ibu merasa lebih
mandiri dibandingkan sebelumnya?

Apakah program ini membantu Bapak/Ibu untuk keluar dari
kategori mustahik (penerima zakat) menuju muzakki (pemberi

zakat)?

B. Empowering (Peningkatan skala usaha penerima program Z-Chicken)

1.

2.

Apakah skala usaha program Z-Chicken yang Anda kelola
mengalami peningkatan?

Bagaimana peningkatan skala usaha Anda seperti apa yang terjadi?



Apakah peningkatan skala usaha program Z-Chicken telah
memberikan dampak positif terhadap pendapatan dan kesejahteraan
ekonomi Anda?

Apakah BAZNAS memberikan pendampingan atau memfasilitasi
Anda untuk menjangkau pasar yang lebih luas, seperti melalui
media sosial atau acara-acara tertentu?

Menurut Bapak/Ibu, apakah bantuan program Z-Chicken ini sudah
cukup untuk mengembangkan usaha?

Bagaimana tanggapan keluarga atau lingkungan sekitar terhadap
usaha Z-Chicken yang Bapak/Ibu jalankan?

Apa manfaat terbesar yang Bapak/Ibu rasakan dari program Z-
Chicken ini?

Menurut Bapak/Ibu, apakah program seperti Z-Chicken ini
sebaiknya diperluas agar lebih banyak mustahik lain yang

merasakan manfaatnya?

C. Protecting (Perlindungan usaha Z-Chicken penerima program Z-

Chicken)

1. Apakah Bapak/Ibu mengalami kesulitan dalam mengelola usaha Z-
Chicken? Jika ya, apa bentuk kesulitannya?

2. Bagaimana peran pendampingan dari pihak BAZNAS dalam
membantu usaha Bapak/Ibu?

3. Apakah Anda merasa usaha ini memiliki prospek yang baik dan
stabil dalam jangka panjang? Apa alasannya?

4. Setelah mendapatkan pendampingan dan modal dari program Z-
Chicken, tantangan terbesar apa yang Anda hadapi dalam menjaga
usaha ini tetap berjalan dan berkembang?

5. Dukungan seperti apa yang paling Anda butuhkan, agar usaha Z-

Chicken ini tidak hanya bertahan, tetapi juga bisa terus

meningkatkan kesejahteraan keluarga dalam jangka panjang?



6. Menurut Anda, apa saja strategi atau cara yang bisa dilakukan oleh
BAZNAS untuk memastikan penerima manfaat seperti Anda dapat
terus mandiri dan tidak kembali kesulitan ekonomi di masa depan?

7. Bagaimana BAZNAS membantu Anda, jika terjadi kendala pada
usaha, seperti penurunan omzet atau masalah operasional lainnya?

8. Menurut Anda, apakah BAZNAS perlu memberikan jaminan

perlindungan usaha, seperti dana darurat kepada mustahik?
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