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ABSTRAK

Lila Munica. 2025. Peran Asuransi dalam Meminimalisir Risiko Finansial
Masyarakat Banjarmasin (Studi Pada PT. BRI Insurance Cabang
Banjarmasin). Skripsi, Program Studi Asuransi Syariah, Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Islam. Pembimbing: Lutpi Sahal, SHI., MSI.

Kata Kunci: Peran, Asuransi, Minimalisir Risiko Finansial

Asuransi memainkan peran penting dalam menghadapi risiko finansial
yang dihadapi oleh masyarakat perkotaan (khususnya masyarakat Banjarmasin)
dengan memberikan sejumlah nilai manfaat finansial yang sesuai dengan
kesepakatan polis yang telah disetujui antara kedua belah pihak. Latar belakang
penelitian ini berfokus pada peran asuransi dalam memberikan manfaat atas
risiko yang tidak terduga, seperti kebakaran, kerusakan dan kecelakaan. Tujuan
dari penelitian ini adalah untuk mengeksplorasi bagaimana peran asuransi dapat
memberikan perlindungan finansial masyarakat.

Metode yang digunakan adalah pendekatan kualitatif dengan analisis
literatur dan wawancara untuk memahami persepsi masyarakat terhadap peran
asuransi dan bagaimana manfaat yang telah didapatkan oleh nasabah. Sampel
diambil menggunakan metode nonprobabily simpling, dengan menggunakan
teknik qouta simpling, Qouta simpling ialah teknik penentuan sampel dari
populasi dengan kriteria yang ditentukan hingga jumlah yang dibutuhkan.
Dengan hal ini, penelitian dilakukan pada 11 orang nasabah.

Berdasarkan penelitian yang dilakukan penulis, hasil penelitian ini adalah:
Pertama, asuransi telah menjalankan perannya dan dengan adanya peranan
asuransi dapat memberikan ketenangan pikiran dalam menghadapi
ketidakpastian risiko di masa depan. Kedua, asuransi telah memberikan manfaat
yang cukup signifikan, yang mana asuransi memberikan nilai manfaat finansial
saat terjadi suatu risiko pada nasabah sesuai dengan premi yang telah disepakati
di polis antara kedua belah pihak. Asuransi memberikan manfaat secara optimal
dalam mendukung stabilitas keuangan dan kesejahteraan masyarakat
Banjarmasin.
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ABSTRACT

Lila Munica. 2025. The Role of Insurance in Minimizing Financial Risks for the
Banjarmasin Community (Study at PT. BRI Insurance Banjarmasin).
Thesis, sharia insurance study program, the faculty of economics and
islamic business. Mentor: Lutpi Sahal, SHI., MSI.

Key words: Role, Insurance, Minimizing Financial Risk

Insurance plays an important role in dealing with the financial risks faced
by urban communities (especially Banjarmasin residents) by providing a number
of financial benefits in accordance with the policy agreement that has been
agreed between both parties. The background to this research focuses on the role
of insurance in providing benefits for unexpected risks, such as fire, damage and
accidents. The aim of this research is to explore how the role of insurance can
provide financial protection to the community.

The method used is a qualitative approach with literature analysis and
interviews to understand public perceptions of the role of insurance and the
benefits that customers have received. Samples were taken using the
nonprobably simplified method, using the qouta simpling technique. Qouta
simpling is a technique for determining samples from the population with
specified criteria up to the required number. With this, research was conducted
on 11 customers.

Based on research conducted by the author, the results of this research
are: First, insurance has played its role and the role of insurance can provide
peace of mind in facing uncertain risks in the future. Second, insurance has
provided quite significant benefits, where insurance provides financial benefits
when a risk occurs to the customer in accordance with the premium agreed in the
policy between both parties. Insurance provides optimal benefits in supporting
financial stability and welfare of the people of Banjarmasin.
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MOTTO

i):.“; cﬂx‘/c:qﬁ.lé

“Karena sesungguhnya sesudah kesulitan itu ada kemudahan”.

(QS. Al-Insyirah : 5)

“Allah tidak akan membebani seseorang hamba melainkan

sesuai dengan kemampuannya”. (QS. Al-Baqarah :286)

“Apabila yang ada di depan membuatmu takut dan yang dibelakang
membuatmu luka, Lihatlah keatas sungguh Allah tak pernah gagal

menolongmu”.
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serta salam selalu tercurah serta terlimpahkan kepada junjungan kita baginda

Rasulullah SAW.

Segala perjuangan saya hingga di titik ini saya mempersembahkan teruntuk
orang- orang hebat yang selalu menjadi penyemangat, menjadi alasan saya kuat

hingga bisa menyelesaikan karya ini

Dengan segenap hati sebagai ungkapan terima kasih karya ini saya persembah
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1. Orang yang paling berjasa dalam hidup saya, orang tua saya (Ibu Zaenah).
Orang hebat yang selalu menjadi penyemangat dan sandaran terkuat dari
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disini, namun sudah jelas di Lauhul Mahfudz. Terimakasih sudah menjadi
salah satu sumber motivasi saya dalam menyelesaikan karya ini sebagai
salah satu bentuk saya dalam memantaskan diri. Meskipun saat ini saya
tidak tahu keberadaanmu entah dibumi bagian mana dan masih
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman pada

surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan 0593/1987.

I. Konsonan Tunggal

huruf arab nama huruf latin Nama
‘ alif tidak dilambangkan tidak dilambangkan
- ba’ B Be
= ta’ T Te
- sa’ $ es (dengan titik di atas)
c Jim J Je
« ha’ h ha (dengan titik dibawah)
< kha’ Kh ka dan ha
2 Dal D De
. Zal Z zet (dengan titik diatas)
2 ra’ R Er
> Zai zZ Zet
o Sin S Es
e Syin Sy es dan ye
o= sad $ Es (dengan titik dibawah)
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o= dad d de (dengan titik dibawah)
b ta’ t te (dengan titik dibawah)
4 za’ z zet (dengan titik dibawah)
d ‘ain ‘ koma terbalik diatas

¢ gain G Ge

= fa’ F Ef

S qaf Q Qi

< kaf K Ka

J lam L ‘el

¢ mim M ‘em

o nun N ‘en

2 waw w We

° ha’ H Ha

® hamzah ' Apostrof

¢ ya’ Y Ye

II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap

Sia Ditulis Mutakabbir

o )ﬂ\ Ditulis al-qudiis

III. Ta’ marbutah di akhir kata
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a. Bila dimatikan ditulis /£

daala Ditulis jami’ah

4iKa Ditulis Makrabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap
dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan sebagainya kecuali

bila dikehendaki lafal aslinya).

b. Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah,

maka ditulis dengan 4

il 4Kd) Ditulis Al-maktabah al-jamilah

IV. Vokal Pendek

Fathah ditulis A
Kasrah ditulis I
Dammah ditulis U
BN Fathah Ditulis Syakara
BC Kasrah Ditulis quri’a
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Bl Dammah Ditulis yantiqu

V. Vokal Panjang

fathah + alif ditulis a
1
alds ditulis kamilah
fathah + ya mati ditulis a
2
G ditulis salla
kasrah + ya mati ditulis I
3
ditulis Syadid
4 dammah + wawu mati ditulis U
5 ditulis sudir
VI. Vokal Rangkap
fathah + ya mati ditulis Ai
1
29) ditulis ruwaidun
Q
fathah + wawu mati ditulis Au
2
S Y sdise s
ditulis wa fir ‘auna Zi al-autad
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VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

[EERW (‘:‘:‘“ Ditulis a’antum asyaddu khalgan

VIII. Kata sandang alif+lam
a. Bila ditkuti huruf gamariyyah

| all Ditulis al-Qur’an
8
Ny Ditulis al-kitab

b. Bila diikuti huruf syamsiyyah ditulis dengan diidgomkan

é_.ual\ Ditulis as-subhu

,)M-“'M Ditulis as-sahirah

-
°

IX. Penulisan kata-kata dalam rangkaian kalimat

Diitulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

cpdll gl Ditulis birru al-walidaini
el 13) 0 Ditulis iza asy-syamsu
KATA PENGANTAR
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Segala puji hanyalah bagi Allah SWT, atas segala limpahan karunia,
nikmat dan petunjuk-Nya sehingga pada akhirnya skripsi ini dapat terselesaikan.
Salawat serta salam selalu kita haturkan kepada panutan Nabi Besar Muhammad
SAW keluarga, sahabat dan pengikut beliau hingga akhir zaman. Lepas dari
khilaf dan segala kekurangan, penulis merasa sangat bersyukur telah
menyelesaikan skripsi yang berjudul “Peran Asuransi dalam Meminimalisir
Risiko Finansial Masyarakat Banjarmasin (Studi Pada PT. BRI Insurance
Cabang Banjarmasin)”, sebagai salah satu syarat guna memperoleh gelar strata
satu Sarjana Ekonomi, pada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
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pikiran, waktu, tenaga dan sebagainya. Oleh karena itu, pada kesempatan ini

dengan setulus hati penulis mengucapkan terima kasih kepada:
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kepada penulis selama penyelesaian skripsi.

4. Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari
Banjarmasin yang telah memberikan bekal ilmu yang betmanfaat bagi penulis.
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skripsi.

7. Bapak dan Ibu saya, terima kasih atas do’a, cinta dan pengorbanan yang tidak
pernah ada habisnya, kasih sayang yang kalian berikan tidak pernah saya
lupakan.

Semoga Allah SWT membalas segala bentuk kebaikan pihak-pihak
yangterkait. Akhir kata penulih mengharapkan ampunan dan rida Allah SWT.

Semoga karya tulis ini dapat memberikan manfaaat bagi semua pihak dan

menambah khazanah pengetahuan ekonomi dan bisnis Islam, Amin.

Banjarmasin, 13 Desember 2025

Lila Munica
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