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BAB V

PENUTUP

A. Kesimpulan

Berdasarkan dari hasil penelitian ini memperoleh beberapa kesimpulan yang

secara ringkas terkait pokok permasalahan yang telah dirumuskan pada bab

terdahulu disimpulkan bahwa:

1. Asuransi memiliki peran penting dalam melindungi harta dan aset

seseorang dari berbagai risiko tak terduga. Mulai dari asuransi rumah,

kebakaran, kecelakaan, kerusakan, hingga tenggelamnya barang. Risiko-

risiko ini dapat menyebabkan kerugian finansial yang besar jika tidak

diantisipasi dengan baik. Dengan memiliki asuransi di BRI Insurance

(BRINS) ini, seseorang dapat memastikan bahwa aset berharganya, seperti

properti, kendaraan, atau barang berharga lainnya, tetap terlindungi dan

dapat dipulihkan tanpa harus menanggung beban finansial yang berat.

Cakupan perlindungan dari asuransi umum di antaranya kendaraan

bermotor, rumah, hingga usaha bisnis dari kerugian yang diakibatkan oleh

peristiwa seperti kebakaran, kerusakan, ataupun kecelakaan.

2. Manfaat asuransinya sendiri adalah polis asuransi umum biasanya akan

menggantikan atau memberikan nilai yang hilang atau rusak akibat

peristiwa tertentu dan juga ada yang berupa santunan. Kemudian, premi

asuransi umum biasanya ditentukan berdasarkan risiko yang terkait dengan

properti atau aset yang diasuransikan.
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B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian Peran Asuransi dalam Meminimalisir Risiko

Finansial Masyarakat Banjarmasin (Studi PT. BRI Insurance Cabang Banjarmasin)

yang berperan penting dalam mencapai tujuan perusahaan, penulis memberikan

saran sebagai berikut:

1. Bagi PT. BRI Insurance Banjarmasin hendaknya lebih meningkatkan

pemahaman kepada nasabah tentang betapa pentingnya memiliki produk

asuransi.

2. Pastikan kebijakan polis yang diterima mudah dipahami oleh nasabah

sehingga tidak menimbulkan kebingungan dan kelancaran dalam klaim

tanpa persyaratan yang rumit.

3. Penjelasan mengenai manfaat setiap produk melalui brosur yang dapat

memungkinkan nasabah dapat dengan mudah memahami isinya dan

meningkatkan pengetahuan tentang produk-produk asuransi.


