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ABSTRAK

Ahmad Fauzan, 210104020229, Strategi Perawat Rohani Islam Dalam
Memotivasi Kesembuhan Pasien Di Rumah Sakit Islam Sultan Agung
Banjarbaru. Pembimbing (1) Dr. Taufik Hidayat, M Kes, Psikolog dan (1)
Nur Falikha, S.Ant, M.Sc. Program Studi Bimbingan dan Penyuluhan Islam
Fakultas Dakwah dan IImu Komunikasi, UIN Antasari Banjarmasin 2025.

Kata Kunci: Perawat Rohani Islam, Motivasi Kesembuhan, Bimbingan Rohani
Islam

Pasien yang menjalani perawatan di rumah sakit tidak hanya menghadapi
persoalan fisik, tetapi juga mengalami tekanan psikologis dan spiritual yang dapat
mempengaruhi motivasi kesembuhan. Kondisi sakit sering menimbulkan
kecemasan, ketakutan, keputusasaan, serta penurunan semangat hidup, terutama
pada pasien rawat inap. Dalam konteks rumah sakit Islam, pelayanan kesehatan
dituntut untuk bersifat holistik dengan memperhatikan aspek biologis, psikologis,
sosial, dan spiritual. Oleh karena itu, perawat rohani Islam memiliki peran strategis
sebagai tenaga penunjang medis dalam memberikan bimbingan rohani dan motivasi
spiritual guna mendukung proses kesembuhan pasien. Penelitian ini bertujuan
untuk mengetahui gambaran motivasi kesembuhan pasien serta menganalisis
strategi yang digunakan oleh perawat rohani Islam dalam memotivasi kesembuhan
pasien di Rumah Sakit Islam Sultan Agung Banjarbaru.

Penelitian ini menggunakan metode penelitian lapangan dengan pendekatan
kualitatif deskriptif. Subjek penelitian terdiri atas perawat rohani Islam yang
bertugas memberikan bimbingan rohani kepada pasien, sedangkan objek penelitian
difokuskan pada motivasi kesembuhan pasien dan strategi pelayanan rohani yang
diterapkan. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui wawancara mendalam,
observasi, dan dokumentasi. Data dianalisis menggunakan model Miles dan
Huberman dengan tahapan reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa motivasi kesembuhan pasien di
Rumah Sakit Islam Sultan Agung Banjarbaru tercermin dalam beberapa indikator
utama, yaitu semangat dan keyakinan untuk sembuh, adanya dorongan internal dan
eksternal, kepatuhan terhadap pengobatan, serta kemampuan pasien beradaptasi
dan bersabar dalam menghadapi penyakit. Strategi perawat rohani Islam dalam
memotivasi kesembuhan pasien dilakukan melalui pendekatan kekeluargaan dan
kekerabatan, pelibatan keluarga dalam proses perawatan, pemberian pemahaman
tentang hikmah sakit, penguatan ajaran Islam mengenai kesabaran, tawakal, dan
optimisme, serta pendampingan spiritual secara rutin melalui doa, dzikir, dan
bimbingan ibadah. Strategi tersebut mampu menciptakan rasa tenang,
meningkatkan optimisme, serta memperkuat kondisi mental dan spiritual pasien.
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

1. A 16, +h Th
2. & B 17. b zh
3.« T 8. & ‘

4, & Ts 9. ¢ Gh
5 & J 20, <& F

6. H 21, &3 Q
7. ¢ Kh 2. 4 K
g 2 D 23.  J L
9. Dz 24, a M
10. R 25. U N
11. ) 26. 3 W
12, o S 27. o H
13, b Sy 28. ¢ ‘

14, U=a sh 2. & Y
15. = Dh

1. Vokal

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia, terdiri dari VVokal
tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau diftong. Vokal tunggal Memiliki

ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
= A Fathah
- I Kasrah
- U Dhammah

Kata sandang: Contoh: (& 311) al-rijal bukan ar-rijal, (o '3 ) al-diwan

bukan ad- diwan
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Syiddah: Misalnya, kata (32 3 »l1) tidak ditulis ad-dhardrah melainkan

al- dhardrah, demikian seterusnya.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
- Ai adani
-5 Au adanu

2. Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam bahasa Arab

Dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai berikut.

Tanda VVokal Arab

Tanda Vokal Latin

Keterangan

W A a dengan topi di atas
= 1 i dengan topi di atas
P U u dengan topi di atas

3. Kata Sandang

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan dengan huruf,

yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /1/, baik diikuti huruf syamsiyah maupun huruf

kamariah. Contoh al-rijal bukan ariel-diwan bukan ad- diwan.

4. Syiddah (Tasydid)
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Syiddah atau Tasydid yang dalam sistem tulisan Arab dilambangkan
Dengan sebuah tanda ( ) dalam alih aksara ini dilambangkan dengan huruf, yaitu
dengan menggandakan huruf yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini
tidak berlaku jika huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata
sandang yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya, kata (535-=l') tidak
ditulis ad-dharrah melainkan al-dhardrah, demikian seterusnya.

5. Ta’ Marbiithah

Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbdthah terdapat pada kata
yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat
contoh 1 sdi bawah). Hal yang sama juga berlaku jika ta marbathah tersebut diikuti
kata sifat (na't) (lihat contoh 2). Namun jika, huruf ta marbdthah tersebut diikuti

kata benda (isim), maka huruf tersebut dialihaksarakan menjadi huruf /t/t (lihat

contoh 3).
No Kata Arab Alih Aksara
1 ik Tharigah
2 Lo M Y 1 dae ) Al-Jami’ah- al-Islamiyyah
3 23510 g Wahdah al-Wujid

6. Huruf Kapital
Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak dikenal, dalam alih

aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan, dengan mengikuti ketentuan yang
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berlaku dalam ejaan Bahasa Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan
kalimat, huruf awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama
diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf kapital tetap huruf
awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau kata sandangnya. Contoh: al-
Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan Bahasa Indonesia
(PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam alih aksara ini, misalnya
ketentuan mengenai huruf cetak miring (italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut
PUEBI, judul buku itu ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam
alih aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penulisan nama, untuk nama-nama tokoh yang berasal
dari Nusantara sendiri, disarankan tidak dialihaksarakan meskipun akar katanya
berasal dari bahasa Arab. Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd
al-Samad al-Palimbant; Nuruddin al-Raniri, tidak NGr al-Din al-Raniri.

7. Cara Penulisan Kata
Setiap kata, baik kata kerja (fi'il), kata benda (isim), maupun huruf

(harf) ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh alih aksara

atas kalimat-kalimat dalam Bahasa Arab.

Aksara arab Alih Aksara

3L Y 1 LY dzahaba al-ustadzu

A Y& tsabatal-ajru
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4 yaxl) 48 Al

al-harakah al-‘ashriyyah

VYT G e

asyhadu an la ilaha illa Allah

ALl AL GY 3

mawlana Malik al-Shélih

1855

yu’tsirukum Allah

Al ) Wadl)

al-mazhahir al-‘aqliyyah

¢ Sy 1

hub al-istithla’

Olzall fede 3ad 133

al-maddah al-mashni’ah min

hayawan

al-

GRS

tharf al-‘ayni

iah Ll

al-musahamah

& % e

man salaka tharigan

Xviii




DAFTAR ISI

HALAMAN JUDUL ..ottt sna e I
PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN ..o ii
BUKTI BEBAS PLAGIASIH ...ttt 0\
PERSETUJUAN SKRIPSH ..ottt %
PENGESAHAN SKRIPSI ... vii
ABSTRAK ..o Vil
KATA PERSEMBAHAN ..o IX
177 N R X SRS X
KATA PENGANTAR ... .ottt Xi
PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA.......c.coooiiiiieiree Xiv
DAFTAR ISL...ooi ettt nne s XiX
DAFTAR TABEL ..ottt 1
BAB | PENDAHULUAN . .....coiiie et 1
A. Latar Belakang Masalah............cccccooiiiiiiiiciic e 1
B. Rumusan Masalah ............ccccoooiiiiiiii 10
C. Tujuan Penelitian..........ccccovveiiiiiiieece e 10
D. Signifikansi Penelitian .............cccoovoviiiiii i 11
E. Definisi Operasional ..o 11
1. Strategi Perawat RoOhani ISIam ..........ccccoiiiiiiiii e 11
2. Motivasi KeSEMDUNAN........c.ccviiiiiie i 13
F. Penelitian Terdahulu ... 13
G. Sistematika PenuliSan...........ccoooiiiiiiiicee e 15
BAB Il KAJIAN TEORI DAN KERANGKA BERPIKIR ......ccccoeoviiiiiianns 16
A. Motivasi KeSEMBDUNEAN ..o s 16
1. Definisi Motivasi KeSembUNEN .........ccccooiiiiiiiiicic e 16

2. Aspek-Aspek Motivasi Kesembuhan ... 18

3. Faktor Yang Mempengaruhi Kesembuhan ............ccccooeiiiininicniiiicce 19

4. Fungsi Motivasi Kesembuhan ...........c.cccociiiiiiiieiie e 20

5. Unsur Motivasi KeSembUNan ............ccciiiiiiiiiiiiiiccee s 21

6. Motivasi Kesembuhan Teori Abraham Maslow ...........ccccovveiininiiencnenn 22

XiX


file:///D:/SKRIPSI%20AHMAD%20FAUZAN%20(REVISI).docx%23_Toc220270229

7. Motivasi Kesembuhan Menurut Perspektif Islam..........c.ccccoovviiiiiiiiiiiecinee, 22

8. Hubungan lImu Lain Dengan Motivasi Kesembuhan.............cccocovciiiniinennnn. 23

B. Perawat RONaNi ISIam ........cooiiiiii e 26

1. Definisi Perawat Rohani ISIam ..o 26

2. Syarat Menjadi Perawat Rohani ISIam............ccccooiiiniininiiic e 26

3. Sejarah Perawat Pertama Di Dunia ISlIam...........c.ccooeviiiiniiiiee 28

4. Asuhan Keperawatan Rohani Islam.............cccccoviiiiiiiiicc e, 30

C. Bimbingan Rohani ISIam .............cccooiiiiiii e 31

1. Definisi Bimbingan Rohani ISIam ...........c.ccoceiiiiiiiiineeee 31

2. Bentuk-Bentuk Pelayanan Bimbingan Rohani Islam..............cccocoiiiiinnnnnn 33

3. Landasan Pokok Bimbingan Rohani ISlam............ccccceiiiiiiiciiccic e 34

4. Langkah-Langkah Pelaksanaan Bimbingan Rohani Islam..............c..ccccoovevenne. 36

D. Kerangka Berpikir ..o e 37

BAB 111 METODE PENELITIAN ....ooiiii e 40

A. Jenis dan Pendekatan Penelitian ..........c..cccovvvevieiis i 40

B. Subjek dan Objek Penelitian ..........cccceiiiiiiiiiieeseee e 41

C. LOKaSI PENEILIAN .......eiuiiiiiiiiieie sttt nre s 43

D. Data dan SUMDEr Data..........cccoeieiiiieiieiieiisieie et 43

E.  Teknik Pengumpulan Data..........ccooveieiiiiiiiiiieeseeeee e 46

N o 1T T D T - USSR 48

G. Pengecekan Keabsahan Data...........ccccccveieeiiiiiiieiic s 49

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN.........ccccccviiiiiiieiiieens 54

A.  Gambaran Umum Lokasi Penelitian...........cccocoveiieiiinieeiieieiece e 54

1. Profil RSI Sultan Agung Banjarbaru ............cccoccevviiieiie i 54

2. Sejarah Singkat RSI Sultan Agung Banjarbaru ...........cccccceceviiiiciie i, 55

3. Visi, Misi, Core Values dan kinerja pelayanan RSI Sultan Agung Banjarbaru 57

4. KINerja Pelayanan ...t 61

B.  HaSH PENEIITIAN ..o 62

C. PemMbDANASAN......cviiiiiiie bbb 79
STRATEGI PERAWAT ROHANI ISLAM DALAM MEMOTIVASI

KESEMBUHAN PASIEN DI RSI SULTAN AGUNG BANJARBARU ....... 92

D. Keterbatasan PENeltian ........c.cooveiieiieiiie e 93

XX



BAB V PENUTUP ... ..o 94

A KESIMPUIAN ... s 94
B.  SAIAN ..o 95
DAFTAR PUSTAKA e 96
- 0 0] 01 > o OSSR 100
Lampiran 1 EXPert JUAGMENT ........ooiviiiiiie ettt 100
Lampiran 2: Jawaban Verbatim WawanCara.............cccceeeririeienininee e 107
Lampiran 3: DOKUMENTAST.......ccveiviiiiieieiiesieee s 117
DAFTAR RIWAYAT HIDUP ..o 129

XXi



DAFTAR TABEL

Tabel 3. 1 Identitas Perawat Rohani ISIam...........coccvevvviiiiiiciee e 42
Tabel 3. 2 Data SEKUNUET ........covveiie ettt e s 44
Tabel 3. 3 Pedoman Wawancara, Observasi dan Dokumentasi............ccccccouvenee. 47
Tabel 3. 4 Data Triangulasi SUMDET ........c.cooveveiieiiee e 51
Tabel 3. 5 Data Triangulasi TEKNIK .........ccccoveviiiiiiiicc e 52

Tabel 3. 6 Data Triangulasi WaktU .............ccccoeiieiiiiiiic e 53



