
BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

A. Pendekatan  dan Jenis Penelitian  

Penelitian strategi program umrah gratis dalam meningkatkan 

jumlah jamaah pada Majelis Taklim Miftahul Musthofa di kelurahan 

Kota Banjarmasin ini adalah Penelitian Lapangan (field research) 

adalah metode penelitian yang dilakukan dengan cara langsung terjun 

ke lokasi penelitian untuk mengumpulkan data dari sumber aslinya. 

sedangkan penelitian ini menggunakan Pendekatan kualitatif yaitu 

suatu pendekatan penelitian yang bertujuan untuk memahami dan 

menginterpretasi makna dari fenomena yang diteliti, yang lebih 

bersifat deskriptif dan tidak terfokus pada pengukuran atau 

penghitungan angka-angka1. 

Data yang dikumpulkan meliputi wawancara, Observasi, 

dokumen, dan gambar. Data ini kemudian dianalisis dengan cara yang 

sistematis untuk menghasilkan temuan yang relevan dengan masalah 

penelitian yang diidentifikasi. Penelitian ini dilakukan langsung turun 

kelapangan untuk menggali dan meneliti data-data yang yang terkait 

dengan Strategi program umrah gratis dalam meningkatkan jumlah 

 
1Anggito, A., & Setiawan, J. (2018). Metodologi penelitian kualitatif. CV Jejak (Jejak 

Publisher).hlm21 



Jamaah Pada Majelis Talklim MIftahul Kota Banjarmasin Subjek dan 

Objek Penelitian. 

Sebuah sumber informasi yang dapat Memberi informasi tentang 

situasi dan keadaan yang berasal dari narasumber yang berkaitan 

dengan kebutuhan subjek penelitian. Adapun dari penelitian ini yang 

ditunjuk sebagai subjek penelitian yaitu kepala pembina dan 

guru/ustadz. Sedangkan objek penelitian ini yaitu strategi program 

umrah gratis dalam meningkatkan jumlah jamaah pada majelis taklim 

Miftahul Musthofa. 

B. Subjek dan Objek Penelitian  

Subjek dan objek penelitian ini adalah pengurus dan jamaah Majelis 

Taklim Miftahul Musthofa. Pengurus menjadi bagian dari penelitian karena 

mereka yang mengatur dan menjalankan program umrah gratis, mulai dari 

perencanaan, pelaksanaan, sampai evaluasi program. Jamaah juga menjadi 

bagian dari penelitian karena mereka mengikuti kegiatan majelis dan 

merasakan langsung manfaat dari adanya program umrah gratis.Penelitian 

ini berfokus pada cara Majelis Taklim Miftahul Musthofa mengelola 

program umrah gratis sebagai strategi untuk menarik minat jamaah. Hal 

yang diteliti meliputi bagaimana program umrah gratis direncanakan, 

bagaimana pelaksanaannya, serta bagaimana pengaruh program tersebut 



terhadap semangat jamaah dalam mengikuti kegiatan dan bertambahnya 

jumlah jamaah di majelis taklim. 

C. Lokasi Penelitian 

Majelis Taklim Miftahul Musthofa terletak di jalan kelayan B Gg 

Babussalam RT 01 RW 01 Kelurahan Kelayan Tengah, Kecamatan 

Banjarmasin Selatan Kota Banjarmasin  

 

D. Data dan Sumber Data 

a. Data Primer 

 Data primer dalam penelitian ini adalah strategi program umrah 

gratis dalam meningkatkan jumlah jamaah di Majelis Miftahul Musthofa 

dalam wawancara. 2 

b. Data Sekunder 

Data sekunder berupa dokumen, laporan, hasil survei, catatan, 

atau data lainnya yang telah dipublikasikan atau tersedia untuk umum 

yang berkaitan dengan Strategi Program Umrah Gratis dalam 

meningkatkan jumlah jamaah di Majelis Taklim Mifahul Musthofa 

Kelurahan Kelayan Tengah Kecamatan Banjarmasin Selatan Kota 

Banjarmasin.3 

 
2Haryono, C. G. (2020). Ragam metode penelitian kualitatif komunikasi. CV Jejak (Jejak 

Publisher) hlm.20 
3Ibid,14 



 

E.  Teknik Pengumpulan Data 

a. Observasi 

Pengamatan serta pencatatan terhadap tanda-tanda yang tampak 

pada objek, dalam definisi yang lain disebut pengumpulan data yang 

dilakukan melalui pengamatan untuk mengumpulkan data yang 

diperlukan. Peneliti secara menuju ke lokasi penelitian untuk mengamati 

yang bertempat di majelis taklim miftahul musthofa, untuk mendapatkan 

dan mengumpulkan data yang diperlukan oleh peneliti tentang strategi 

program umrah gratis dalam meningkatkan jumlah jamaah pada Majelis 

Taklim Miftahul Musthofa. 

b. Wawancara 

Proses menemukan atau menggali data dengan cara melakukan 

pertemuan dengan orang lain untuk bertukar informasi dan 

memberikan data-data berupa pernyataan dari narasumber untuk 

memperoleh data-data yang peneliti perlukan, meliputi data tentang 

strategi program umrah gratis dalam meningkatkan jumlah jamaah 

pada Majelis Taklim Miftahul Musthofa.  

c. Dokumentasi 

Adalah metode pengumpulan informasi dengan menggunakan 

data-data seperti jurnal, notulen rapat, catatan harian, buku, dan juga 



foto, untuk memperluas sumber penelitian agar dapat menjadi data 

pendukung penelitian.  

 

F. Analisis Data  

Pada penelitian ini, peneliti mengkategorikan wawasan yang diperoleh 

dan menganalisis data menggunakan metode analisis deskriptif kualitatif. 

Metode ini melibatkan pengumpulan, penyusunan, dan penyajian data, 

serta analisis data secara langsung untuk memperjelas makna informasi 

yang diperoleh. Selain itu, peneliti juga menjelaskan kondisi target guna 

memberikan pemahaman yang lebih mendalam.  

G. Keabsahan Data 

Pengecekan keabsahan data merupakan bagian penting dalam 

penelitian ini untuk memastikan bahwa data yang diperoleh benar, akurat, 

dan sesuai dengan kondisi yang terjadi di Majelis Taklim Miftahul 

Musthofa. Keabsahan data diperlukan agar hasil penelitian dapat 

dipertanggungjawabkan secara ilmiah dan kesimpulan yang dihasilkan 

benar-benar berdasarkan fakta di lapangan. 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan teknik triangulasi 

sebagai metode pengecekan keabsahan data. Triangulasi dilakukan 

dengan membandingkan dan mengkonfirmasi data yang diperoleh 

melalui wawancara, observasi, dan dokumentasi. Data hasil wawancara 



dengan pengurus majelis taklim, jamaah, serta pihak terkait lainnya 

dibandingkan dengan hasil pengamatan langsung terhadap kegiatan 

majelis dan dokumen-dokumen pendukung seperti daftar hadir, foto 

kegiatan, dan arsip program umrah gratis. 

Selain itu, peneliti juga melakukan konfirmasi ulang kepada 

informan yang memiliki keterkaitan langsung dengan Majelis Taklim 

Miftahul Musthofa, seperti pengurus inti dan jamaah aktif. Hal ini 

dilakukan untuk memastikan bahwa informasi yang disampaikan sesuai 

dengan kenyataan dan tidak terjadi perbedaan data antara satu sumber 

dengan sumber lainnya. 

Melalui proses triangulasi tersebut, peneliti dapat memastikan 

bahwa data yang digunakan dalam penelitian ini saling mendukung dan 

konsisten. Dengan demikian, data penelitian dinilai valid dan dapat 

dipercaya sebagai dasar dalam pembahasan mengenai perumusan dan 

implementasi strategi program umrah gratis dalam meningkatkan jumlah 

jamaah di Majelis Taklim Miftahul Musthofa 


