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KUESIONER PENELITIAN 

PENGARUH PEMAHAMAN DRIVER OJEK ONLINE TERHADAP MINAT 

MENJADI PESERTA ASURANSI  SYARIAH DI BANJARMASIN 

 

IDENTITAS RESPONDEN  

1. Nama : 

2. Email : 

3. Jenis Kelamin : 

o Perempuan  

o Laki-Laki  

4. Pendapatan : 

o < 1.000.000 

o 1.000.000 - 2.500.000 

o 2.500.000 - 3.500.000 

o 3.500.000 - 5.000.000 

o > 5.000.000 

PETUNJUK PENGISIAN 

 1. Beri tanda centang untuk jawaban yang Anda pilih 

2. Pilihan jawaban:  

STS : Sangat 

Tidak Setuju 
KS : Kurang Setuju SS : Sangat Setuju 

TS : Tidak 

Setuju 
S : Setuju  

 

 



 

 

 

 

MINAT (Y) 

1 

Kesadaran untuk ikut berasuransi 

kecelakaan dari dalam diri saya sendiri 

     

2 

Jaringan Perusahaan yang dimiliki 

Perusahaan asuransi sudah cukup banyak 

dan popular di kalangan masyarakat 

     

3 

Banyaknya media yang digunakan untuk 

melakukan promosi memudahkan untuk 

memahami produk asuransi kecelakaan  

     

4 

Agen asuransi dalam memberikan 

pelayanan kepada calon nasabah bersikap 

sopan, ramah, Tamah, cepat dan tepat 

serta efisien 

     

5 

Kinerja agen sudah sesuai dengan prinsip-

prinsip syariah serta produk asuransi 

kecelakaan sesuai syariah 

     

PEMAHAMAN (X1) 

NO PERNYATAAN STS TS KS S SS 

1 

Saya mengetahui produk asuransi 

kecelakaan yang ditawarkan oleh agen 

asuransi 

     

2 

Saya berminat untuk menggunakan 

asuransi kecelakaan karena merupakan 

     



 

 

 

 

merek produk asuransi yang telah 

dipercaya 

3 

Saya berminat menggunakan asuransi 

kecelakaan karena harga yang 

ditawarkan terjangkau  

     

4 

Saya berminat menggunakan asuransi 

kecelakaan karena kemudahan pelayanan 

kesehatan di rumah sakit bagi pemegang 

polis. 

     

5 

Saya berminat menggunakan asuransi 

kecelakaan karena kualitas asuransi yang 

mendunia 

     

6 

Saya berminat menggunakan asuransi 

kecelakaan karena banyak instansi yang 

percaya terhadap asuransi kecelakaan 

     

PENDAPATAN (X2) 

1 

Dengan penghasilan  > 3.500.000 

perbulan saya bisa memenuhi kebutuhan 

hidup keluarga sehari-hari 

     

2 

Dengan pendapatan yang saya peroleh 

sudah lebih dari cukup, dan saya mampu 

menyisihkan sebagian pendapatan saya 

untuk berasuransi syariah 

     



 

 

 

 

Jenis Kelamin Pendapatan X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Pemahaman (X1) 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 5 4 4 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 5 5 26 

Laki-Laki > 5.000.000 4 4 3 4 4 4 23 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 3 4 4 4 4 5 24 

Laki-Laki > 5.000.000 4 4 4 3 4 4 23 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 4 4 4 5 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 5 5 4 5 28 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 1.000.000 - 2.500.000 4 4 4 4 3 5 24 

Laki-Laki < 1.000.000 4 4 5 5 5 4 27 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 3 4 4 3 22 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 3 4 4 4 23 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 4 5 4 4 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 4 5 25 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 3 4 4 4 23 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 5 5 4 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 5 4 4 3 24 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 5 5 5 27 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 4 5 4 4 5 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 3 3 22 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 4 4 4 5 5 26 

Perempuan 3.500.000 - 5.000.000 5 4 5 5 3 4 26 



 

 

 

 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 5 4 4 5 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 4 5 5 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 4 4 5 5 27 

Laki-Laki > 5.000.000 4 4 4 4 5 3 24 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 5 5 4 5 5 29 

Laki-Laki > 5.000.000 4 4 4 4 5 4 25 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 5 4 4 4 25 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 4 5 5 5 5 29 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 5 4 5 4 26 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 5 4 4 4 4 4 25 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 4 4 5 3 3 24 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 5 4 4 4 4 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 5 5 4 5 28 

Laki-Laki < 1.000.000 4 5 4 4 5 5 27 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 5 4 4 4 27 

Laki-Laki < 1.000.000 4 5 4 5 4 4 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 4 4 4 24 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 3 3 3 4 4 22 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 3 5 3 3 23 

Laki-Laki < 1.000.000 5 5 4 3 4 5 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 5 5 4 27 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 4 5 5 4 5 28 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 4 4 4 25 



 

 

 

 

Perempuan 2.500.000 - 3.500.000 4 4 5 4 5 4 26 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 4 4 4 4 5 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 5 5 4 26 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 4 5 4 4 4 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 4 4 5 26 

Laki-Laki < 1.000.000 4 4 4 4 4 4 24 

Perempuan 2.500.000 - 3.500.000 5 5 5 5 4 4 28 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 5 5 4 5 5 28 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 4 5 4 4 3 25 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 5 3 5 4 4 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 4 4 5 5 5 28 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 5 4 4 4 27 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 3 4 4 5 4 5 25 

Perempuan 2.500.000 - 3.500.000 4 5 5 4 5 5 28 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 3 5 5 5 4 27 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 5 5 5 5 29 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 3 4 5 4 4 4 24 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 3 5 5 5 28 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 5 4 5 5 27 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 3 5 4 4 24 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 5 3 4 4 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 3 3 4 4 22 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 5 5 5 5 5 29 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 5 4 4 25 



 

 

 

 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 3 5 3 5 5 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 4 5 5 5 29 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 3 4 5 4 5 4 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 5 5 5 28 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 4 4 3 4 4 4 23 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 5 4 5 4 4 26 

Laki-Laki 3.500.000 - 5.000.000 5 4 5 4 4 4 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 4 5 4 4 4 25 

Laki-Laki > 5.000.000 5 5 4 5 5 5 29 

Perempuan 2.500.000 - 3.500.000 4 4 4 5 4 4 25 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 5 5 5 5 4 5 29 

Laki-Laki > 5.000.000 5 4 5 5 5 4 28 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 4 4 4 4 26 

Laki-Laki > 5.000.000 5 4 5 5 4 5 28 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 5 4 4 4 27 

Laki-Laki > 5.000.000 5 4 4 5 5 4 27 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 3 5 5 4 4 5 26 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 5 4 4 5 4 4 26 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 4 3 5 4 4 5 25 

Laki-Laki 2.500.000 - 3.500.000 5 5 4 5 5 5 29 

Laki-Laki > 5.000.000 4 4 5 4 4 4 25 

Laki-Laki > 5.000.000 4 5 4 4 5 5 27 

Laki-Laki 1.000.000 - 2.500.000 4 5 5 4 4 4 26 

Laki-Laki 1.000.000 - 2.500.000 5 5 5 5 4 4 28 



 

 

 

 

Perempuan 1.000.000 - 2.500.000 4 4 4 4 4 5 25 

 

 

X2.1 X2.2 Pendapatan (X2) Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Minat (Y) 

4 5 9 5 4 5 4 4 22 

4 5 9 4 4 4 5 5 22 

3 5 8 4 3 4 4 4 19 

4 5 9 4 4 4 4 4 20 

4 4 8 4 4 3 4 4 19 

4 4 8 4 4 4 4 4 20 

4 5 9 5 4 4 4 5 22 

3 4 7 5 5 5 4 5 24 

4 4 8 4 4 4 4 4 20 

4 4 8 4 4 4 3 5 20 

5 5 10 4 5 5 5 4 23 

4 4 8 4 5 5 4 3 21 

4 4 8 4 3 4 4 4 19 

4 4 8 5 5 5 5 4 24 

4 4 8 4 4 4 4 5 21 

4 4 8 4 3 5 5 4 21 

4 4 8 4 4 5 5 4 22 

4 3 7 5 5 4 4 3 21 

5 4 9 4 4 5 5 5 23 

4 4 8 5 5 4 4 5 23 



 

 

 

 

4 3 7 4 4 4 3 3 18 

5 5 10 5 4 5 5 5 24 

4 5 9 4 5 5 3 4 21 

3 4 7 4 5 4 4 5 22 

4 5 9 4 4 4 5 5 22 

5 4 9 5 4 4 5 5 23 

4 4 8 4 4 4 5 3 20 

4 4 8 5 5 4 5 5 24 

4 5 9 4 4 4 5 4 21 

4 4 8 4 5 4 4 4 21 

4 5 9 4 5 5 5 5 24 

4 4 8 4 5 4 5 4 22 

3 4 7 4 4 4 4 4 20 

5 3 8 4 4 5 3 3 19 

5 4 9 5 4 4 4 4 21 

3 4 7 5 5 5 4 5 24 

3 5 8 5 4 4 5 5 23 

5 4 9 4 4 4 4 4 20 

5 4 9 5 5 4 4 4 22 

3 4 7 5 4 5 4 4 22 

4 5 9 4 4 4 4 4 20 

4 4 8 3 3 3 4 4 17 

4 3 7 5 3 5 3 3 19 

4 4 8 5 4 3 4 5 21 



 

 

 

 

4 4 8 5 4 5 5 4 23 

5 5 10 4 5 5 4 5 23 

4 4 8 5 4 4 4 4 21 

3 4 7 4 5 4 5 4 22 

4 5 9 4 4 4 4 5 21 

4 4 8 4 4 5 5 4 22 

5 4 9 4 5 4 4 4 21 

4 5 9 5 4 4 4 5 22 

4 4 8 4 4 4 5 4 21 

4 4 8 5 5 5 4 4 23 

5 5 10 5 5 4 5 5 24 

3 3 6 4 5 4 4 3 20 

4 4 8 5 3 5 4 4 21 

5 4 9 4 4 5 5 5 23 

4 4 8 5 5 4 4 4 22 

4 5 9 4 4 5 4 5 22 

5 5 10 5 5 4 5 5 24 

5 4 9 3 5 5 5 4 22 

4 5 9 5 3 5 5 5 23 

4 4 8 4 5 4 4 4 21 

4 4 8 5 3 5 5 5 23 

4 4 8 4 5 4 5 5 23 

4 4 8 4 3 5 4 4 20 

5 4 9 5 5 3 4 4 21 



 

 

 

 

4 5 9 4 3 5 4 5 21 

5 5 10 5 5 5 5 5 25 

4 4 8 4 4 5 4 4 21 

5 5 10 3 5 3 5 5 21 

5 5 10 5 4 5 5 5 24 

4 4 8 4 5 4 5 4 22 

5 5 10 5 4 5 5 5 24 

4 4 8 4 3 4 4 4 19 

4 4 8 5 4 5 4 4 22 

5 5 10 4 5 4 4 4 21 

4 4 8 4 5 4 4 4 21 

4 5 9 5 4 5 5 5 24 

4 4 8 4 4 5 4 4 21 

5 5 10 5 5 5 4 5 24 

5 4 9 4 5 5 5 4 23 

4 5 9 5 4 4 4 4 21 

4 5 9 4 5 5 4 5 23 

4 4 8 5 5 4 4 4 22 

5 4 9 4 4 5 5 4 22 

4 4 8 5 5 4 4 5 23 

5 5 10 4 4 5 4 4 21 

4 4 8 3 5 4 4 5 21 

5 5 10 5 4 5 5 5 24 

4 4 8 4 5 4 4 4 21 



 

 

 

 

4 5 9 5 4 4 5 5 23 

5 4 9 5 5 4 4 4 22 

4 4 8 5 5 5 4 4 23 

4 5 9 5 5 5 5 5 25 



 

 

 

 

Jenis Kelamin 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-Laki 79 81.4 82.3 82.3 

Perempuan 17 17.5 17.7 100.0 

Total 96 99.0 100.0  

Total 97 100.0   

 

Pendapatan 

 Frequency Percent Valid Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid < 1.000.000 6 6.2 6.3 6.3 

1.000.000 - 2.500.000 15 15.5 15.6 21.9 

2.500.000 - 3.500.000 34 35.1 35.4 57.3 

3.500.000 - 5.000.000 31 32.0 32.3 89.6 

> 5.000.000 10 10.3 10.4 100.0 

Total 96 99.0 100.0  

Total 97 100.0   

 

Correlations 

 X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 Total X1 

X1.1 Pearson Correlation 1 .130 .058 .239* .000 -.064 .416** 

Sig. (2-tailed)  .206 .572 .019 1.000 .538 .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

X1.2 Pearson Correlation .130 1 .039 .235* .046 .185 .514** 

Sig. (2-tailed) .206  .706 .021 .655 .071 .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

X1.3 Pearson Correlation .058 .039 1 .026 .137 .173 .504** 

Sig. (2-tailed) .572 .706  .803 .184 .091 .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

X1.4 Pearson Correlation .239* .235* .026 1 .126 .049 .533** 

Sig. (2-tailed) .019 .021 .803  .221 .637 .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

X1.5 Pearson Correlation .000 .046 .137 .126 1 .390** .545** 

Sig. (2-tailed) 1.000 .655 .184 .221  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

X1.6 Pearson Correlation -.064 .185 .173 .049 .390** 1 .573** 



 

 

 

 

Sig. (2-tailed) .538 .071 .091 .637 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 96 96 

Total X1 Pearson Correlation .416** .514** .504** .533** .545** .573** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 96 96 

*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed). 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 X2.1 X2.2 Total X2 

X2.1 Pearson Correlation 1 .189 .778** 

Sig. (2-tailed)  .066 .000 

N 96 96 96 

X2.2 Pearson Correlation .189 1 .763** 

Sig. (2-tailed) .066  .000 

N 96 96 96 

Total X2 Pearson Correlation .778** .763** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000  

N 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Correlations 

 Y1 Y2 Y3 Y4 Y5 Total Y 

Y1 Pearson Correlation 1 .040 .181 .054 .190 .535** 

Sig. (2-tailed)  .701 .078 .603 .064 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y2 Pearson Correlation .040 1 -.095 .055 .043 .437** 

Sig. (2-tailed) .701  .355 .596 .675 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y3 Pearson Correlation .181 -.095 1 .146 .037 .461** 

Sig. (2-tailed) .078 .355  .157 .717 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y4 Pearson Correlation .054 .055 .146 1 .359** .596** 

Sig. (2-tailed) .603 .596 .157  .000 .000 

N 96 96 96 96 96 96 

Y5 Pearson Correlation .190 .043 .037 .359** 1 .616** 

Sig. (2-tailed) .064 .675 .717 .000  .000 

N 96 96 96 96 96 96 



 

 

 

 

Total Y Pearson Correlation .535** .437** .461** .596** .616** 1 

Sig. (2-tailed) .000 .000 .000 .000 .000  

N 96 96 96 96 96 96 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.443 6 

  

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.317 2 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.347 5 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

 Unstandardized Residual 

N 96 

Normal Parametersa,b Mean .0000000 

Std. Deviation .82533916 

Most Extreme Differences Absolute .124 

Positive .124 

Negative -.073 

Test Statistic .124 

Asymp. Sig. (2-tailed) .001c 

Monte Carlo Sig. (2-tailed) Sig. .101d 

95% Confidence Interval Lower Bound .095 

Upper Bound .106 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Based on 10000 sampled tables with starting seed 299883525. 



 

 

 

 

 

ANOVA Table 

 

Sum of 

Squares df 

Mean 

Square F Sig. 

Total Y * 

Total X2 

Between 

Groups 

(Combined) 46.595 4 11.649 5.495 .001 

Linearity 39.458 1 39.458 18.615 .000 

Deviation from 

Linearity 

7.137 3 2.379 1.122 .344 

Within Groups 192.894 91 2.120   

Total 239.490 95    

 

 

Coefficientsa 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. 

Collinearity 

Statistics 

B Std. Error Beta Tolerance VIF 

1 (Constant) 2.040 1.275  1.601 .113   

Total X1 .717 .051 .820 13.945 .000 .841 1.189 

Total X2 .143 .106 .079 1.349 .181 .841 1.189 

a. Dependent Variable: Total Y 

 

 

ANOVAa 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 174.777 2 87.389 125.588 .000b 

Residual 64.713 93 .696   

Total 239.490 95    

a. Dependent Variable: Total Y 

b. Predictors: (Constant), Total X2, Total X1 

 

 

Model Summaryb 

Model R R Square 

Adjusted R 

Square 

Std. Error of the 

Estimate 

1 .854a .730 .724 .834 

a. Predictors: (Constant), Total X2, Total X1 

b. Dependent Variable: Total Y 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 


