PERAN PENDAMPINGAN DALAM PENGELOLAAN KEUANGAN
TERHADAP PENINGKATAN OMZET NASABAH KUR MIKRO
PADA BSI KC BANJARBARU

SKRIPSI

OLEH
NUR HAMIDAH

g

UIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI

ANTASARI

BANJARMASIN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
BANJARMASIN
2026 M /1447 H



PERAN PENDAMPINGAN DALAM PENGELOLAAN KEUANGAN
TERHADAP PENINGKATAN OMZET NASABAH KUR MIKRO PADA
BSI KC BANJARBARU

SKRIPSI

Diajukan kepada Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam
Untuk Memenuhi Sebagian Syarat
Guna Mencapai Gelar Sarjana

dalam Ilmu Ekonomi Syariah

Oleh:
Nur Hamidah
220105020153

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
JURUSAN PERBANKAN SYARIAH
BANJARMASIN
2026 M /1447 H



PERNYATAAN KEASLIAN TULISAN

Saya yang bertanda tangan di bawah ini:

Nama : Nur Hamidah

NIM 1220105020153

Tempat/Tanggal Lahir : Tanah Bumbu, 01 Januari 2004

Fakultas : Ckonomi dan Bisnis [slam UIN Antasari Banjarmasin
Jurusan/Program Studi : Perbankan Syariah

Dengan ini menyatakan dengan sebenamya bahwa skripsi yang berjudul * Peran
Pendampingan Dalam Pengelolaan Keuangan Terhadap Peningkatan Omzet Nasabah KUR
Mikro Pada BSI KC Banjarbaru” adalah benar-benar karya saya, kecuali kutipan yang
disebut sumbernya. Apabila dikemudian hari terbukti bahwa skripsi ini bukan hasil karya
asli saya atau merupakan hasil plagiasi, saya bersedia menerima sanksi akademik sesuai

ketentuan yang berlaku. '

Demikian surat pernyataan ini saya buat dengan scsungguhnya.

Banjarmasin, 13 April 2026

Yang membuat pernyataan

ST e LA Y

AN A

i



KEMENTERIAN AGAMA REPUBLIK INDONESIA

/ \ UNIVERSITAS ISLAM NEGERI ANTASARI BANJARMASIN
\/ FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS ISLAM
U lN Jalan A. Yani Km. 4.5 Telp. (0511) 6783434,6777955 Banjarmasin 70235

ANTASARI 3 P L B : : < i s
e-mail: febi@uin-antasari.ac.id/febi.uinantasari@gmail.com.com website: www.febi.uin.antasari.ac.id

SURAT PENETAPAN BEBAS PLAGIASI
Nomor : B- 51 /Un.14/11l.5/PS.S1/PP.00.9/04 /2026

Memperhatikan surat permohonan Saudara (i) dan hasil Rapat |Im Pemenksa Plagiasi lugas Akhir/ Skripsi
Mahasiswa Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN Antasari Banjarmasin, maka kami dapat memberikan Surat
Keterangan Bebas Plagiasi atas nama Saudara (i) :

Nama  : Nur Hamidah

NIM : 220105020153

Jurusan : Perbankan Syariah

it . Peran Pendampingan Dalam Pengelolaan Keuangan Terhadap Peningkatan Omzet Nasabah
"~ KUR Mikro Pada BSI KC Banjarbaru

Dengan demikian, skripsi Saudara (i) dinyatakan :
BEBAS PLAGIASI
Dengan Presentasi Plagiat 23 %

Demikian penetapan ini dibuat untuk diketahui dan dilaksanakan dengan semestinya.

1



PERSETUJUAN

Skripsi yang berjudul : Peran Pendampingan Dalam Pengelolaan Keuangan
Terhadap Peningkatan Omzet Nasabah KUR Mikro
Pada BSI KC Banjarbaru

Ditulis Oleh : Nur Hamidah

NIM 1220105020153

Fakultas : Ekonomi dan Bisnis Islam

Program : Strata Satu (S-1)

Program Studi : Perbankan Syariah

Tahun Akademik 1202572026

Tempat dan Tanggal Lahir : Tanah Bumbu, 01 Januari 2004

Alamat : Sebamban | Blok F Rt.002 Rw.001 Desa Sumber Makmur

Kec.Sungai Loban, Kab. Tanah Bumbu,Kalimantan Selatan

Setelah diteliti dan diadakan perbaikan seperlunya , kami dapat menyetujuinya untuk
dipertahankan di depan Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam UIN

Antasari Banjarmasin.
Banjarmasin, 13 April 2026

Pembimbing I, Pembimbing 11,

-~

Dra. Naimah,M.H.
NIP.196705211994032002 NIP.198503292018012001
Mengetahui,
Ketua Program Studi S1 Perbankan Syariah

Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

Wik
Atk
y ALY

o

g
IN.Antasari Banjarmasin
,L'\ N N -

-\_

v



PENGESAHAN

Skripsi yang berjudul “Peran Pendampingan Dalam Pengelolaan Keuangan Terhadap
Peningkatan Omzet Nasabah KUR Mikro Pada BSI KC Banjarbaru”, ditulis olch Nur
Hamidah, telah diujikan dalam dalam Sidang Tim Penguji Skripsi Fakultas Ekonomi dan Bisnis

Islam UIN Antasari Banjarmasin pada:

Hari : Kamis
Tanggal : 23 April 2026
Dinyatakan LULUS dengan predikat :A(84,9)

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam

No. Nama Tanda Tangan
1. | Dra. Naimah, M.H. L -
(Ketua) %/
2 \
2. | Ansharullah, S.Ag., M.Fil.L. 2.
(Anggota)
A
3. | Difi Dahliana, S.E.I,, M.E.L. 3.
(Anggota) b
4. | M. Qamaruddin, M.E. : 4. P
(Anggota)
Sl ks




ABSTRAK

Nur Hamidah, 2026. Peran Pendampingan dalam Pengelolaan Keuangan terhadap
Peningkatan Omzet Nasabah KUR Mikro pada BSI KC Banjarbaru. Skripsi,
Program studi S1 Perbankan Syariah, Fakultas Ekonomi dan Bisnis Islam.
Pembimbing I: Dr. Naimah, M.H. Pembimbing II: Difi Dahliana, S.E.L.,
M.E.L

Kata Kunci: Pendampingan, Pengelolaan Keuangan, Omzet, KUR Mikro.

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh pentingnya peran pendampingan yang
dilakukan oleh Bank Syariah Indonesia KC Banjarbaru kepada nasabah penerima
pembiayaan KUR Mikro dalam mengelola keuangan usaha guna meningkatkan
omzet. Pendampingan tidak hanya berfokus pada penyaluran pembiayaan, tetapi
juga pada upaya pembinaan dan edukasi kepada nasabah agar mampu mengelola
keuangan usahanya secara efektif dan efisien.

Jenis penelitian yang digunakan yaitu penelitian lapangan (field research)
dengan pendekatan deskriptif kualitatif. Data diperoleh berdasarkan hasil
wawancara, dan dokumentasi yang dilakukan kepada informan. Informan dalam
penelitian ini terdiri dari empat karyawan Bank Syariah Indonesia KC Banjarbaru
yang terlibat dalam penyaluran dan pendampingan KUR Mikro serta dua nasabah
penerima pembiayaan KUR Mikro.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa peran pendampingan yang dilakukan
oleh Bank Syariah Indonesia KC Banjarbaru berfungsi sebagai fasilitator, pendidik,
perwakilan Masyarakat dan peran teknis dalam membantu nasabah mengelola
keuangan usaha, seperti pencatatan keuangan, pengelolaan arus kas, dan
perencanaan usaha. Pendampingan tersebut berdampak positif terhadap
peningkatan omzet usaha nasabah. Namun, dalam pelaksanaannya terdapat kendala
seperti keterbatasan waktu pendamping, rendahnya pemahaman nasabah dalam
pencatatan keuangan. Adapun upaya yang dilakukan untuk mengatasi kendala
tersebut yaitu dengan meningkatkan komunikasi melalui media online seperti
WhatsApp, memberikan edukasi yang sederhana dan mudah dipahami, serta
melakukan monitoring secara berkala kepada nasabah.
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MOTTO

“Berusaha dengan sungguh-sungguh, berdoa dengan penuh keyakinan, dan
berserah kepada Allah atas hasilnya.”

( Penulis)

“Aku membahayakan nyawa ibuku untuk lahir ke dunia, jadi tidak mungkin aku
tidak ada artinya”

“Hanya dirimu sendiri yang dapat mengubah hidupmu, tidak ada orang lain yang bisa
melakukannya untukmu.”
(Penulis)
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

Transliterasi kata Arab ke dalam huruf Latin dalam skripsi ini berpedoman

pada Surat Keputusan Bersama Menteri Agama dan Menteri Pendidikan dan

Kebudayaan Republik Indonesia Tanggal 22 Januari 1988 Nomor 157/1987 dan

0593/1987.
I. Konsonan tunggal
Huruf Arab Nama Huruf Latin Nama
‘ Alif Tidak dilambangkan Tidak dilambangkan
= Ba B Be
< Ta’ T Te
- Sa’ S es (dengan titik di atas)
a Jim J Je
C Ha’ H ha (dengan titik di bawah)
< Kha Kh ka dan ha
. Dal D De
2 Zal Z zet (dengan titik di atas)
D Ra’ R Er
) Zai Z Zet
e Sin S Es
o Syin Sy es dan ye
o= Sad S es (dengan titik di bawah)
o= Dad d de (dengan titik di bawah)
b Ta’ T te (dengan titik di bawah)
L zZa’ Z zet (dengan titik di bawah)
d ‘Ain ‘ koma terbalik di atas
¢ Gain G Ge




- Fa’ F Ef
S Qaf Q Qi
< Kaf K Ka
d Lam L ‘el
¢ Mim M ‘em
o Nun N ‘en
S Waw W We
° Ha’ H Ha
s Hamzah Apostrof
¢ Ya’ Y Ye
II. Konsonan rangkap karena syaddah ditulis rangkap
e Ditulis mutakabbir
gl Ditulis Al-qudiis
I11. Ta’ marbutah di akhir kata
a) Bila dimatikan ditulis h
dasla Ditulis Jami’ah
¥ Ditulis maktabah

(ketentuan ini tidak diperlukan untuk kata-kata Arab yang sudah terserap

dalam bahasa Indonesia, seperti salat, surat, ayat, zakat dan zebagainya,

kecuali bila dikehendaki lafal aslinya).

b) Bila diikuti dengan kata sandang ‘al’ serta bacaan kedua terpisah,

maka ditulis dengan h

sl A4

Ditulis

Al-maktabah al- jamilah
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IV. Vokal pendek
: Fathah Ditulis A
- Kasrah Ditulis I
2 Dammah Ditulis U
K Fathah Ditulis Syakara
iﬁ Kasrah Ditulis Quri’a
(bl Dammah Ditulis yantiqu
V. Vokal panjang
Fathah + alif a
1 . Ditulis
4lls kamilah
Fathah + ya’mati a
2 Ditulis
e salla
Kasrah + ya’mati ]
3 \ Ditulis
L syadid
Dammah + wawu mati i
4 Ditulis
Q9 sudiir
VI. Vokal rangkap
fathah + ya’mati ai
1 Ditulis
29y ruwaidun
fathah + wawu mati au
2 R . Ditulis
Lig¥) gd Gus 29 wa fir’auna zi al-autad
VII. Vokal pendek yang berurutan dalam satu kata dipisahkan dengan

apostrof

R |

Ditulis

a’antum asyaddu khalgan
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VIII. Kata sandang alif+lam

a) Bila diikuti huruf Qamariyyah

RIB Ditulis al-Qur ‘an

Q) Ditulis al-kitab

b) Bila diikuti huruf Syamsiyyah ditulis dengan diidgamkan

C\.,mll ditulis as- subhu

b alad) ditulis as-Sahirah

IX. Penulisan Kata-Kata Dalam Rangkaian Kalimat

Ditulis menurut bunyi atau pengucapannya dengan menulis penulisannya

el gl ditulis Birru al-walidaini

add) 1) ditulis IZa asy-syamsu
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