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Lampiran I 

Pedoman Wawancara 

Untuk informan pihak Baznas 

A. Identitas Informan 

Nama  

Jabatan 

B. Daftar pertanyaan 

Identitas dan Gambaran Umum Program 

1. Sejak kapan program bantuan modal usaha ini mulai dijalankan oleh Baznas? 

2. Apa latar belakang atau alasan Baznas membuat program bantuan modal 

usaha ini? 

3. Apakah program ini dilaksanakan secara nasional atau disesuaikan dengan 

kondisi masing-masing daerah/kecamatan? 

4. Bagaimana proses penentuan wilayah atau kecamatan yang mendapatkan 

prioritas program? 

Kriteria dan Seleksi Mustahik 

1. Apa saja kriteria mustahik yang berhak mendapatkan bantuan modal usaha 

dari Baznas? 

2. Dari delapan golongan mustahik, golongan mana yang paling banyak 

menerima bantuan modal usaha? 

3. Seperti apa gambaran masyarakat ekonomi menengah ke bawah yang 

dianggap layak menerima bantuan ini? 
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4. Bagaimana mekanisme seleksi atau verifikasi calon penerima modal usaha 

dilakukan? 

5. Apakah ada survei lapangan atau wawancara langsung sebelum penyaluran 

bantuan? 

Pelaksanaan Program 

1. Berapa besar rata-rata bantuan modal usaha yang diberikan kepada masing-

masing mustahik? 

2. Dalam bentuk apa bantuan diberikan uang tunai, peralatan usaha, atau bahan 

baku? 

3. Apa jenis usaha yang paling banyak dijalankan oleh para penerima bantuan? 

4. Apakah Baznas memberikan kebebasan kepada mustahik dalam memilih 

jenis usaha yang dijalankan? 

5. Bagaimana sistem pelaporan atau pemantauan terhadap penggunaan modal 

usaha tersebut? 

Pembinaan dan Pendampingan 

1. Bentuk pembinaan seperti apa yang dilakukan Baznas kepada penerima 

bantuan modal usaha? 

2. Berapa lama masa pembinaan biasanya berlangsung? 

3. Apakah Baznas memberikan pelatihan manajemen usaha, keuangan, atau 

pemasaran juga? 

4. Apakah ada pendamping khusus (mentor) bagi setiap kelompok usaha binaan 

Baznas? 
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5. Bagaimana cara Baznas menilai keberhasilan atau perkembangan usaha para 

mustahik? 

Evaluasi dan Dampak Program 

1. Apakah Baznas memiliki data mustahik yang sudah berhasil 

mengembangkan usahanya? Jika ada, bisa disebutkan contoh (misalnya 3 

orang per kecamatan)? 

2. Apa indikator keberhasilan program bantuan modal usaha ini? 

3. Apa saja tantangan atau kendala yang sering dihadapi dalam pelaksanaan 

program? 

4. Bagaimana cara Baznas mengatasi mustahik yang usahanya gagal atau tidak 

berkembang? 

5. Apakah ada program lanjutan bagi mustahik yang usahanya sudah berhasil, 

misalnya untuk naik kelas dari mustahik menjadi muzaki? 

Statistik dan Capaian 

1. Berapa jumlah penerima bantuan modal usaha setiap tahun sejak 2020 hingga 

2024? 

2. Apakah jumlah penerima meningkat setiap tahun? 

3. Dari sektor usaha apa penerima bantuan paling banyak berasal (misalnya 

kuliner, pertanian, kerajinan, dsb)? 

4. Keunikan dan Harapan Program 

5. Apa yang membedakan program bantuan modal usaha Baznas dengan 

program serupa dari lembaga lain? 

6. Apa inovasi terbaru yang sedang dikembangkan dalam program ini? 
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7. Apa harapan Baznas terhadap mustahik penerima modal usaha dalam jangka 

panjang? 

8. Menurut Baznas, bagaimana kontribusi program ini terhadap pengentasan 

kemiskinan dan kemandirian umat? 

Untuk informan (mustahik) 

A. Identitas Informan 

Nama Mustahik    

Alamat   

Jenis Usaha    

Tahun Menerima Bantuan  

Jumlah Bantuan Diterima 

B. Daftar Pertanyaan 

Pengertian dan Pemahaman Perencanaan Keuangan 

1. Apakah Bapak/Ibu tau apa itu perencanaan keuangan? 

2. Apakah Bapak/Ibu pernah membuat rencana dalam mengatur uang hasil 

usaha atau pendapatan sehari-hari? 

3. Menurut Bapak/Ibu, kenapa penting untuk mengatur uang dengan terencana? 

4. Biasanya, bagaimana cara Bapak/Ibu membagi uang antara kebutuhan rumah 

tangga dan usaha? 

Tujuan Perencanaan Keuangan 

1. Apa yang ingin Bapak/Ibu capai dari hasil usaha Bapak/Ibu, baik untuk waktu 

dekat maupun masa depan? 
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2. Apakah Bapak/Ibu punya rencana jangka pendek, seperti menambah stok 

barang atau memperbaiki alat usaha? 

3. Bagaimana dengan rencana jangka panjang, misalnya menabung untuk modal 

lebih besar atau pendidikan anak? 

4. Apakah Bapak/Ibu sedang merencanakan kebutuhan 2–10 tahun ke depan, 

seperti pendidikan anak atau modal usaha? 

5. Apakah Bapak/Ibu memiliki dana cadangan untuk kebutuhan tak terduga 

dalam beberapa tahun ke depan? 

6. Bagaimana Bapak/Ibu merencanakan biaya yang tidak rutin, seperti 

perbaikan rumah, kesehatan, atau pembelian barang besar? 

Analisis Dana (Pendapatan, Aset, dan Arus Kas) 

1. Dari mana saja biasanya sumber pendapatan Bapak/Ibu berasal? Apakah dari 

satu usaha atau ada tambahan lain? 

2. Apakah Bapak/Ibu mencatat uang masuk dan uang keluar setiap hari? 

3. Bapak/Ibu punya tabungan, emas, atau barang berharga lain yang disimpan 

sebagai cadangan? 

4. Kalau ada pinjaman atau utang, bagaimana cara Bapak/Ibu mengatur agar 

tetap bisa membayar tanpa mengganggu usaha? 

5. Ketika penghasilan menurun, apa yang biasanya Bapak/Ibu lakukan supaya 

keuangan tetap jalan? 

Strategi Keuangan (Living, Saving, Playing) 

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu membagi hasil usaha untuk kebutuhan harian, 

menabung, dan keperluan lain seperti hiburan atau keluarga? 
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2. Apakah Bapak/Ibu punya kebiasaan menabung dari hasil usaha? Kalau iya, 

biasanya disimpan di mana? 

3. Bapak/Ibu pernah berinvestasi, misalnya beli alat usaha baru atau tambah 

modal usaha dari tabungan sendiri? 

4. Bapak/Ibu sesekali menyisihkan uang untuk hiburan atau kebutuhan pribadi 

supaya tidak jenuh dalam bekerja? 

Kontrol dan Evaluasi Keuangan 

1. Apakah Bapak/Ibu sering mengecek kembali catatan keuangan usaha untuk 

melihat untung atau rugi? 

2. Kalau ada kesalahan dalam penggunaan uang, apa yang biasanya Bapak/Ibu 

lakukan untuk memperbaikinya? 

3. Menurut Bapak/Ibu, penting tidak melakukan pengecekan atau peninjauan 

keuangan secara rutin? 

4. Apakah Bapak/Ibu pernah mengubah cara mengatur keuangan karena ada 

perubahan penghasilan atau kebutuhan? 

5. Seberapa sering Bapak/Ibu menilai ulang rencana keuangan, misalnya setiap 

bulan, tiga bulan, atau setahun sekali? 

Indikator Keberhasilan 

1. Usaha ini sudah berjalan berapa lama? 

2. Apa saja pengeluaran wajib yang selalu Bapak/Ibu prioritaskan? 

3. Selama ini Bapak/Ibu punya tujuan keuangan tertentu tidak? Misalnya untuk 

tiga bulan ke depan, satu tahun, atau untuk kebutuhan jangka panjang? 
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4. Bapak/Ibu punya simpanan khusus untuk keadaan mendadak, seperti sakit 

atau kebutuhan mendesak? 

5. Selama ini, penghasilan Bapak/Ibu lebih besar dari pengeluaran, atau justru 

kadang kurang? 

6. Bapak/Ibu ada punya utang? Kalau ada, apakah utangnya masih bisa dibayar 

lancar setiap bulan? 

7. Apakah Bapak/Ibu pernah mencoba punya investasi kecil-kecilan, seperti 

emas, arisan, atau bentuk lain? 

8. Bapak/Ibu biasanya mengecek kondisi keuangan, misalnya melihat kembali 

penggunaan uang, itu dilakukan seberapa sering? 

9. Apakah Bapak/Ibu pernah menyisihkan sedikit uang setiap hari untuk 

ditabung, walaupun hanya seribu atau dua ribu? 
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Lampiran II Dokumentasi 

 

 

 

 

 

 

  

Wawancara dengan Staff Baznas Bidang Pendayagunaan 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Dewi 
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Wawancara dengan mustahik Ibu Mahrita 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Bapak Abidin 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Siti Rahmah 
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Wawancara dengan mustahik Ibu Zulpia 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Masitah 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Ponirah 
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Wawancara dengan mustahik Ibu Khadijah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Rabiatul Adawiyah 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Rusnaldi  
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Wawancara dengan mustahik Sugiarto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Anang Muslim 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Novi 
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Wawancara dengan mustahik Ibu Hairunnisa 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Wawancara dengan mustahik Ibu Aprilia Rosilawati 

 

Dokumentasi Perencanaan keuangan mustahik 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

1. Nama   : Shofa Salsabila 

2. Tempat, Tanggal Lahir : Pangkalan Bun, 1 November 2004 

3. Jenis Kelamin  : Perempuan 

4. Alamat   : Jl. Kemiri No.116 Banjarmasin Timur 

5. Agama   : Islam 

6. Pendidikan  : a. TK RA Perwanida Kuala Kapuas 

b. MIN Selat Unit II Kuala Kapuas 

c. SMP Darul Hijrah Putri 

d. SMA Darul Hijrah Putri 

e. UIN Antasari Banjarmasin 

7. Pengalaman Organisasi : a. UKM KM-FEBI Periode 2023-2024 

b. IKPDH UIN Antasari Periode 2023-2024 

c. DEMA FEBI Periode 2024-2025 

8. Orang Tua    

Nama Ayah  : H. Hamidhan S.Ag, M.A 

Pekerjaan   : PNS 

Alamat   : Jl. Agathis Gg.VI No.102 Kuala Kapuas 

Nama Ibu   : Novita S.H 

Pekerjaan   : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Jl. Agathis Gg.VI No.102 Kuala Kapuas 

9. Anak   : Kedua dari tiga bersaudara 



 

 

108 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

109 

 

  



 

 

110 

 

 

  



 

 

111 

 

 

  



 

 

112 

 

 

  



 

 

113 

 

 

  



 

 

114 

 

 

 

  



 

 

115 

 

 

  



 

 

116 

 

 

  



 

 

117 

 

 

  



 

 

118 

 

 

  



 

 

119 

 

 


