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Lampiran I 

Pedoman Wawancara 

1. Identitas informan Warung Makan Aisyah dan Warung Mama Endut 

Nama    : 

Nama Warung  : 

Lama Usaha Berjalan : 

Alamat Lengkap  : 

Jam Operasional  : 

a. Faktor aksesibilitas dengan indikator kemudahan dicapai oleh target 

konsumen  

  Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah kemudahan akses jalan menuju warung menjadi pertimbangan 

anda dalam menetapkan lokasi usaha? 

2) Apakah terdapat kendala dalam menetapkan kemudahan akses jalan 

menuju lokasi warung? 

b. Faktor visibilitas dengan indikator tingkat keterlihatan lokasi dari jalur lalu 

lintas utama dan oleh target pasar. 

Pertanyaan wawancara :  

1) Bagaimana upaya anda agar usaha lebih terlihat konsumen? 

2) Apakah terdapat kendala dalam melakukan upaya warung lebih terlihat 

konsumen? 

c. Faktor tempat parkir dengan indikator ketersediaan, kapasitas, dan 

kenyamanan area parkir bagi konsumen  



 
 

 
 

Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah ketersedian area parkir menjadi pertimbangan anda dalam 

menentukan lokasi usaha? 

2) Apakah ada kendala dalam penyediaan area parkir bagi konsumen? 

d. Faktor ekspansi dengan indikator potensi dan kemungkinan untuk 

pengembangan usaha di masa depan. 

Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah dalam menentukan lokasi usaha mempertimbangkan lokasi 

yang luas jika kedepannya melakukan perluasan usaha? 

2) Apakah terdapat kendala dalam menentukan lokasi yang luas jika 

melakukan ekspansi usaha kedepannya? 

e. Faktor lingkungan dengan indikator kesesuaian lokasi dengan karakter 

usaha dan kondisi sosial ekonomi masyarakat sekitar. 

Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah dalam menentukan lokasi usaha mempertimbangan kondisi 

sosial ekonomi masyarakat sekitar? 

2) Apakah terdapat kendala dalam mempertimbangkan kesesuaian sosial 

ekonomi masyarakat sekitar lokasi usaha? 

f. Faktor persaingan dengan indikator kepadatan dan karakter pesaing yang 

berada di sekitar lokasi. 

Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah kepadatan pelaku usaha yang sejenis menjadi pertimbangan 

dalam menentukan lokasi usaha? 



 
 

 
 

2) Apakah kepadatan pelaku usaha sejenis menjadi kendala dalam 

menentukan lokasi usaha? 

g. Faktor regulasi dengan indikator peraturan pemerintah setempat yang 

mempengaruhi operasional usaha. 

Pertanyaan wawancara :  

1) Apakah peraturan pemerintah menjadi pertimbangan dalam memilih 

lokasi usaha? 

2) Apakah peraturan pemerintah dapat menjadi kendala dalam operasional 

usaha ini? 

h. Dampak pada laba 

Pertanyaan wawancara :  

1) Sejak beroperasi di lokasi ini, bagaimana perkembangan laba usaha? 

2) Menurut pengalaman anda, sejauh mana faktor pemilihan lokasi ini 

berkontribusi terhadap peningkatan laba yang dicapai? 

3) Seacara keseluruhan, apa hambatan yang berdampak kepada 

peningkatan laba? 

2. Identitas narasumber konsumen Warung Makan Aisyah dan Warung Mama 

Endut 

Nama   : 

Umur  : 

Pekerjaan : 

a. Faktor aksesibilitas dengan indikator kemudahan dicapai oleh target 

konsumen 



 
 

 
 

Pertanyaan wawancara: 

Menurut anda bagaimana kemudahan akses jalan menuju lokasi 

usaha ini menjadi pertimbangan dalam melakukan transaksi di tempat 

ini? 

b. Faktor visibilitas dengan indikator kemudahan dalam menemukan 

lokasi usaha, kejelasan penanda atau papan nama. 

Pertanyaan wawancara: 

Menurut anda papan nama warung mudah terbaca sehingga 

menjadi pertimbangan melakukan transaksi di warung ini? 

c. Faktor tempat parkir dengan indikator ketersediaan, kenyaman dan 

keamanan termpat parkir. 

Pertanyaan wawancara: 

Menurut anda ketersediaan area parkir menjadi pertimbangan 

anda dalam melakukan transaksi di warung ini? 

d. Faktor Ekspansi dengan indicator ketersediaan lahan yang cukup 

untuk memungkinkan perluasan atau pengembangan usaha di masa 

yang akan datang. 

Pertanyaan wawancara: 

Bagaimana pandangan anda apakah menjadi pertimbangan 

terkait bangunan warung yang lebih luas untuk membeli produk 

warung ini? 

e. Faktor lingkungan dengan indikator kenyamanan, keamanan dan 

sosial ekonomi area sekitar usaha. 



 
 

 
 

Pertanyaan wawancara: 

Menurut anda berdirinya di lokasi ini dengan kondisi sosial 

ekonomi masyarakat sekitar warung telah sesuai? 

f. Faktor persaingan dengan indikator kesadaran akan alternatif lokasi 

usaha sejenis, alasan memilih lokasi usaha ini dibanding pesaing 

Pertanyaan wawancara: 

Mengapa anda memilih datang ke lokasi ini dibanding dengan 

warung lainnya? 

g. Faktor regulasi dengan indikator kemudahan birokrasi dan 

dukungan peraturan daerah. 

Pertanyaan wawancara: 

Menurut anda apakah hal yang penting terhadap keberadaan 

perizinan usaha dan dalam pengurusannya mudah?  



 
 

 
 

Lampiran II 

Dokumentasi Lapangan 

 

Dokumentasi Bersama Narasumber 

 

 

 

 

  

Foto Bersama Pemilik 

Warung Makan Aisyah 

 

Foto Bersama Konsumen 

Warung Makan Aisyah

 

 

Foto Bersama Konsumen 

Warung Makan Aisyah

 

 

Foto Bersama Konsumen 

Warung Makan Aisyah

 

 

Foto Bersama Pemilik 

Warung Mama Endut 

 



 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Dokumentasi Bangunan Warung 

 

 

 

 

 

 

  

Foto Bersama Konsumen 

Warung Mama Endut 

 

Foto Bersama Konsumen 

Warung Mama Endut 

 

Warung Makan Aisyah 

 

Warung Mama Endut 



 
 

 
 

Lampiran III 

Data Pribadi 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama Lengkap   : Hafizhah Salsabila 

Tempat, Tanggal Lahir  : Banjarmasin, 10 Oktober 2004 

Jenis Kelamin   : Perempuan 

Agama    : Islam 

Instansi Kampus  : UIN Antasari Banjarmasin 

Angkatan   : 2022 

Status    : Belum Menikah 

Email    : salsabilahafizhah4@gmail.com 

No. Hp    : 08884583831 

Alamat    : Jl. Pramuka Melati Indah 

Pendidikan   : a. SDN Sungai Lulut 6 

      b. MTsN 3 Banjarmasin 

      c. MAN 2 Banjarmasin 

      d. UIN Antasari Banjarmasin 

Orang Tua 

a. Nama Ayah  : Rusmadi 

Pekerjaan  : Swasta 

Alamat   : Jl. Pramuka Melati Indah 

b. Nama Ibu  : Ra’fah 

Pekerjaan  : Ibu Rumah Tangga 

Alamat   : Jl. Pramuka Melati Indah  



 
 

 
 

Lampiran IV 

Surat-Surat 

Surat Penetapan Judul dan Pembimbing Skripsi 

 

  



 
 

 
 

Surat Penetapan Waktu Ujian Proposal Skripsi 

 

 

  



 
 

 
 

Surat Telah Melaksanakan Ujian Proposal Skripsi 

 

  



 
 

 
 

Surat Perubahan Judul 

 

  



 
 

 
 

Surat Permohonan Izin Riset 

 

 

  



 
 

 
 

Surat Telah Selesai Riset 

 

  



 
 

 
 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi I 

 

 



 
 

 
 

 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi II 

 

  



 
 

 
 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi III 

 

  



 
 

 
 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi IV 

 

  



 
 

 
 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi V 

 

  



 
 

 
 

Surat Catatan Konsultasi Pembimbing Skripsi VI 

 

 


