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PEDOMAN WAWANCARA

A. Identitas Informan

L=

Nama (opsional)
Jabatan/Peran
Umur

Alamat

B. Pedoman Wawancara Pemerintah Daerah

XN R P

Untuk menjawab rumusan masalah kedua.

Bagaimana kebijakan Pemerintah Kota Banjarmasin terkait pemungutan pajak wisata
religi?

Apakah terdapat regulasi khusus yang mengatur pajak di kawasan Kubah Guru Zuhdi?
Jenis pajak atau retribusi apa saja yang dikenakan di kawasan tersebut?

Bagaimana mekanisme pemungutan pajak wisata religi?

Bagaiman peningkatan PAD wisata religi setip tahun nya?

Sejauh mana kontribusi pajak wisata religi terhadap PAD Kota Banjarmasin?

Apa kendala utama dalam pemungutan pajak wisata religi?

Strategi apa yang dilakukan untuk mengoptimalkan penerimaan pajak tanpa mengurangi
nilai religius?

C. Pedoman Wawancara Pelaku Usaha

ARl S e

Untuk Menjawab rumusan masalah ke satu dan kedua

Sejak kapan Bapak/Ibu menjalankan usaha di kawasan Kubah Guru Zuhdi?
Apakah usaha Anda dikenakan pajak atau retribusi tertentu?

Bagaimana pengaruh pajak terhadap pendapatan usaha Anda?

Apakah fasilitas yang diterima sebanding dengan pajak yang dibayarkan?
Apa harapan Anda terhadap kebijakan pajak wisata religi ke depan?

D. Pedoman Wawancara Pengunjung/Wisatawan

b=

Untuk menjawab rumusan maslah kedua

Apa tujuan utama Anda berkunjung ke Kubah Guru Zuhdi?

Apakah Anda mengetahui adanya pajak atau retribusi wisata di kawasan ini?
Menurut Anda, apakah pajak wisata religi wajar untuk meningkatkan PAD daerah?
Bagaimana pendapat Anda tentang penggunaan pajak untuk pengembangan fasilitas?
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E. Pedoman wawancara untuk penglola wisata

1.

Bagaimana sistem pengelolaan kawasan wisata yang saat ini diterapkan oleh pihak
pengelola?

Bagaimana bentuk kerja sama yang terjalin antara pengelola kawasan wisata dengan
pemerintah daerah dalam pengembangan dan pengelolaan kawasan wisata?
Bagaimana dampak keberadaan kawasan wisata terhadap aktivitas ekonomi
masyarakat di sekitar lokasi wisata?

Apa saja kendala atau tantangan yang dihadapi dalam pengelolaan kawasan wisata saat
ini?

Apa harapan atau rencana pengembangan kawasan wisata ke depan agar dapat
memberikan manfaat ekonomi yang lebih besar bagi masyarakat dan daerah?
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PEDOMAN OBSERVASI

A. Tujuan Observasi

Observasi ini bertujuan untuk memperoleh data faktual mengenai aktivitas wisata

religi, mekanisme pemungutan pajak atau retribusi, serta dampaknya terhadap kegiatan

ekonomi dan PAD Kota Banjarmasin di kawasan Kubah Guru Zuhdi.

B. Objek Observasi

1.

2.

Kawasan wisata religi Kubah Guru Zuhdi
Aktivitas pelaku usaha (UMKM, pedagang,)
Aktivitas pengunjung/wisatawan

Sarana dan prasarana pendukung wisata

. Aktivitas pemungutan pajak atau retribusi

C. Aspek yang diobservasi

1.

2.

Jumlah dan intensitas kunjungan wisatawan

Jenis aktivitas ekonomi di sekitar kawasan

. Jenis pajak atau retribusi yang dipungut

. Proses dan mekanisme pemungutan pajak/retribusi

Kepatuhan pelaku usaha terhadap pembayaran pajak

Kondisi fasilitas umum (parkir, toilet, kebersihan, keamanan)

. Perilaku pengunjung terkait pembayaran retribusi

Peran petugas dalam pengelolaan dan pengawasan



E.
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Teknik Observasi

Teknik observasi yang digunakan adalah observasi non-partisipan, di mana peneliti
tidak terlibat langsung dalam aktivitas objek yang diamati, melainkan hanya
mencatat dan mendokumentasikan fenomena yang terjadi di lapangan.

Waktu dan Tempat Observasi

Observasi dilakukan di kawasan Kubah Guru Zuhdi, Kota Banjarmasin, pada hari biasa

G.

dan hari besar keagamaan untuk melihat perbedaan intensitas aktivitas ekonomi dan
pemungutan pajak.
Instrumen Observasi

Instrumen observasi berupa lembar observasi, catatan lapangan (field notes), dan
dokumentasi foto yang relevan dengan aktivitas wisata dan pemungutan pajak.
Penutup

Hasil observasi digunakan sebagai data pendukung untuk memperkuat hasil wawancara

dan analisis dokumen melalui teknik triangulasi data
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DOKUMENTASI WAWANCARA

Dokumentasi Wawancara bersama Dokumentasi Wawancara bersama Dokumentasi Wawancara bersama
perwakilan Dinas Kebudayaan, perwakilan Badan Pengelolaan perwakilan pedagang
Kepemudaan  ,Olahraga  dan Keuangan Pendapatan dan Aset

Pariwisata Daerah Kota Banjarmasin

Dokumentasi Wawancara bersama Dokumentasi Wawancara bersama Dokumentasi Wawancara bersama
perwakilan penglola Wisata perwakilan pedagang perwakilan pengunjung

Dokumentasi Wawancara bersama Dokumentasi Wawancara bersama  Dokumentasi Wawancara bersama
perwakilan pengunjung perwakilan pedagang perwakilan pedagang
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