
 

 

 

 

LAMPIRAN-LAMPIRAN 

 

Pedoman Wawancara 

 

Pertanyaan Untuk Pemilik Usaha Kopi Kendaraan 

1. Bagaimana anda merencanakan dan menjalankan strategi pemasaran usaha 

Kopi Kendaraan ini sejak awal berdiri hingga sekarang? 

2. Produk apa saja yang saat ini ditawarkan Kopi Kendaraan saat ini?  

3. Bagaimana pertimbangan Kopi Kendaraan dalam menetapkan harga produk? 

4. Bagaimana cara Kopi Kendaraan dalam menentukan lokasi atau titik 

penjualan? 

5. Bagaimana strategi dan media promosi yang digunakan Kopi Kendaraan 

untuk menarik pembeli? 

6. Apakah ada upaya pengembangan atau inovasi produk yang dilakukan dan 

hal tersebut berpengaruh terhadap perkembangan usaha? 

7. Menurut Anda, apakah strategi penetapan harga selama ini membantu 

menjaga penjualan tetap stabil atau bahkan meningkat? 

8. Apakah selama ini, pemilihan lokasi berjualan berpengaruh terhadap 

perkembangan usaha, misalnya dalam hal jumlah pembeli atau pendapatan? 

9. Apakah media promosi yang dilakukan selama ini membantu dalam 

perkembangan usaha, seperti meningkatkan jumlah pembeli atau memperluas 

jangkauan pasar? 

10. Apa peluang terbesar dalam mengembangkan usaha kopi berbasis kendaraan 

di Kota Banjarmasin?  

11. Apa saja peluang dan hambatan yang dihadapi dalam menerapkan strategi 

produk, harga, lokasi, dan promosi untuk pengembangan usaha ini? 

12. Bagaimana cara Anda untuk mengatasi hambatan tersebut? 

13. Apakah ada rencana untuk pengembangan usaha ke depan? 



 

 

 

Pertanyaan Untuk Karyawan 

1. Selama Anda bekerja di sini, menu apa saja yang paling sering diminati 

pembeli?  

2. Apakah pembeli pernah memberikan komentar tentang harga yang 

ditawarkan oleh Kopi Kendaraan? 

3. Apakah perbedaan lokasi berjualan berpengaruh terhadap jumlah pembeli? 

4. Apakah pelanggan sering mengetahui Kopi Kendaraan dari media sosial? 

5. Apakah Anda melihat adanya perkembangan usaha sejak Anda mulai 

bekerja? 

6. Menurut anda, apa tantangan terbesar yang sering dihadapi dalam 

menjalankan usaha ini? 

7. Menurut Anda, apa yang membuat usaha ini bisa bertahan di tengah 

persaingan? 

8. Apa yang perlu ditingkatkan agar usaha ini semakin berkembang? 

Pertanyaan Untuk Konsumen/Pelanggan 

 

1. Apa yang membuat Anda tertarik membeli di Kopi Kendaraan? 

2. Bagaiman pendapat Anda mengenai rasa dan kualitas produk yang ditawarkan 

oleh Kopi Kendaraan? 

3. Bagaimana pendapat Anda tentang variasi menu yang tersedia? 

4. Bagaimana pendapat Anda harga yang ditetapkan untuk produk Kopi 

Kendaraan? 

5. Apakah lokasi penjualannya mudah dijangkau? 

6. Apakah promosi melalui media sosial mempengaruhi keputusan anda untuk 

membeli? 

7. Menurut Anda, apa yang perlu ditingkatkan agar Kopi Kendaraan semakin 

berkembang?  



 

 

 

Transkrip Hasil Wawancara



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

 

 

Dokumentasi Pengumpulan Data  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

 

Data Laporan Penjualan Kopi Kendaraan Banjarmasin 

 

LAPORAN PENJUALAN KOPI KENDARAAN BANJARMASIN 

PERIODE BULAN JULI 2025 - JANUARI 2026 

            

PERIODE BULAN JULI  

BOX 1 

1-Jul 2-Jul 3-Jul 4-Jul 5-Jul 6-Jul 7-Jul 8-Jul 9-Jul 10-Jul   

0 36 36 30 16 0 0 35 0 27   

11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 15-Jul 16-Jul 17-Jul 18-Jul 19-Jul 20-Jul   

28 16 0 19 0 25 25 28 29 0   

21-Jul 22-Jul 23-Jul 24-Jul 25-Jul 26-Jul 27-Jul 28-Jul 29-Jul 30-Jul 31-Jul 

0 20 26 34 41 32 0 21 22 23 21 

TOTAL 587 

BOX 2 

1-Jul 2-Jul 3-Jul 4-Jul 5-Jul 6-Jul 7-Jul 8-Jul 9-Jul 10-Jul   

0 0 0 0 0 25 0 0 0 0   

11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 15-Jul 16-Jul 17-Jul 18-Jul 19-Jul 20-Jul   

0 54 34 23 24 0 25 0 0 10   

21-Jul 22-Jul 23-Jul 24-Jul 25-Jul 26-Jul 27-Jul 28-Jul 29-Jul 30-Jul 31-Jul 

28 30 20 25 0 42 0 40 0 31 32 

TOTAL 443 

BOX 3 

1-Jul 2-Jul 3-Jul 4-Jul 5-Jul 6-Jul 7-Jul 8-Jul 9-Jul 10-Jul   

0 0 0 0 0 0 0 50 0 0   

11-Jul 12-Jul 13-Jul 14-Jul 15-Jul 16-Jul 17-Jul 18-Jul 19-Jul 20-Jul   

0 0 0 0 0 0 0 60 76 53   



 

 

 

21-Jul 22-Jul 23-Jul 24-Jul 25-Jul 26-Jul 27-Jul 28-Jul 29-Jul 30-Jul 31-Jul 

0 0 0 0 0 67 45 0 0 62 52 

TOTAL 465 

            

PERIODE BULAN AGUSTUS 

BOX 1 

1-Aug 2-Aug 3-Aug 4-Aug 5-Aug 6-Aug 7-Aug 8-Aug 9-Aug 10-Aug   

33 21 0 20 20 0 21 11 25 19   

11-Aug 12-Aug 13-Aug 14-Aug 15-Aug 16-Aug 17-Aug 18-Aug 19-Aug 20-Aug   

20 25 22 13 21 19 0 20 23 19   

21-Aug 22-Aug 23-Aug 24-Aug 25-Aug 26-Aug 27-Aug 28-Aug 29-Aug 30-Aug 31-Aug 

54 17 8 0 18 46 21 20 17 27 0 

TOTAL 580 

BOX 2 

1-Aug 2-Aug 3-Aug 4-Aug 5-Aug 6-Aug 7-Aug 8-Aug 9-Aug 10-Aug   

30 20 19 18 18 18 18 18 18 14   

11-Agu 12-Aug 13-Aug 14-Aug 15-Aug 16-Aug 17-Aug 18-Aug 19-Aug 20-Aug   

20 16 0 26 19 19 21 15 27 0   

21-Agu 22-Aug 23-Aug 24-Aug 25-Aug 26-Aug 27-Aug 28-Aug 29-Aug 30-Aug 31-Aug 

24 24 0 27 0 20 0 0 0 0 0 

TOTAL 449 

BOX 3 

1-Aug 2-Aug 3-Aug 4-Aug 5-Aug 6-Aug 7-Aug 8-Aug 9-Aug 10-Aug   

0 0 0 0 0 0 0 58 0 0   

11-Agu 12-Aug 13-Aug 14-Aug 15-Aug 16-Aug 17-Aug 18-Aug 19-Aug 20-Aug   

0 0 0 85 73 45 0 0 110 40   

21-Agu 22-Aug 23-Aug 24-Aug 25-Aug 26-Aug 27-Aug 28-Aug 29-Aug 30-Aug 31-Aug 

37 20 44 0 27 0 0 0 0 0 0 



 

 

 

TOTAL 539 

            

PERIODE BULAN OKTOBER 

BOX 1 

1-Oct 2-Oct 3-Oct 4-Oct 5-Oct 6-Oct 7-Oct 8-Oct 9-Oct 10-Oct   

27 18 20 12 0 0 21 29 15 29   

11-Oct 12-Oct 13-Oct 14-Oct 15-Oct 16-Oct 17-Oct 18-Oct 19-Oct 20-Oct   

14 0 25 28 35 26 16 22 0 25   

21-Oct 22-Oct 23-Oct 24-Oct 25-Oct 26-Oct 27-Oct 28-Oct 29-Oct 30-Oct 31-Oct 

23 18 13 22 0 0 23 18 34 24 24 

TOTAL 561 

BOX 2 

1-Oct 2-Oct 3-Oct 4-Oct 5-Oct 6-Oct 7-Oct 8-Oct 9-Oct 10-Oct   

18 22 15 16 0 0 19 48 30 22   

11-Okt 12-Oct 13-Oct 14-Oct 15-Oct 16-Oct 17-Oct 18-Oct 19-Oct 20-Oct   

19 0 17 24 31 23 22 0 0 13   

21-Okt 22-Oct 23-Oct 24-Oct 25-Oct 26-Oct 27-Oct 28-Oct 29-Oct 30-Oct 31-Oct 

12 18 13 8 20 0 12 14 8 10 0 

TOTAL 454 

BOX 3 

1-Oct 2-Oct 3-Oct 4-Oct 5-Oct 6-Oct 7-Oct 8-Oct 9-Oct 10-Oct   

0 37 0 0 0 0 0 48 30 30   

11-Okt 12-Oct 13-Oct 14-Oct 15-Oct 16-Oct 17-Oct 18-Oct 19-Oct 20-Oct   

36 24 27 0 0 0 31 0 0 0   

21-Okt 22-Oct 23-Oct 24-Oct 25-Oct 26-Oct 27-Oct 28-Oct 29-Oct 30-Oct 31-Aug 

53 0 0 0 0 0 95 63 0 0 0 

TOTAL 474 

            



 

 

 

PERIODE BULAN NOVEMBER 

BOX 1  

1-Nov 2-Nov 3-Nov 4-Nov 5-Nov 6-Nov 7-Nov 8-Nov 9-Nov 10-Nov   

22 0 21 28 32 0 25 0 0 24   

11-Nov 12-Nov 13-Nov 14-Nov 15-Nov 16-Nov 17-Nov 18-Nov 19-Nov 20-Nov   

28 16 0 33 27 0 30 0 20 23   

21-Nov 22-Nov 23-Nov 24-Nov 25-Nov 26-Nov 27-Nov 28-Nov 29-Nov 30-Nov   

29 33 0 26 17 20 21 23 30 34   

TOTAL 562 

BOX 2 

1-Nov 2-Nov 3-Nov 4-Nov 5-Nov 6-Nov 7-Nov 8-Nov 9-Nov 10-Nov   

0 0 0 0 0 0 29 0 28 0   

11-Nov 12-Nov 13-Nov 14-Nov 15-Nov 16-Nov 17-Nov 18-Nov 19-Nov 20-Nov   

0 0 0 27 86 64 0 0 0 0   

21-Nov 22-Nov 23-Nov 24-Nov 25-Nov 26-Nov 27-Nov 28-Nov 29-Nov 30-Nov   

0 26 0 70 0 50 0 0 0 50   

TOTAL 430 

BOX 3 

1-Nov 2-Nov 3-Nov 4-Nov 5-Nov 6-Nov 7-Nov 8-Nov 9-Nov 10-Nov   

0 27 0 0 0 0 0 48 30 30   

11-Nov 12-Nov 13-Nov 14-Nov 15-Nov 16-Nov 17-Nov 18-Nov 19-Nov 20-Nov   

36 14 17 0 0 0 11 0 0 0   

21-Nov 22-Nov 23-Nov 24-Nov 25-Nov 26-Nov 27-Nov 28-Nov 29-Nov 30-Nov   

53 0 0 50 0 0 95 63 0 0   

TOTAL 474 

            

PERIODE BULAN DESEMBER 

BOX 1  1-Dec 2-Dec 3-Dec 4-Dec 5-Dec 6-Dec 7-Dec 8-Dec 9-Dec 10-Dec   



 

 

 

21 20 26 29 0 19 59 29 22 27   

11-Dec 12-Dec 13-Dec 14-Dec 15-Dec 16-Dec 17-Dec 18-Dec 19-Dec 20-Dec   

25 20 21 0 23 21 17 16 19 20   

21-Dec 22-Dec 23-Dec 24-Dec 25-Dec 26-Dec 27-Dec 28-Dec 29-Dec 30-Dec 31-Dec 

0 24 26 15 23 0 0 0 19 0 24 

TOTAL 565 

BOX 2 

1-Dec 2-Dec 3-Dec 4-Dec 5-Dec 6-Dec 7-Dec 8-Dec 9-Dec 10-Dec   

17 21 0 14 21 19 0 8 20 55   

11-Des 12-Dec 13-Dec 14-Dec 15-Dec 16-Dec 17-Dec 18-Dec 19-Dec 20-Dec   

19 23 26 0 20 58 60 25 0 24   

21-Des 22-Dec 23-Dec 24-Dec 25-Dec 26-Dec 27-Dec 28-Dec 29-Dec 30-Dec 31-Dec 

0 22 0 25 20 0 0 0 21 20 19 

TOTAL 557 

BOX 3 

1-Dec 2-Dec 3-Dec 4-Dec 5-Dec 6-Dec 7-Dec 8-Dec 9-Dec 10-Dec   

0 0 0 0 50 0 0 0 0 55   

11-Des 12-Dec 13-Dec 14-Dec 15-Dec 16-Dec 17-Dec 18-Dec 19-Dec 20-Dec   

60 0 8 0 56 50 43 40 0 30   

21-Des 22-Dec 23-Dec 24-Dec 25-Dec 26-Dec 27-Dec 28-Dec 29-Dec 30-Dec   

0 0 0 0 0 0 0 50 0 0   

TOTAL 442 

            

PERIODE BULAN JANUARI 

BOX 1 

1-Jan 2-Jan 3-Jan 4-Jan 5-Jan 6-Jan 7-Jan 8-Jan 9-Jan 10-Jan   

0 24 26 20 0 0 21 0 20 0   

11-Jan 12-Jan 13-Jan 14-Jan 15-Jan 16-Jan 17-Jan 18-Jan 19-Jan 20-Jan   



 

 

 

0 31 25 29 25 28 0 0 29 0   

21-Jan 22-Jan 23-Jan 24-Jan 25-Jan 26-Jan 27-Jan 28-Jan 29-Jan 30-Jan 31-Jan 

28 26 24 0 20 0 23 0 22 25 0 

TOTAL 446 

BOX 2 

1-Jan 2-Jan 3-Jan 4-Jan 5-Jan 6-Jan 7-Jan 8-Jan 9-Jan 10-Jan   

0 25 20 0 0 21 16 21 17 0   

11-Jan 12-Jan 13-Jan 14-Jan 15-Jan 16-Jan 17-Jan 18-Jan 19-Jan 20-Jan   

0 26 20 20 31 10 23 0 11 0   

21-Jan 22-Jan 23-Jan 24-Jan 25-Jan 26-Jan 27-Jan 28-Jan 29-Jan 30-Jan 31-Jan 

10 20 19 0 0 0 23 22 14 20 25 

TOTAL 414 

BOX 3 

0 24 26 0 0 0 21 0 20 0   

11-Jan 12-Jan 13-Jan 14-Jan 15-Jan 16-Jan 17-Jan 18-Jan 19-Jan 20-Jan   

0 27 25 20 25 28 0 0 29 0   

21-Jan 22-Jan 23-Jan 24-Jan 25-Jan 26-Jan 27-Jan 28-Jan 29-Jan 30-Jan 31-Jan 

20 26 24 0 20 0 25 0 22 25 0 

TOTAL 407 
            

   TANGGAL      

   JUMLAH CUP       

   LIBUR      

   IZIN/ TIDAK MASUK      

            

 JUMLAH KESELURUHAN CUP TER JUAL      

 BULAN  BOX 1 BOX 2 BOX 3 TOTAL      



 

 

 

 JULI 587 443 465 1495      

 AGUSTUS 580 449 539 1568      

 OKTOBER 561 454 474 1489      

 NOVEMBER 562 430 474 1466      

 DESEMBER 565 557 442 1564      

 Januari 446 414 407 1267      
   



 

 

 

 

Surat-surat Kelengkapan 

  



 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

  



 

 

 

Catatan Konsultasi Bimbingan Skripsi 

 



 

 

 

  



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

 

  



 

 

 

 

  



 

 

 

DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Nama : Muhammad Aldi Kusuma 

Tempat, Tanggal Lahir : Wonorejo, 26 Desember 2002 

Agama : Islam 

Kebangsaan : Indonesia 

Status Perkawinan : Belum Menikah 

Alamat : Jl. Arjuna, RT 20, RW 06, Desa Wonorejo, 

Kecamatan Satui, Kabupaten Tanah Bumbu, 

Provisi Kalimantan Selatan 

No. Hp : 082211867735 

Alamat Email : muhammadaldikusuma9@gmail.com 

Pendidikan : TK Nusa Indah 

 : SDN 2 Wonorejo 

 : MTS Al Falah Putera Banjarbaru 

 : MAS Riadussalihin Sinar Bulan 

Orang Tua         

a. Nama Ayah : Kusnanto  

Pekerjaan : Wiraswasta 

Alamat : Jl. Arjuna, RT 20, RW  06, Desa Wonorejo, 

Kecamatan Satui, Kabupaten Tanah Bumbu, 

Provisi Kalimantan Selatan  

b. Nama Ibu : Nur Mahmudah 

Pekerjaan : Ibu Rumah Tangga 

Alamat : Jl. Arjuna, RT 20, RW 06, Desa Wonorejo, 

Kecamatan Satui, Kabupaten Tanah Bumbu, 

Provisi Kalimantan Selatan 

Saudara (Jumlah Saudara) : Anak Pertama dari 1 saudara 

 


