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BAB V 

PENUTUP 

A. Simpulan 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, diperoleh simpulan sebagai 

berikut: 

1. Tingkat minat kunjung pemustaka di Kafe Literasi Waka 7 Kota 

Banjarbaru berada pada kategori sangat tinggi, dengan perolehan rerata 

persentase sebesar 83,57%. Hal ini menunjukkan bahwa pemustaka 

memiliki ketertarikan yang kuat untuk berkunjung serta memanfaatkan 

Kafe Literasi Waka 7 Kota Banjarbaru sebagai ruang literasi, belajar, 

dan akses informasi.  

2. Faktor-faktor yang memicu minat kunjung pemustaka di Kafe Literasi 

Waka 7 Kota Banjarbaru terbagi ke dalam tiga indikator utama, yaitu 

rasa ingin tahu sebesar 82,00%, lingkungan yang memadai sebesar 

86,64%, dan tersedianya kebutuhan yang diinginkan sebesar 82,08%, 

yang seluruhnya berada pada kategori sangat tinggi. Faktor lingkungan 

yang memadai menjadi faktor yang paling dominan, sehingga dapat 

disimpulkan bahwa kenyamanan ruang, fasilitas, serta suasana Kafe 

Literasi Waka 7 berperan besar dalam menarik minat kunjung 

pemustaka.  
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B. Saran 

Berdasarkan hasil penelitian, maka saran yang dapat diberikan adalah 

sebagai berikut: 

1. Bagi pengelola Kafe Literasi Waka 7 Kota Banjarbaru, perlu menjaga 

dan meningkatkan kualitas lingkungan layanan yang telah terbukti 

menjadi faktor dominan, seperti kebersihan, kenyamanan ruang, 

kelengkapan fasilitas, serta keramahan pelayanan petugas, agar minat 

kunjung pemustaka tetap tinggi dan berkelanjutan. 

2. Bagi perpustakaan lain, hasil penelitian ini dapat dijadikan acuan dalam 

mengembangkan inovasi layanan serupa, khususnya dengan 

menghadirkam ruang literasi yang nyaman, menarik, dan sesuai dengan 

kebutuhan pemustaka, guna mningkatkan minat kunjung dan 

pemanfaatan layanan perpustakaan. 

3. Bagi peneliti selanjutnya, disarankan untuk mengembangkan penelitian 

ini dengan menambahkan variable lain yang relevan atau menggunakan 

pendekatan kualitatif agar diperoleh pemahaman yang lebih mendalam 

mengenai minat kunjung pemustaka.  

 


