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Perkembangan layanan mobile banking di masyarakat semakin meningkat
terkhususnya dikalangan mahasiswa seiring dengan kemudahan transaksi digital.
Dalam penggunaannya, persepsi keamanan cyber menjadi faktor penting karena
rasa aman terhadap perlindungan data dan transaksi dapat memengaruhi keputusan
seseorang untuk menggunakan layanan tersebut. Selain itu, adanya perbedaan
karakteristik layanan pada bank konvensional dan bank syariah memungkinkan
munculnya variasi persepsi keamanan di antara para pengguna.Penelitian ini
bertujuan untuk mengetahui pengaruh persepsi keamanan cyber terhadap keputusan
penggunaan mobile banking serta menguji ada atau tidaknya perbedaan tingkat
persepsi keamanan cyber antara mahasiswa pengguna bank konvensional dan bank
syariah di UIN Antasari Banjarmasin.

Penelitian ini menggunakan metode field research dengan pendekatan
kuantitatif komparatif. Sampel penelitian berjumlah 100 responden yang dipilih
melalui purposive sampling. Data dikumpulkan menggunakan kuesioner dan
dianalisis dengan regresi linier sederhana serta uji Mann—Whitney U.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi keamanan cyber berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keputusan penggunaan mobile banking dengan
koefisien regresi 0,562, nilai signifikansi 0,000 < 0,05, dan R? sebesar 0,707. Uji
beda memperoleh signifikansi 0,304 > 0,05, sehingga tidak terdapat perbedaan
signifikan tingkat persepsi keamanan cyber antara kedua kelompok pengguna bank
konvensional maupun bank syariah.



