BAB V

PENUTUP

Pada bagian ini peneliti memaparkan dua hal utama, yaitu simpulan dan saran yang

disusun berdasarkan hasil penelitian yang telah dilakukan.

A. Simpulan

1.

Berdasarkan hasil penelitian, kepala sekolah SDN 2 Sungai Kupang
membangun komunikasi dengan masyarakat melalui komunikasi langsung dan
media digital seperti WhatsApp. Komunikasi dilakukan melalui rapat, kegiatan
sosial, dan pendekatan kekeluargaan untuk menciptakan hubungan harmonis
antara sekolah dan masyarakat. Komunikasi langsung menjadi cara yang paling
efektif karena masyarakat lebih mudah memahami informasi yang
disampaikan secara tatap muka. Dengan komunikasi yang terbuka dan baik,
masyarakat menjadi lebih aktif mendukung kegiatan sekolah..

Dalam pelaksanaan komunikasi antara sekolah dan masyarakat, masih terdapat
berbagai tantangan yang memengaruhi efektivitas komunikasi, di antaranya
perbedaan latar belakang masyarakat yang menyebabkan perbedaan tingkat
pemahaman terhadap informasi, sehingga pihak sekolah perlu memberikan
penjelasan berulang. Selain itu, rendahnya partisipasi sebagian orang tua dalam
kegiatan sekolah serta keterbatasan waktu akibat kesibukan pekerjaan
membuat komunikasi langsung menjadi terbatas. Kurangnya respons terhadap
media komunikasi seperti WhatsApp juga menjadi kendala, sehingga

diperlukan strategi tambahan agar komunikasi dapat berjalan lebih efektif,
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merata, dan berkelanjutan.

B. Saran

Berdasarkan hasil penelitian, beberapa saran yang dapat diajukan yaitu :

1. Bagi pihak sekolah, diharapkan dapat terus mengembangkan strategi
komunikasi yang lebih inovatif dan adaptif, baik melalui pemanfaatan
teknologi maupun pendekatan komunikasi personal kepada orang tua yang
kurang aktif. Sekolah juga perlu melakukan evaluasi secara berkala terhadap
efektivitas komunikasi yang telah dilakukan serta meningkatkan intensitas
komunikasi langsung agar informasi dapat tersampaikan secara merata kepada
seluruh orang tua dan masyarakat.

2. Bagi orangtua, diharapkan dapat meningkatkan keterlibatan dan partisipasi
dalam kegiatan sekolah, baik secara langsung maupun melalui media
komunikasi yang telah disediakan. Keaktifan orang tua dalam mengikuti
informasi dan kegiatan sekolah sangat penting dalam mendukung
perkembangan pendidikan anak serta memperkuat hubungan kerja sama antara
pihak sekolah dan keluarga.

3. Bagi masyarakat, diharapkan dapat lebih peduli dan berperan aktif dalam
mendukung program-program sekolah, baik melalui partisipasi dalam kegiatan
maupun memberikan dukungan moral kepada pihak sekolah. Keterlibatan
masyarakat akan membantu menciptakan lingkungan pendidikan yang
kondusif serta memperkuat hubungan sosial antara sekolah dan lingkungan

sekitar.
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4. Bagi peneliti selanjutnya, diharapkan dapat mengembangkan penelitian ini
dengan memperluas objek kajian, menggunakan teori yang berbeda, serta
menggali lebih dalam mengenai komunikasi antara sekolah dan masyarakat

sehingga diperoleh hasil penelitian yang lebih luas.



