DAFTAR PUSTAKA

Amperawati, Endang Dwi, Zaskia Ardhani, Juju Jumaedi, dan Didik Setiyadi.
Strategi Manajemen Pemasaran dan Sumber Daya Manusia untuk Bisnis
Modern. Bekasi: PT Kimhsafi Alung Cipta, 2026.

Arsyad. “Gubernur Kalsel Kukuhkan Puluhan Petugas Ibadah Haji 2025.” Berita.
KalselHits.Com, 23 April 2025. https://kalselhits.com/berita/gubernur-
kalsel-kukuhkan-puluhan-petugas-ibadah-haji-2025/.

Aulia, Anisa. “Analisis Kinerja Mahasiswa Kuliah Kerja Profesi Di Bank
Muamalat KC Kota Palu.” Skripsi, Universitas Islam Negeri Datokarama
Palu, 2023. https://repository.uindatokarama.ac.id/id/eprint/4349/.

Badruddin, Syamsiah, Paisal Halim Halim, dan Hikmat Gazaly. Dasar-Dasar
Statistik Sosial: Teori dan Praktik serta Petunjuk Praktis Pengolahan
Data Sosial dengan SPSS. Yogyakarta: Zahir Publishing, 2024.

Bernardin, H. John, dan Joyce E. A. Russell. Human Resource Management: An
Experiential Approach. 6. ed., Internat. ed. New York: McGraw-
Hill/lrwin, 2013.

BPS Kota Banjarbaru. “Kota Banjarbaru dalam Angka 2025.” Badan Pusat
Statistik, 2025.
https://banjarbarukota.bps.go.id/id/publication/2025/02/28/01ca4218f5009
6367df151b7/kota-banjarbaru-dalam-angka-2025-.html.

Cambridge Dictionary | English Dictionary, Translations & Thesaurus. 30 Juli
2025. https://dictionary.cambridge.org/.

Creswell, John W., dan Cheryl N. Poth. Qualitative Inquiry And Research Design.
Fourth edition. Thousand Oaks: SAGE, 2018.

Dewi, Hefi Rusnita, Afrizal Zein, Risah Subariah, dkk. Konsep Dasar Metodologi
Penelitian. Batam: Cendikia Mulia Mandiri, 2023.

Faustyna. Metode Penelitian Qualitatif Komunikasi (Teori dan Praktek). Medan:
Umsu Press, 2023.

Firdaus dan Suarni Norawati. Peran Motivasi Sebagai Pemoderasi Pada Korelasi
Kinerja Karyawan. Indramayu: Penerbit Adab, 2022.

Hartatik, Sri Puji, dan Iriani Ismail. Manajemen Kinerja. Indramayu: Penerbit
Adab, 2024.

107



108

Jumali, Endang, Prayogo P. Harto, Edy Suprapto, dan Hendro Wibowo. Ekosistem
Haji. Depok: PT. RajaGrafindo Persada - Rajawali Pers, 2023.
https://books.google.co.id/books?id=gXjdEAAAQBAJ.

Kemenag.  “Asrama  Haji:  Sejarah,  Fungsi, dan  Revitalisasi.”
https://kemenag.go.id. Diakses 5 Agustus 2025.
https://kemenag.go.id/opini/asrama-haji-sejarah-fungsi-dan-revitalisasi-
m1f503.

Khadijah, St. “Manajemen Pelayanan Publik di UPT. Asrama Haji Embarkasi
Banjarmasin Tahun 2019.” Skripsi, UIN Antasari Banjarmasin, 2021.
https://idr.uin-antasari.ac.id/id/eprint/17736.

Mangkunegara, Anwar Prabu. Manajemen Sumber Daya Manusia Perusahaan.
Bandung: Remaja Rosdakarya, 2013.

Mayasari, Riana, Jovan Febriantoko, Nelly Masnila, dkk. Buku Referensi
Akuntabilitas Alokasi Dana Desa dan Pengelolaan Keuangan Desa.
Pekalongan: Penerbit NEM, 2024.

Melinda, Nur. “Analisis SWOT Bimbingan Pemantapan Manasik Haji di UPT
Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin Tahun 2024.” Skripsi, UIN Antasari
Banjarmasin, 2025. https://idr.uin-antasari.ac.id/28297/.

Miles, Matthew B., A. M. Huberman, dan Johnny Saldafia. Qualitative Data
Analysis: A Methods Sourcebook. Third Edition. Thousand Oaks: SAGE
Publications, Inc, 2014.

Moko, Wahdiyat, Ananto Basuki, dan Yusuf Risanto. Manajemen Kinerja: Teori
dan Praktik. Malang: Universitas Brawijaya Press, 2021.

Norman, Efrita, Arman Paramansyah, dan Damayanthy Damayanthy. Human
Relationship Management. Jakarta Selatan: PT Publica Indonesia Utama,
2024.

Nurhadi, Nurhadi. “Konsep Pelayanan Perspektif Ekonomi Syariah.” EKBIs:
Jurnal  Ekonomi  Dan  Bisnis 2, no. 2 (2018): 2.
https://doi.org/10.14421/EkBis.2018.2.2.1100.

Rachmawati, Diana Widhi, Muhammad Igbal Al Ghozali, Baktiar Nasution, dkk.
Teori & Konsep Pedagogik. Cirebon: Penerbit Insania, 2021.

Rahmah, Rahmah. “Peran Mahasiswa Jurusan Manajemen Dakwah dalam
Membantu Melayani Jemaah Calon Haji Lanjut Usia di Embarkasi Haji



109

Banjarmasin Tahun 2025.” Skirpsi, UIN Antasari Banjarmasin, 2025.
https://idr.uin-antasari.ac.id/29905/.

Rambe, Jooner. Pengukuran Kinerja Sumber Daya Manusia. Bogor: Kaya lImu
Bermanfaat, 2025.

Rizal, Fahrul dan Faridah. Remunisasi dan Etos Kerja: Meningkatkan Kinerja
Pegawai di Institusi Pendidikan Islam. Medan: Merdeka Kreasi Group,
2025.

Ruki, Muhammad Nasir. Faktor-Faktor Kunci dalam Kepuasan Kerja dan
Kinerja Pegawai. Deepublish, 2024.

Rukin. Metodologi Penelitian Kualitatif Edisi Revisi. Yogyakarta: Jakad Media
Publishing, 2021.

Sabuhari, Rahmat, dan Muhammad Asril Arilaha. Fleksibilitas dan Kompetensi
Sumber Daya Manusia Sebagai Pendorong Kinerja Karyawan. Ternate:
Kamiya Jaya Aquatic, 2025.

Sedarmayanti, Sedarmayanti, dan Nunur Rahadian. “Hubungan Budaya Kerja
Dan Lingkungan Kerja Terhadap Peningkatan Kinerja Pegawai Pada
Lembaga Pendidikan Tinggi.” Jurnal Ilmu Administrasi: Media
Pengembangan Illmu Dan Praktek Administrasi (Bandung) 15, no. 1
(2018): 69. https://doi.org/10.31113/jia.v15i1.133.

Siyoto, Sandu, dan Muhammad Ali Sodik. Dasar Metodologi Penelitian. Literasi
Yogyakarta: Media Publishing, 2015.

Sofanudin, Aji. Metodologi Penelitian llmu Tarbiyah. Yogyakarta: Samudra Biru,
2011.

Sulistiyo, Urip. Metode Penelitian Kualitatif. Jambi: PT Salim Media Indonesia,
2023.

Suryati, Enden, Nursaima Harahap, dan Mujito. Manajemen Sumber Daya
Manusia: dari Perencanaan Hingga Transformasi Digital. Tasikmalaya:
Edu Publisher, 2025.

Susanti Usman, dkk. “Faktor yang Mempengaruhi Kinerja Pegawai (Studi
Literatur Manajemen Sumber Daya Manusia).” Jurnal Pendidikan
Tambusai, 2023, 10464-65.

Syihabudhin, Dita Rachmawati, Nyuherno Aris Wibowo, Lilik Ismawati, dan
Syaiful Hasani. Manajemen Kinerja dan Kompensasi. Malang: Media
Nusa Creative (MNC Publishing), 2024.



110

Tjahjadi, Dicky. Strategi Membangun Kinerja Pegawai Unggul : Tinjauan dari
Aspek Kepemimpinan, Pelatihan, Disiplin Kerja dan Kepuasan Kerja.
Indramayu: Penerbit Adab, 2025.

“Web Resmi UPT Asrama Haji Embarkasi Banjarmasin.” Diakses 4 November
2024. https://uptasramahajibanjarmasin.kemenag.go.id/beranda.

Windi Rizkia Azis, Abdullah Thahir, Muhammad Alwi, Abdul Halik, Ismail
Latief, Amiruddin. “Analisis Kinerja Mahasiswa Program Magang
Kurikulum MBKM IAIN Parepare Di Madrasah Tsanawiyah Darud
Dawah Wal-Irsyad Palirang.” Istigra" : Jurnal Pendidikan Dan Pemikiran
Islam 11, no. 1 (2023). https://jurnal.umpar.ac.id/istigra/article/view/3244.

Wirawan, Putu Eka. Magang Kerja di Hotel Amerika Serikat. Bali: Wirasastra,
2020.



