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ABSTRAK

M. Fatih. Praktik Khiyar Ru’yah Pada Jual Beli Barang Yang Tidak Sesuai
Deskripsi (Studi Kasus Pengguna Tiktok Shop Oleh Mahasiswa
Fakultas Syariah) Skripsi, Pembimbin: Dr. Hj. Amalia
Rahmaniah, M.H. pada Program Studi Hukum Ekonomi Syariah
(Muamalah), Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin, 2026.

Kata Kunci: Jual-Beli, Khiyar Ru’yah, Tiktok Shop

Penelitian ini dilatarbelakangi oleh maraknya praktik jual beli online
pada sebuah platform sosial media, khususnya para pengguna aplikasi
Tiktok dimana disana terdapat layanan jual beli secara online yang sudah
disediakan oleh aplikasi, pada perkembangannya jual beli ini berubah dan
berkembang dari pasar yang tradisional hingga sekarang keranah pasar yang
serba digital. Dalam hal ini kita terutama sebagai Umat Muslim selalu
memperhatikan hukum pada transaksi yang dilakukan. Terutama
memperhatikan bagaimana transaksi online ini berlangsung terkadang hak
khiyar ru’yah para konsumen tidak terpenuhi ketika barang yang diterima
berbeda dari deskripsi yang dilampirkan dan pengembalian/pembatalan
transaksi tidak dapat berlangsung. Maka dengan adanya penelitian ini
bertujuan mengetahui bagaimana praktik khiyar ru’yah yang dialami oleh
para mahasiswa Fakultas Syariah UIN Antasari Banjarmasin ketika
mendapati barang yang mereka beli ternyata berbeda dari deskripsi yang
dilampirkan oleh penjual.

Penelitian ini merupakan penelitian lapangan dengan
pendekatan kualitatif. Data diperoleh melalui wawancara kepada dua belas
informan dari mahasiswa yang terdaftar sebagai mahasiswa Fakultas
Syariah UIN Antasari Banjarmasin. Data yang terkumpul kemudian
dianalisis secara deskriptif kualitatif untuk menggambarkan bagaimana
praktik khiyar ru’yah tersebut terjadi ketika barang yang diterima ternyata
berbeda dari deskripsi penjualan.

Hasil penelitian menunjukan bahwa pada praktiknya hak khiyar
ru’yah para informan setelah melakukan transaksi on/ine pada Tiktok Shop
ternyata terdapat hak yang tidak terpenuhi akibat para penjual yang tidak
menyediakan opsi pembatalan transaksi dan juga tidak menanggapi
permohonan para informan (konsumen) sehingga memaksa para informan
untuk tetap menerima barang yang berbeda dari deskripsi tersebut. Dalam
perspektif Hukum Islam transaksi yang tidak jelas barangnya tidak
diperbolehkan karena mengandung unsur gharar didalamnya dan hak khiyar
konsumen yang menjadi parameter prinsip kerelaan bisa menjadikan akad
transaksi tidak sah karena adanya ketidak relaan dari pihak pembeli.
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KATA PERSEMBAHAN

P P oy

Segala puji dan Syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT. Atas segala
kelimpahan Rahmat, Taufik dan Hidayah-nya, sehingga penulis dapat
menyelesaikan sebuah karya tulis ilmiah ini dalam bentuk skripsi yang berjudul
“Praktik Khiyar Ru’yah Pada Jual Beli Barang Yang Tidak Sesuai Deskripsi (Studi
Kasus Pengguna Tiktok Shop Oleh Mahasiswa Fakultas Syariah)” ini dengan baik.
Tanpa kasih sayang dan pertolongan dari Allah SWT. Di antara seluruh halaman
dalam skripsi ini, lembaran halaman yang paling bermakna, karena di sinilah
langkah ini tentu tidak akan sampai pada titik akhir yang penuh arti. Terimakasih
juga penulis ucapkan kepada mereka yang telah menjadi bagian penting dalam
setiap langkah perjuangan ini. Maka dengan penuh kerendahan hati, karya
sederhana ini penulis persembahkan sebagai wujud syukur, cinta, dan

penghormatan yang tulus kepada:

1. Kedua orang tua yang selalu memberikan dukungan secara terus-menerus
dan meyakinkan diri yang penuh keraguan ini untuk menapaki Pendidikan
diperguruan tinggi sehingga dapat berada diposisi sekarang dan bisa
menyelesaikan tugas akhir ini dengan penuh keyakinan yang sudah
ditanamkan oleh mereka. Untuk Mama yang selalu menjadi bagian penting
dalam bertukar pendapat untuk menjajaki setiap Langkah yang diambil
selama masa perkuliahan dan selalu membantu memperhatikan setiap tugas

dan Amanah yang sudah diterima oleh sang anak agar selalu berjalan dan



penuh tanggung jawab. Untuk Abah yang sudah menjadikan diri ini disiplin,
penuh keberanian dan perhatian untuk setiap saat walau disela kesibukan
beliau memenuhi nafkah tanggung jawab dirumah abah selalu
memperhatikan anak lelakinya ini dengan penuh perhatian. Dan terakhir
untuk keduanya yaitu abah dan mama yang selalu memanjatkan do’a kepada
Allah SWT Untuk anaknya dengan harapan semoga dipermudah dan
dilancarkan setiap Langkah yang diambil oleh sang anak. Maka dengan
penuh keyakinan dan kesadaran penulis hasil karya ini tidak sepenuhnya
lahir dari penulis melainkan dari harapan, do’a dan dukungan penuh kasih
sayang dari mereka berdua.

. Kepada saudara-saudari kandungku, kepada Kaka Perempuan ku yang lebih
dulu hidup didunia ini sebelum kehadiranku dikeluarga, terimakasih sudah
menjadi kaka yang selalu memperhatikan adik lelaki ini yang kadang
bingung dengan dunia perkuliahan bagaimana berjalan dan juga selalu
mensupport setiap Langkah terutama pada penulisan skripsi ini dengan
memberikan wawasan dan pengetahuannya sehingga membantu adik lelaki
ini bisa menyelesaikan skripsi ini. Dan untuk Adik Laki-laki ku terima kasih
sudah menjadi saudara dan juga teman dikala sunyi dengan kehadiran Adik
membuat motivasi penulis agar bisa menjadi lebih baik lagi dan bisa
menjadi contoh yang terbaik untuk Adik sehingga terbentuk karakter dan
prinsip kepribadian yang sekarang. Semoga hubungan kandung ini selalu

menjadi kekuatan kedua setelah orang tua kita dihari kemudian kelak.
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3. Kepada para sahabat “Trio Semprul” (Penulis, Noor dan Taufik) yang sudah
lama berteman sedari menapaki Pendidikan dipondok pesantren hingga
sekarang kurang lebih 10 tahun selalu Bersama, terimakasih sudah
memberikan seribu canda dan tawa dikala ketegangan pemikiran, rasa
kesedihan dan banyak lagi. Namun hadirnya mereka membuat perjalanan
ini terasa ringan dengan sikap humoris dipertemanan ini, terimakasih sudah
berhadir semoga perteman ini selalu terjalin hingga dewasa nanti.

4. Kepada diri sendiri. Dengan penuh rasa syukur kepada Allah SWT, skripsi
ini penulis persembahkan sebagai bentuk terima kasih kepada diri sendiri
yang telah mampu bertahan, bersabar, dan terus melangkah meskipun sering
dihadapkan pada rasa lelah, ragu, dan keadaan yang terasa sulit. Terima
kasih karena tidak menyerah, karena telah melalui setiap proses dengan
segala keterbatasan dan perjuangan, hingga akhirnya mampu
menyelesaikan skripsi ini. Semoga setiap usaha, air mata, dan doa yang
telah dilalui menjadi pelajaran berharga serta langkah awal menuju masa

depan yang lebih baik.,
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PEDOMAN TRANSLITERASI ARAB-INDONESIA

L) A 16. k Th
2. @ B 17. & Zh
3. @ 18. & ‘

4, & Ts 19. & Gh
5. & J 20. < F

6. ¢ H 21. @ Q
7. & Kh 22. & K
g 2 D 23. J L
9. R} Dz 24, a M
10. R 25. & N
1. 3 z 26. 3 W
12, o 27. ® H
13. & : | Sy 28. ¢ ‘

14. 0e : | Sh 29. & Y
15. ova Dh

1. Vokal

Vokal dalam bahasa Arab, seperti vokal bahasa Indonesia,

terdiri dari vokal tunggal atau monoftong dan vokal rangkap atau

diftong.
Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
- A Fathah
- I Kasrah
- U Dhammah

Kata Sandang: Contoh: (J="_'J)) al-rijal bukan ar-rijl, ()" ¢,
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J') al-diwan bukan ad-diwan.

Vokal rangkap memiliki ketentuan alih aksara sebagai berikut.

Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin keterangan
g - Ai adan i
5 A adanu

2. Vokal Panjang

Ketentuan alih aksara vokal panjang (mad), yang dalam

bahasa Arab dilambangkan dengan harakat dan huruf sebagai

berikut.
Tanda Vokal Arab Tanda Vokal Latin Keterangan
Iy a dengan topi di atas
g | 1 dengan topi di atas
54 U u dengan topi di atas

3. Kata Sandang

Kata sandang, yang dalam sistem aksara Arab dilambangkan
dengan huruf, yaitu dialihaksarakan menjadi huruf /1/, baik diikuti
huruf syamsiyah maupun huruf kamariah. Contoh: al-rijal bukan ar-

rjjal, al-diwan bukan ad-diwan.

. Syiddah (Tasydid)

Syiddah atau tasydid yang dalam sistem tulisan Arab
dilambangkan dengan sebuah tanda (-) dalam alih aksara ini
dilambangkan dengan huruf, yaitu dengan menggandakan huruf
yang diberi tanda syiddah itu. Akan tetapi, hal ini tidak berlaku jika
huruf yang menerima tanda syiddah itu terletak setelah kata sandang
yang diikuti oleh huruf-huruf syamsiyah. Misalnya kata (3)3<all)
tidak ditulis al- dharGrah melainkan al-dharGirah, demikian

seterusnya.
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5. Ta’ marbithah
Berkaitan dengan alih aksara ini, jika huruf ta marbathah
terdapat pada kata yang berdiri sendiri, maka huruf tersebut
dialihaksarakan menjadi huruf /h/ (lihat contoh 1 di bawah). Hal
yang sama juga berlaku jika ta marbtthah tersebut diikuti oleh kata
sifat (na ‘t) (lihat contoh 2). Namun, jika huruf ta marbtithah tersebut
diikuti kata benda (ism), maka huruf tersebut dialih aksarakan

menjadi huruf /t/ (lihat contoh 3).

No Kata Arab Alih Aksara

L. & b | Tharigah

2. Lad) d2aa)) | Al-Jami’ah al-Islamiyyah
3. 130515 | Wahdah al-Wujad

6. Huruf Kapital

Meskipun dalam sistem tulisan Arab huruf kapital tidak
dikenal, dalam alih aksara ini huruf kapital tersebut juga digunakan,
dengan mengikuti ketentuan yang berlaku dalam ejaan Bahasa
Indonesia, antara lain untuk menuliskan permulaan kalimat, huruf
awal nama tempat, nama bulan, nama diri, dan lain-lain. Jika nama
diri didahului oleh kata sandang, maka yang ditulis dengan huruf
kapital tetap huruf awal nama diri tersebut, bukan huruf awal atau
kata sandangnya. Contoh: al- Ghazali bukan Al-Ghazali, al-Banjari
bukan Al-Banjari.

Beberapa ketentuan lain dalam Pedoman Umum Ejaan
Bahasa Indonesia (PUEBI) sebetulnya juga dapat diterapkan dalam
alih aksara ini, misalnya ketentuan mengenai huruf cetak miring
(italic) atau cetak tebal (bold). Jika menurut PUEBI, judul buku itu
ditulis dengan cetak miring, maka demikian halnya dalam alih
aksaranya, demikian seterusnya.

Berkaitan dengan penelitian nama, untuk nama-nama tokoh
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yang berasal dari Nusantara sendiri, disarankan tidak
dialihaksarakan meskipun akar katanya berasal dari bahasa Arab.
Misalnya ditulis Abdussamad al-Palimbani, tidak ‘Abd al-Samad al-

Palimbani; Nuruddin al-Raniri, tidak Nir al-Din al-Raniri.

. Cara Penelitian Kata

Setiap kata, baik kata kerja (fi /), kata benda (ism), maupun
huruf (harf) ditulis secara terpisah. Berikut adalah beberapa contoh

alih aksara atas kalimat- kalimat dalam Bahasa Arab.

Kata Arab Alih Aksara

16 301 Cad | dzahaba al-ustadzu

Al & | tsbata al-ajru

& ya)) &) | al-harakah al-‘ashriyyah

JIY) AN &) &) | asyhadu an 14 ilaha illa Allah

il dl (¥ 3 | mawlana Malik al-Shalih

J &34 | yu’tsirukum Allah

Gl akd [ al-mazhahir al-‘agliyyah

gy &3 | hub al-istithla’

) (e & jad) 334 | al-maddah al-mashnd’ah min al-hayawén

ol Gk | tharf al-‘ayni

Lald) | al-musahamah

& b dlu (4 | man salaka tharigan
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KATA PENGANTAR

P P oy

Alhamdulillah, segala puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat
Allah SWT, Tuhan Yang Maha Esa, atas limpahan rahmat, karunia, serta
pertolongan Nya, sehingga penulis dapat menyelesaikan skripsi ini dengan
baik. Skripsi yang berjudul “Praktik Khiyar Ru’yah Pada Jual Beli Barang
Yang Tidak Sesuai Deskripsi (Studi Kasus Pengguna Tiktok Shop Oleh

Mahasiswa Fakultas Syariah”

Shalawat serta salam senantiasa tercurah kepada junjungan Nabi Besar
Muhammad SAW, beserta keluarga, sahabat, dan seluruh pengikut beliau
hingga akhir zaman. Semoga kita semua termasuk umat yang mendapatkan

syafa’at beliau di hari kiamat kelak. Aamiin ya Rabbal ‘alamin.

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa skripsi ini masih memiliki
keterbatasan dan kekurangan, baik dari aspek metodologi, analisis, maupun
penyajiannya. Oleh karena itu, penulis sangat mengharapkan kritik dan saran
yang bersifat konstruktif dari para pembaca guna penyempurnaan dan
pengembangan karya ilmiah ini di masa mendatang. Proses penyusunan skripsi
ini merupakan perjalanan akademik yang menuntut kesungguhan, ketekunan,
serta tanggung jawab ilmiah, yang seluruhnya tidak akan dapat terlaksana

tanpa izin dan kehendak Allah SWT.

Penyusunan skripsi ini tidak terlepas dari bantuan, bimbingan, arahan,

serta dukungan dari berbagai pihak, baik secara langsung maupun tidak
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langsung. Oleh karena itu, dengan penuh rasa hormat dan penghargaan

setinggi-tingginya, penulis menyampaikan ucapan terima kasih kepada:

1.

Ibu Prof. Dr. Hj. Nida Mufidah, M.Pd selaku Rektor UIN Antasari
Banjarmasin, yang telah memberikan kesempatan dan fasilitas kepada
penulis untuk menempuh pendidikan tinggi di lingkungan UIN Antasari
Banjarmasin.

Ibu Prof. Dr. Hj. Wahidah, M.H.I., selaku Dekan Fakultas Syariah UIN
Antasari Banjarmasin, atas kebijakan, arahan, serta dukungan dalam

penyelenggaraan pendidikan di Fakultas Syariah.

. Bapak Dr. Muhammad Syarif Hidayatullah, M.H. selaku Ketua Program

Studi dan Bapak Miftah Faridh, S.H.I, MHI. selaku Sekretaris Program
Studi Hukum Ekonmi Syariah, Fakultas Syariah UIN Antasari
Banjarmasin, yang senantiasa memberikan dorongan, arahan, serta
kemudahan dalam proses akademik hingga penyelesaian skripsi ini.
Ibu Dr. Hj. Amelia Rahmaniah, M.H. selaku Dosen Pembimbing
Akademik, yang telah dengan penuh kesabaran, dan komitmen
meluangkan waktu untuk memberikan bimbingan, masukan, serta
motivasi kepada penulis sejak awal perkuliahan hingga penyusunan
skripsi ini dapat diselesaikan.

Seluruh Bapak dan Ibu Dosen Fakultas Syariah UIN Antasari
Banjarmasin, yang telah memberikan ilmu pengetahuan, wawasan
keilmuan, serta nilai nilai akademik yang bermanfaat bagi penulis

selama menempuh pendidikan.
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6. Bapak dan Ibu tenaga kependidikan Fakultas Syariah UIN Antasari
Banjarmasin, yang telah membantu penulis dalam pelayanan
administrasi akademik serta memberikan arahan selama proses
perkuliahan hingga penyusunan skripsi.

7. Bapak dan Ibu petugas Perpustakaan UIN Antasari Banjarmasin, yang
telah menyediakan sumber referensi, fasilitas, serta pelayanan yang
sangat mendukung kegiatan belajar dan penelitian penulis.

8. Seluruh keluarga besar Fakultas Syariah dan Program Studi Hukum
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